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 تقرير تنظيم وإدارة
البنك »الحوكمة«  

إطار ونهج حوكمة الشركات والمسؤولية
يلتــزم مجلــس الإدارة بالحفــاظ علــى أعلــى معاييــر حوكمــة الشــركات، يؤمــن  كذلــك بــأن حوكمــة الشــركات 
تتعلــق بامتــاك مجموعــة مــن القيــم والســلوكيات التــي تحكــم الأنشــطة اليوميــة للبنــك و الشــركات التابعــة 
لــه  )بنــك  العــز الإســامي( ، هــذه القيــم والســلوكيات التــي تضمــن الشــفافية والتعامــل العــادل وحمايــة مصالــح 
كافــة الجهــات المعنيــة بالبنــك، بمــا فــي ذلــك  العمــاء والمســاهمين والموظفيــن والمجتمــع. فــي هــذا الإطــار 
ــركات  ــؤولية الش ــع لمس ــار الأوس ــن الإط ــة ضم ــى الحوكم ــر إل ــو النظ ــس الإدارة ه ــه مجل ــذي يتبع ــج ال ــإن النه ف

والرقابــة التنظيميــة.

ــتدامة  ــاري و اس ــاط تج ــن أداءه كنش ــى حس ــم عل ــر مُه ــة مؤش ــو بمثاب ــة و ه ــادئ الحوكم ــك  بمب ــزم البن يلت
ــه. أعمال

وعليه يلتزم البنك في متابعة التزامه بأفضل معايير الحوكمة، و سوف يواصل مجلس الإدارة ما يلي:

‐ مراجعة وتحسين ممارسات الحوكمة المتبعة.	

‐ رصد التطورات العالمية حول أفضل الممارسات في حوكمة الشركات.	

‐ ــادئ الحوكمــة الرشــيدة علــى المســتوى المحلــي مــن خــال المشــاركة فــي 	 ــر مب المســاهمة فــي تطوي
ــال. ــذا المج ــر ه ــة لتطوي ــدوات الهادف ــج والن ــات والبرام النقاش

معايير الحوكمة - المبادئ والعمليات

نؤمــن فــي بنــك عُمــان العربــي بــأن أفضــل نهــج يمكــن اتباعــه هــو الاسترشــاد بالمبــادئ والممارســات التــي تخــدم 
ــح أصحــاب المصلحــة والشــركاء. مــع الالتــزام التــام بنــص وروح القانــون و حوكمــة الشــركات الصــادر عــن  مصال

الهيئــة العامــة لســوق المــال )CMA(، والمبــادئ التوجيهيــة الصــادرة عــن البنــك المركــزي العُمانــي .

يســلط هــذا البيــان الضــوء علــى حوكمــة الشــركات مــن خــال جزأيــن. يناقــش الجــزء الأول المبــادئ العامــة 
لحوكمــة الشــركات التــي يعتمدهــا البنــك. فيمــا يقــدم الجــزء الثانــي إفصــاح  محــدد.

حيــث يــرى أعضــاء مجلــس الإدارة أن الجــزء الأول والجــزء الثانــي معــً يتوافقــان مــع متطلبــات حوكمــة الشــركات 
الصــادرة عــن الهيئــة العامــة لســوق المــال.

تاريخ هذا البيان

يعكس هذا البيان سياسات وإجراءات الحوكمة لدى البنك كما في 31 ديسمبر 2021.

حوكمة الشركات - الجزء الأول
حســب مــا هــو مطلــوب بموجــب تعميــم )خ/16/10( ميثــاق حوكمــة الشــركات الصــادر بتاريــخ 1 ديســمبر 2016م عــن 

الهيئــة العامــة لســوق المــال فقــد قمنــا بــادراج المحتويــات التاليــة:

‐ المجلس - وضع الحوكمة موضع التنفيذ.	
‐ لجان مجلس الإدارة ودورها.	
‐ رقابة الحوكمة والاستقلالية. 	
‐ برنامج أجور ومكافآت الإدارة التنفيذية.	
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1 - المجلس - وضع الحوكمة موضع التنفيذ

دور المجلس

إن مجلس الإدارة هو الجهة المسؤولة أمام المساهمين. ومن ضمن مسؤولياته ما يلي: 

‐ ضمان القيام بالأعمال بشفافية ونزاهة. 	

‐ توفير التوجيه الاستراتيجي واعتماد استراتيجيات التشغيل للبنك .	

‐ التأكــد مــن وجــود السياســات والخطــط والإجــراءات الســليمة التــي تغطــي جميــع أنشــطة البنــك بما يتماشــى 	
مــع اللوائــح التنظيمية.

‐ ضمان الحفاظ على ضوابط مناسبة لإدارة المخاطر وآليات إعداد التقارير والإبلاغ.	

‐ مراقبة الإدارة والأداء المالي.	

‐ مراجعة واعتماد التقارير المالية ربع السنوية والسنوية للبنك.	

‐ الموافقة على خطة العمل والميزانيات.	

‐ اختيار وتقييم الرئيس التنفيذي )CEO( وأعضاء الإدارة التنفيذية.	

‐ التخطيط للتعاقب في الإدارة التنفيذية. 	

‐ تحديــد مكافــآت الرئيــس التنفيــذي، و رفــع التوصيــة بمكافــأة أعضــاء مجلــس الإدارة للمســاهمين للموافقــة 	
عليهــا فــي اجتمــاع الجمعيــة العموميــة الســنوي.

‐ ضمان الالتزام بمتطلبات البنك المركزي والهيئات الرقابية والتنظيمية الأخرى.	

‐ ــه  )بنــك  العــز الإســامي( بنــاء 	 الموافقــة علــى تعييــن ممثــل  للبنــك فــي مجلــس إدارة الشــركات التابعــة ل
ــآت والترشــيحات. ــة المكاف ــة لجن علــى توصي

حجم المجلس وتكوينه

يتألــف مجلــس إدارة البنــك مــن ) 9 ( أعضــاء غيــر تنفيذييــن تبعــً لتوجيهــات البنــك المركــزي العُمانــي واللوائــح ذات 
الصلــة مــن الهيئــة العامــة لســوق المــال. 

التكوين الحالي لمجلس الإدارة واللجان التابعة له موضح في الجزء الثاني من هذا البيان. 

اختيار رئيس المجلس والمهام المنوطة  به

ــه مــن قبــل أعضــاء المجلــس وتشــمل مهامــه علــى  رئيــس مجلــس الإدارة هــو عضــو غيــر تنفيــذي يتــم انتخاب
ــال لا الحصــر:  ســبيل المث

‐ تعزيــز مســتويات رفيعــة للحوكمــة داخــل المجلــس والبنــك والتأكــد مــن اطــاع الأعضــاء علــى ميثــاق 	
الحوكمــة.

‐ ضمــان إطــاع أعضــاء المجلــس بالكامــل علــى شــروط تعيينهــم وواجباتهــم ومســؤولياتهم ومتابعــة أدائهــم 	
للمهــام المنوطــة بهــم. 

‐ الإشراف على قيام المجلس بوضع استراتيجية فعالة لعمله. 	

‐ تمثيل المجلس أمام الجمهور.	

‐ يضمــن رئيــس مجلــس الإدارة انعقــاد اجتماعــات المجلــس علــى فتــرات منتظمــة علــى مــدار العــام موثقــة 	
بمحاضــر اجتماعــات مســجلة لــكل اجتمــاع وذلــك لضمــان دقــة القــرارات المتخــذة وكذلــك تدويــن وجهــات نظــر 

الأعضــاء الشــخصية.

‐ يقوم رئيس مجلس الإدارة بمراجعة والتأكد من المساهمة الفعالة لأعضاء المجلس.	

‐ التأكد من تنفيذ قرارات المجلس ومتابعتها.	
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استقلالية المجلس

إن وجــود مجلــس إدارة مســتقل هــو مفتــاح الحوكمــة الرشــيدة للبنــك . يملــك البنــك الهيــاكل والإجــراءات 
المطلوبــة لضمــان اســتقلالية عمــل المجلــس عــن الإدارة التنفيذيــة، وتشــمل هــذه الهيــاكل، تعييــن عضــو غيــر 
تنفيــذي مســتقل لضمــان وجــود أعضــاء غيــر تنفيذييــن يمكنهــم تقديــم خبــرة مهنيــة خاصــة إلــى المجلــس.

وعليــه فــان مجلــس الإدارة يتكــون مــن تســعة اعضــاء منهــم  أربعــة أعضــاء مســتقلين.

اجتماعات المجلس وجداول عمله 

يجتمــع المجلــس رســمياً أربــع مــرات علــى الأقــل فــي الســنة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يجتمع كلما لــزم الأمــر للتعامل 
ــة. يتــم وضــع جــداول أعمــال الاجتماعــات مــن  مــع مســائل محــددة تتطلــب الاهتمــام بيــن الاجتماعــات المجدول
قبــل رئيــس المجلــس بالتشــاور مــع الرئيــس التنفيــذي لضمــان تغطيــة كافــة المجــالات الماليــة والاســتراتيجية 
ــات.  ــل الاجتماع ــع نســخ مــن جــدول الأعمــال علــى الأعضــاء قب والمخاطــر الرئيســية علــى مــدار العــام. يتــم توزي
ــزء  ــي الج ــة ف ــة الماضي ــنة المالي ــال الس ــس الإدارة خ ــاء مجل ــا أعض ــي حضره ــات الت ــة بالاجتماع ــرد قائم ــوف ت س

الثانــي مــن هــذا البيــان. 

حضور الجمعية العمومية 

يحضر أعضاء مجلس الإدارة اجتماع الجمعية العمومية للإجابة على أسئلة واستفسارات المساهمين.

تجنب تضارب مصالح لاعضاء مجلس الادارة و الادارة التنفيذية.

وفقًــا للنظــام الاساســي للبنــك ، يجــب ألا يكــون لــدى أي عضــو مصلحــة شــخصية جوهريــة  فــي أي مســالة 
معروضــة علــى المجلــس او اللجــان المنبثقــة عنــه ولا يجــوز لعضــو مجلــس الإدارة صاحــب المصلحــة أن يشــارك 
ــات  ــد معام ــن بن ــل ضم ــن التفاصي ــد م ــور. )المزي ــذه الأم ــل ه ــق بمث ــت المتعل ــي التصوي ــات ولا ف ــي المناقش ف

الأطــراف ذات العلاقــة(.

خبرة مجلس الإدارة 

يتمتــع المجلــس الحالــي بمجموعــة واســعة مــن الخبــرات التــي تمكنــه مــن تحقيــق أهــداف البنــك. تــم تحديــد 
تشــكيل مجلــس الإدارة الحالــي ، مــع تفاصيــل عــن خبــرة كل عضــو والمناصــب الإداريــة الأخــرى التــي يشــغلها فــي 

الجــزء الثانــي مــن هــذا البيــان.

ترشيح وتعيين الأعضاء الجدد 

يتــم انتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة مــن قبــل المســاهمين خــال الجمعيــة العموميــة ولمــدة ثــاث ســنوات، وتقوم 
لجنــة المكافــآت و الترشــيحات التابعــة للمجلــس بمراجعــة وتقييــم مهــارات المرشــحين مقابــل المعاييــر 
المنصــوص عليهــا مــن قبــل البنــك المركــزي العُمانــي والهيئــة العامــة لســوق المــال.  بعــد انتخــاب العضــو، 
ــا الحاليــة المعروضــة علــى  يتلقــى نبــذة تعريفيــة تبعــً لتخصصاتهــم عــن أعمــال البنــك واســتراتيجيته والقضاي

ــي فــي مــارس 2022. المجلــس. تنتهــي مــدة مجلــس الإدارة الحال

مراجعة أداء المجلس

يراجــع المجلــس بانتظــام أدائــه العــام، وكذلــك أداء الأعضــاء كأفــراد. ويتــم إجــراء المراجعــة مــن قبــل مستشــار 
مســتقل )طــرف ثالــث( تعينــه الجمعيــة العامــة الســنوية وفــق إطــار مرجعــي ومعاييــر يضعهــا المجلــس أو 

ــة.   ــة العام الجمعي

حصول المجلس على المعلومات

ــع  ــة الجــودة ومكتملــة ويعتمــد عليهــا فــي اتخــاذ القــرارات. يتمتــع جمي ــى معلومــات عالي ــاج المجلــس إل يحت
الأعضــاء بحــق الإطــاع غيــر المقيــد إلــى ســجلات ومعلومــات البنــك، ويتلقــون تقاريــر ماليــة وتشــغيلية تفصيليــة 

ــة لتمكينهــم مــن أداء واجباتهــم. منتظمــة مــن الإدارة التنفيذي
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2 -  لجان المجلس

لجان مجلس الإدارة

تخضــع صلاحيــات ومســؤوليات لجــان مجلــس الإدارة لاختصاصــات اللجنــة ذات الصلــة مــن أجــل تعزيــز دور مجلــس 
الإدارة فــي التعامــل الفعــال مــع القضايــا المعقــدة والمتخصصــة وكذلــك ضمــان تنفيــذ ممارســات إدارة المخاطــر 
وحوكمــة الشــركات المناســبة والفعالــة.  وعليــه فقــد أنشــأ مجلــس الإدارة أربــع لجــان فرعيــة هــي لجنــة الائتمــان 

ولجنــة التدقيــق  ولجنــة الالتــزام و ادارة المخاطــر ولجنــة المكافــآت والترشــيحات.

عمل اللجان

يحــق لــكل لجنــة الوصــول إلــى البيانــات والمعلومــات التــي تحتاجهــا، بمــا فــي ذلــك التواصــل المباشــر  مــع  
ــب  ــة حس ــات اللجن ــور اجتماع ــن لحض ــن الآخري ــدراء والموظفي ــار الم ــوة كب ــم دع ــارين. يت ــن والمستش الموظفي
الضــرورة. يتلقــى جميــع الأعضــاء محاضــر اجتماعــات اللجنــة ويمكنهــم الاطــاع علــى جميــع محاضــر اجتماعــات 

ــة. اللجن

تكوين واستقلالية اللجان

يتــم اختيــار أعضــاء اللجنــة بحســب المهــارات والخبــرة والصفــات الأخــرى التــي يمتلكونهــا والتــي تســاهم فــي 
تحقيــق اللجنــة لأهدافهــا. وتتألــف جميــع اللجــان مــن أعضــاء غيــر تنفيذييــن.

آلية تقديم اللجان تقاريرها إلى مجلس الإدارة

يتــم تضميــن محاضــر اجتماعــات اللجــان فــي جــدول أعمــال أول اجتمــاع لمجلــس الإدارة يلــي اجتمــاع اللجنــة. وعند 
الضــرورة يجــوز لرئيــس اللجنــة المعنيــة تقديــم تقريــر شــفهي. خــال كل اجتمــاع ، يُطلِــع رؤســاء اللجــان المعنيــة 
ــذة  ــات المتخ ــرارات والتوصي ــن الق ــي تتضم ــان ، والت ــات اللج ــن اجتماع ــاع م ــج كل اجتم ــى نتائ ــس الإدارة عل مجل

بشــأن التخفيــف مــن المخاطــر المحتملــة وتعزيــز فعاليــة الضوابــط الداخليــة.

اختصاصات موجزة للجان المجلس

أ( لجنة الائتمان.

ــراض  ــطة الإق ــق بأنش ــا يتعل ــؤولياته فيم ــاء بمس ــي الوف ــس الإدارة ف ــاعدة مجل ــان مس ــة الائتم ــن لجن ــرض م الغ
والائتمــان فــي حــدود الســلطات المفوضــة للجنــة، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار سياســات الائتمــان والخطــط الاســتراتيجية 

والتجاريــة للبنــك.

وتشمل مهام اللجنة على سبيل المثال لا الحصر الآتي: 

‐ مراجعــة و رفــع التوصيــات إلــى مجلــس الإدارة بشــكل منتظــم أو كلمــا دعــت الحاجــة إلــى ذلــك فيمــا يتعلــق 	
بالصلاحيــات الائتمانيــة المناطــة لــكل مــن الإدارة التنفيذيــة  و لجنــة الائتمــان.

‐ ــر 	 ــزام و ادارة المخاط ــة الالت ــع لجن ــيق م ــم بالتنس ــاس منتظ ــى أس ــك عل ــة للبن ــة الائتماني ــة المحفظ مراجع
التابعــة لمجلــس الإدارة.

‐ مراجعة واعتماد التسهيلات الائتمانية التي تتجاوز حدود موافقة الإدارة التنفيذية.	

‐ مراجعــة توصيــات لجنــة إدارة الائتمــان فــي البنــك فيمــا يتعلــق بشــطب أو إلغــاء الديــون، واتخــاذ القــرارات 	
المناســبة بشــأنها ضمــن حــدود الســلطات المخوّلــة للجنــة الائتمــان التابعــة للمجلــس، إو إحالتهــا للمجلــس 

لاتخــاذ القــرار المناســب حيالهــا. 

‐  النظر في الأمور ذات الأهمية الخاصة التي يفوضها المجلس للجنة.	
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ب( لجنة التدقيق 

تتمثــل المســؤولية الرئيســية للجنــة التدقيــق التابعــة لمجلــس الإدارة فــي مســاعدة مجلــس الإدارة فــي الوفــاء 
بمســؤولياته فيمــا يتعلــق بالإبــاغ الخارجــي عــن المعلومــات الماليــة وغيــر الماليــة ، ومســؤوليات الإشــراف علــى 
نظــام الرقابــة الداخليــة ، وعمليــة التدقيــق ، ومراقبــة مــدى التــزام البنــك  بالقوانيــن والأنظمــة وقواعــد الســلوك. 

و تشــمل المســؤوليات الرئيســية للجنــة التدقيــق التابعــة لمجلــس الإدارة مــا يلــي:

‐ الموافقة على نطاق عمل فريق التدقيق الداخلي المجدول للعام.	

‐ مراجعة واعتماد نطاق عمل مراقب الحسابات الخارجي المجدول للعام.	

‐ الموافقــة علــى البروتوكــولات التــي تحكــم تقديــم خدمــات أخــرى مــن قبــل مراقــب الحســابات الخارجــي لا 	
تتعلــق بالتدقيــق. والتــي تقــع خــارج نطــاق عمــل التدقيــق الخارجــي التــي يتعيــن القيــام بهــا، وذلــك لضمــان 

ــق. اســتقلالية المدق

‐ الإشراف ومراجعة أداء فريق التدقيق الداخلي سنويا.	

‐  متابعة ومعالجة وتنفيذ توصيات المدققين مراقب الحسابات الخارجي  والداخلي . 	

‐ متابعــة دور التدقيــق الداخلــي ومراقــب الحســابات الخارجــي فــي مراجعــة أنظمــة وتطبيقــات تكنولوجيــا 	
المعلومــات وأمنهــا. 

‐ متابعة الالتزام بالمعايير المحاسبية الدولية المنفذة في سلطنة عمان.	

‐ الإشــراف علــى إعــداد البيانــات الماليــة للبنــك وتوافقهــا مــع معاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة )IFRS( والأنظمــة 	
الأخــرى المعمــول بهــا.

ج( لجنة الالتزام و إدارة المخاطر

تتمثــل المســؤولية الأساســية للجنــة الالتــزام وإدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة فــي مســاعدة المجلــس 
علــى الوفــاء بمســؤولياته فيمــا يتعلــق بإســتراتيجيات وأطــر إدارة المخاطــر )التــي تغطــي مخاطــر الائتمــان 

والســيولة والســوق والمخاطــر التشــغيلية وغيرهــا( بالإضافــة إلــى الالتــزام  بالمتطلبــات التنظيميــة.

 وتشمل مهام اللجنة على سبيل المثال لا الحصر الآتي: 

‐ مساعدة المجلس في تحديد مستوى وسياسات المخاطر لدى البنك.	

‐ وضــع إطــار إدارة المخاطــر لجميــع عمليــات البنــك بحيــث يغطــي المخاطــر الاســتراتيجية، والســوق، والســيولة، 	
والائتمــان، ومخاطــر التشــغيل والســمعة بصفــة مســتمرة.

‐ التأكــد مــن أن أطــر إدارة المخاطــر، بمــا فــي ذلــك السياســات والإجــراءات والرقابــة، تعكــس بدقــة اســتراتيجية 	
البنــك، و الحــد مــن المخاطــر، والممارســات المقبولــة والمتطلبــات القانونيــة والتنظيميــة.

‐  تعزيز الوعي بإدارة المخاطر في كافة أقسام البنك.	

‐ استعراض استراتيجية وخطة وميزانية وظائف إدارة المخاطر.	

‐ مراجعــة تقييــم بيــان مخاطــر البنــك لفهــم المخاطــر الرئيســية التــي تؤثــر علــى البنــك وتقديــم توصياتــه إلــى 	
المجلــس للموافقــة عليها.

‐ مراجعة فعالية كل من خطط استمرارية الأعمال للبنك ونتائجها.	

‐ مراجعة عملية تقييم كفاية رأس المال واستراتيجية إدارة المخاطر وتقديم التوصية للمجلس بشأنها. 	

‐ مراجعة تقارير المنظمين والمدقق الخارجي حول مدى كفاية أطر إدارة المخاطر لدى البنك.	

‐ مراجعــة مــدى كفايــة سياســات التأميــن العامــة للبنــك التــي وضعتهــا الإدارة، إلــى جانــب التأميــن المتعلــق 	
بأعضــاء المجلــس وكبــار الموظفيــن، والتوصيــة لمجلــس الإدارة فيمــا يتعلــق بالتأميــن علــى الموظفيــن.

‐ مراجعة سياسات البنك و رفع التوصيات لمجلس الإدارة للموافقة عليها.	
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‐ متابعة فعالية الالتزام لجميع القوانين واللوائح المعمول بها.	

‐ مراجعــة مســتوى التــزام البنــك والتأكــد مــن أنــه يتوافــق مــع أهــداف واســتراتيجيات البنــك، وكذلــك أي 	
تشــريعية. أو  تنظيميــة  متطلبــات 

‐ مراجعــة أي تغييــرات تشــريعية أو تنظيميــة مقترحــة، وتأثيــر هــذه التغييــرات علــى أعمــال البنــك والسياســات 	
والضوابــط الداخليــة التــي يجــب تفعيلهــا لتتناســب مــع هــذه التغييــرات

‐ الموافقة على خطة عمل إدارة الالتزام  ومراجعتها سنويا.	

د( لجنة المكافآت و الترشيحات

تهــدف لجنــة المكافــآت و الترشــيحات الــى مســاعدة مجلــس الإدارة علــى الوفــاء بمســؤولياته المتعلقــة بترشــيح 
أعضــاء مجلــس الإدارة ذوو كفــاءة ومهــارة عاليتيــن دون الاخــال بالانظمــة المعمــول بهــا بهــذا الخصــوص ومســاعدة 
المجلــس فــي إيجــاد سياســة المكآفــات والحوافــز الممنوحــة للموظفيــن، والالتــزام بقوانيــن ولوائــح التوظيــف 
ذات الصلــة. وهــي تقــوم بذلــك عــن طريــق التأكــد مــن أن البنــك لديــه أنظمــة أجــور وتوظيــف مناســبة ومتابعــة 

فعاليتهــا. ومــن مهــام هــذه اللجنــة:

‐ تقديم خطط التعاقب للمجلس  أو على الأقل لرئيس المجلس.	

‐ إعداد وصف وظيفي مفصل لدور ومسؤوليات أعضاء مجلس الإدارة بما في ذلك رئيس  المجلس. 	

‐ ترشيح الأشخاص المؤهلين للعمل كاعضاء مؤقتين في مجلس الإدارة في حالة خلو منصب. 	

‐ وضــع سياســة مناســبة لمكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة ومراجعتهــا ســنوياً ، مــع مراعــاة ظــروف الســوق وأداء 	
البنــك.

‐ التأكــد مــن عــدم وجــود أي تضــارب فــي المصالــح بشــكل ســنوي فيمــا يتعلــق بعضويــة الاعضــاء فــي أي 	
مجلــس إدارة آخــر.

‐ مراجعــة معاييــر العضويــة فــي مجلــس الإدارة مــع الأخــذ فــي الاعتبــار المهــارات والكفــاءات اللازمــة للمجلــس 	
ولجانــه.

‐ تقديــم التوصيــة إلــى مجلــس الإدارة بتعييــن الرئيــس التنفيــذي )يجــب أن يكــون مقيمًــا فــي ســلطنة عُمــان(، 	
ــق،  ــن، و رئيــس التدقي ــن العامي ــن / نوابهــم ، ومســاعدو المديري ــذي ، والمــدراء العامي ــب الرئيــس التنفي ونائ

ورئيــس إدارة المخاطــر ، ورئيــس الالتــزام ، و المستشــار القانونــي وتحديــد اجورهــم ومســؤولياتهم.

‐ مراجعــة ومراقبــة خطــط التعميــن والالتــزام بقانون العمــل العُماني والقوانيــن واللوائح ذات الصلــة ، وتعليمات 	
ولوائــح البنــك المركــزي العُمانــي والهيئــة  العامة لســوق المال.

‐ الموافقــة علــى المكافــأة الســنوية لفريــق الإدارة التنفيذيــة )بمــا فــي ذلــك الرواتــب ومكافــآت الأداء والحوافــز 	
المرتبطــة بــالأداء والمزايــا الأخــرى(.

تكوين اللجان واجتماعاتها

تــم توضيــح عضويــة اللجــان الحاليــة واجتماعاتهــا المنعقــدة فــي الجــزء الثانــي مــن هــذا البيــان، وان الحــد الأدنــى 
لعــدد أعضــاء اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، والحــد الأدنــى لعــدد اجتماعاتهــا الســنوية يجــب أن لا يقــل عــن 
ــي  ــن ف ــن اجتماعي ــل ع ــب أن لا يق ــا يج ــدد اجتماعته ــإن ع ــيحات ، ف ــآت و الترش ــة المكاف ــدا لجن ــات ع ــع اجتماع أرب

الســنة. 
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3 - تدقيق الحوكمة والاستقلالية
يلتزم المجلس بثلاثة مبادئ أساسية:

‐ إصدار البنك لتقارير مالية سليمة وعادلة. 	

‐ التأكــد مــن وجــود مدققيــن مســتقلين لخدمــة مصالــح المســاهمين مــن خــال التأكــد مــن معرفتهــم 	
بالمركــز المالــي الســليم للبنــك.

‐ التأكــد مــن وجــود معاييــر شــاملة للمحاســبة والمراجعــة متوافقــة مــع المعاييــر والسياســات المحاســبية 	
المعمــول بهــا.

4 - سياسة الأجور والمكافآت للادارة التنفيذية

نظرة عامة

يهــدف البنــك مــن مكافــأة الرئيــس التنفيــذي وغيــره مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة - إلــى ربــط المزايــا بــالأداء، بحيــث 
يوفــر بيئــة عمــل صحيــة ومحفــزة للكفــاءات للانضمــام للبنــك والبقــاء فيــه، وتتمثــل سياســة البنــك فــي ربــط 

الدخــل بــالأداء مــن خــال: 

‐ تحديد القيمة السوقية العادلة لكل منصب تنفيذي في سوق تنافسية للغاية. 	

‐ مكافأة الفرد بحسب قدراته وخبراته. 	

‐ الاعتراف بالأداء الفردي. 	

‐ تأسيس بيئة صحية للاحتفاظ بالكفاءات التنفيذية. 	

‐ لتحقيــق هــذه الأهــداف، وضــع البنــك سياســة عادلــة وشــفافة  لمكافــأة أعضــاء الإدارة التنفيذيــة بمــا يتناســب 	
مــع معــدلات الســوق.

تحديد قيمة المكافآت والبدلات: 

يقــدم مجلــس الإدارة توصياتــه فيمــا يتعلــق بالمكافــآت وبــدلات حضــور اجتماعــات المجلــس للأعضــاء، للموافقــة 
عليهــا مــن قبــل المســاهمين فــي اجتمــاع الجمعيــة العموميــة. فيمــا توصــي لجنــة المكافــأت و الترشــيحات 

مبلــغ  المكافــأة الســنوية المقترحــة للرئيــس التنفيــذي للموافقــة عليهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة.

يوصــي الرئيــس التنفيــذي بــدوره بجــدول الرواتــب والمكافــآت المقترحــة لأعضــاء الإدارة التنفيذيــة وبمــا يتماشــى 
مــع متوســط الأجــور فــي الســوق، ويتــم اعتمــاد مقترحــه مــن قبــل لجنــة المكافــآت والترشــيحات . 

مكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة خــال فتــرة الـــ 12 شــهرًا المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2021م إلــى جانــب مكافــآت أعضاء 
الإدارة التنفيذيــة الموضحــة فــي الجــزء الثاني
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حوكمة الشركات - الجزء الثاني

1 - نبذة تعريفية عن أعضاء مجلس الإدارة:-

الفاضل / رشاد بن محمد الزبير  - رئيس مجلس الإدارة 

يشــغل الفاضــل/ رشــاد بــن محمــد الزبيــر منصــب رئيــس مجلــس إدارة مؤسســة الزبيــر 
ــط  ــث تنش ــان، حي ــلطنة عُم ــي س ــرى ف ــة الكب ــات التجاري ــن رواد المجموع ــر م ــي تعتب والت
فــي قطاعــات عديــدة مثــل تجــارة المركبــات، ومشــاريع الطاقــة واللوجيســتيات، إلــى جانــب 
ــر  الإنشــاءات الهندســية والمقــاولات، فضــاً عــن الخدمــات الماليــة والتصنيــع، وقطــاع التطوي
ــات  ــل المؤسســة فــي العاق ــى إدارة أعمــال المجلــس ويمث ــة. حيــث يتول العقــاري والضياف
التجاريــة الهامــة. وقبــل توليــه لهــذا المنصــب فــي العــام 2010م، شــغل الفاضــل/ رشــاد الزبيــر 

منصــب رئيــس مجموعــة الزبيــر للســيارات لعــدة ســنوات.

تــرأس الفاضــل/ رشــاد الزبيــر مجلــس إدارة بنــك عُمــان العربــي منــذ العــام 1999م، وهــو أيضــً رئيــس مجلــس إدارة 
ــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة  ــك نائ ــاه الواحــة ش.م.ع.م وكذل ــر القابضــة ش.م.ع.م وشــركة مي شــركة الزبي
منتجــع بــر الجصــة ش.م.ع.م ، المنتجــع الســياحي الرائــد الــذي تديــره شــركة شــانغريا. وهــو ايضــا نائــب رئيــس 

مجلــس الإدارة والعضــو المؤســس لجامعــة مســقط.

شــغل الفاضــل/ رشــاد الزبيــر خــال مســيرته المهنيــة العديــد مــن المناصــب القياديــة فــي مؤسســات وشــركات 
رائــدة، حيــث كان نائبــً لرئيــس مجلــس الأعمــال العُمانــي وعضــواً مؤسســً فيــه، كمــا كان مــن مؤسســي 
ــة  ــي الهيئ ــوا ف ــار عض ــا ص ــة، كم ــرة قريب ــى فت ــا حت ــس إدارته ــرأس مجل ــة وت ــة الألماني ــة العُماني ــة الصداق جمعي
العامــة لســوق المــال التــي تشــرف علــى ســوق مســقط لــلأوراق الماليــة، إلــى جانــب عضويتــه فــي مركــز عُمــان 

ــم تأسيســه مؤخــراً. ــذي ت للحوكمــة والاســتدامة ال

الفاضل/  وهبة تماري - نائب رئيس مجلس الإدارة 

يشــغل الفاضــل/ وهبــه تمــاري حاليــً منصــب رئيــس مجلــس إدارة »البنــك العربي )سويســرا( 
ــه عضــو نشــط فــي مجلــس إدارة  المحــدود«، و«شــركة التأميــن العربيــة ش.م.ل.« كمــا أن
»البنــك العربــي ش.م.ع«، »شــركة ســوليدير انترناشــيونال ش.م.ع.« وشــركة ســوكافينا 
ش.م. إلــى جانــب عــدد مــن الشــركات الناشــطة فــي مياديــن مختلفــة. وهــو يقــود العديــد 

مــن المشــاريع فــي مجالــي الخدمــات الماليــة والعقــارات.

بــدأت معرفتــه العميقــة للســلع وشــغفه بهــا مــع انضمامــه لشــركة »ميريــل لينــش لنــدن« 
عــام 1982 كمتــدرّب. حيــث تولّــى بعدهــا إدارة شــركة ســوكافينا ش.م.« مــا بيــن عامــي 1988م و2004م وهــي 
شــركة مملوكــة مــن قبــل أســرته وتنشــط فــي مجــال الزراعــة المُســتدامة وتجــارة البــنّ مــع تقاليــد عائليــة فــي 
عالــم التجــارة تعــود إلــى عــام 1905م. يعمــل اليــوم فــي مجموعــة ســوكافينا أكثــر مــن ألــف موظــف منتشــرين 
ــد  ــدة فــي تجــارة البــنّ مــع ساســل توري ــات المجموعــات الرائ ــة، وهــي تُعــدّ مــن كبري فــي أكثــر مــن ثاثــون دول

واســعة تصــل المنتجيــن بالمســتهلكين حــول العالــم.

ــعبة  ــرأّس ش ــه أن ت ــبق ل ــث س ــاب« )YPO(  حي ــس الش ــة الرئي ــي »منظّم ــط ف ــو نش ــاري عض ــه تم ــل/ وهب  الفاض
المنظّمــة فــي منطقــة جبــال الألــب وخــدم فــي شــتى المجالــس الخيريــة التــي تركّــز بشــكل رئيــس علــى تعليم 
ــه عضــو فــي مجلــس إدارة جمعيــة المســؤولين التنفيذييــن المالييــن اللبنانييــن فــي العالــم  الشــباب. كمــا أنّ
)LIFE( وهــي مُنظّمــة تهــدف إلــى توحيــد وتوجيــه المســؤولين التنفيذييــن اللبنانييــن حــول العالــم للعمــل معــً 
Tamari« التــي تكمــن رســالتها فــي  Foundation« مــن أجــل مســتقبل أفضــل. كمــا هــو عضــو فــي مجلــس إدارة
العمــل كمُحــرّك للتغييــر مــن خــال مجموعــة متنوّعــة مــن المبــادرات والمشــاريع التعليميــة التــي تركّــز علــى 

رفــاه الإنســان فــي البلــدان الناميــة. 

تخــرج الفاضــل/ وهبــة تمــاري مــن »جامعــة ويبســتر« فــي جنيــف بدرجــة بكالوريــوس فــي الإدارة مــع إجــازة فــي 
الإدارة أيضــً مــن كليــة هارفــرد للأعمــال عــام 2013م.
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الفاضلة / رندة الصادق  - عضو مجلس الإدارة 

تشــغل الفاضلــة/ رنــدة الصــادق حاليــا منصــب المديــر العــام التنفيــذي للبنــك العربــي 
ش.م.ع  و كانــت تشــغل فــي الســابق منصــب نائــب المديــر العــام التنفيــذي للبنــك. وتتمتــع 
بخبــرة مصرفيــة دوليــة واســعة تمتــد لأكثــر مــن 30 عــام. -حيــث عملــت قبــل ذلــك  لــدى بنــك 
ــر عــام المجموعــة المصرفيــة  ــت خالهــا منصــب مدي ــت الوطنــي لمــدة 23 عــام تول الكوي
ــة  ــات التابع ــه والمؤسس ــة وفروع ــك الدولي ــال البن ــن أعم ــؤولة ع ــت مس ــث كان ــة حي الدولي
ــب  ــى جان ــة للبنــك إل ــم. هــذا إضافــة لكونهــا عضــو فــي لجنــة الإدارة التنفيذي ــه حــول العال ل
عضويتهــا فــي مجالــس إدارة الشــركات الخارجيــة التابعــة للبنــك. كمــا تولــت أيضــً منصــب المديــر العــام لبنــك 
الكويــت الوطنــي فــي لنــدن. وبالإضافــة لمنصبهــا الحالــي تشــغل الفاضلــة/ رنــدة  الصــادق منصــب رئيــس مجلــس 
ــك  ــى ذل ــة ال ــدود بالإضاف ــتراليا المح ــي إس ــك العرب ــس إدارة البن ــس مجل ــب رئي ــس ونائ ــي لتون ــك العرب إدارة البن
فهــي رئيــس مجلــس إدارة شــركة العربــي للتمويــل القابضــة فــي لبنــان ورئيــس هيئــة مديــري مجموعــة العربــي 
لاســتثمار فــي الأردن. وتحمــل الفاضلــة/ رنــدة الصــادق شــهادة ماجســتير )MBA(  في العلــوم الماليــة والمصرفية  

مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت.

الفاضل/ عبد العزيز البلوشي - عضو مجلس الإدارة 

ــن محمــد البلوشــي، منصــب الرئيــس التنفيــذي للشــركة  ــز ب يشــغل الفاضــل/ عبــد العزي
العُمانيــة العالميــة للتنميــة والاســتثمار ش.م.ع.ع )أومينفســت(. ومــع أكثــر مــن 34 عامــً 
مــن الخبــرة المهنيــة، و يتمتــع بمعرفــة واســعة ومتعمقــة بصناعــة الخدمــات الماليــة 

العالميــة.

منــذ انضمامــه إلــى أومينفســت عــام 2014م، عمــل الفاضــل/ عبــد العزيــز البلوشــي مــع 
ــة  ــس الإدارة، وصياغ ــا مجل ــي وضعه ــركة الت ــدة للش ــة الجدي ــذ الرؤي ــى تنفي ــق الإدارة عل فري
ــق  ــح فري ــي، نج ــز البلوش ــد العزي ــل/ عب ــادة الفاض ــت قي ــدة. تح ــاتها الجدي ــا وسياس ــة وهيكله ــا التنظيمي ثقافته
ــي  ــة ف ــتثمارية مدرج ــركة اس ــر ش ــيس أكب ــة لتأس ــك القابض ــت وأون ــن أومينفس ــاج بي ــق الاندم ــي تحقي الإدارة ف
ــد مــن المبــادرات  ــق الإدارة مســؤولين أيضًعــن العدي ــز البلوشــي وفري ســلطنة عًمــان. وكان الفاضــل/ عبــد العزي
الرئيســية فــي أومينفســت مثــل الاكتتــاب العــام الأولــي لشــركة التأميــن الرائــدة »الشــركة الوطنيــة للتأميــن 
علــى الحيــاة والعــام« وتطويــر مقرهــا الرئيســي فــي مركــز الأعمــال التابــع لأومينفســت، فضــاً عــن دمــج شــركة 
»الوطنيــة للتمويــل« و »شــركة أوريكــس للتأجيــر«، ومبــادرات رفــع رأس المــال، مثــل إصــدار ســندات دائمــة لصالــح 
أومينفســت. كمــا نجــح فــي إدارة الاندمــاج الناجــح بيــن بنــك عُمــان العربــي و بنــك العــز الإســامي، الــذي نتــج عنــه 

إدراج بنــك عُمــان العربــي فــي بورصــة مســقط ليصبــح شــركة مســاهمة عامــة.

قبــل انضمامــه إلــى أومينفســت، شــغل الفاضــل/ عبــد العزيــز البلوشــي منصــب الرئيــس التنفيــذي للبنــك 
الأهلــي ش.م.ع.ع مــن 2007م إلــى 2013م وكان مســؤولاً بشــكل أساســي عــن تحويــل بنــك الرهــن العقــاري 
بمنتــج واحــد إلــى بنــك تجــاري متكامــل بأصــول تزيــد عــن 3 مليــارات دولار أمريكــي، وأســهم تزيــد عــن 450

مليــون دولار أمريكــي. فــي نوفمبــر 2012م حصــل الفاضــل/ عبــد العزيــز البلوشــي علــى لقــب »ثانــي أفضــل رئيــس 
ــل 2019م حصــل - علــى  ــس الشــرق الأوســط. وفــي أبري ــي« مــن قبــل فورب ــم المصرفــي العرب تنفيــذي فــي العال
جائــزة »الرئيــس التنفيــذي للعــام« فــي حفــل توزيــع جوائــز عُمــان للخدمــات المصرفيــة والماليــة مــن قبــل عُمــان 
إيكونوميــك ريفيــو.  الفاضــل/ عبــد العزيــز البلوشــي حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي العلــوم الماليــة مــن 
جامعــة ســتراثكايد )المملكــة المتحــدة( وزميــل معهــد تشــارترد للمصرفييــن فــي المملكــة المتحــدة. و عمــل 
فــي مجالــس إدارة مختلفــة فــي جميــع أنحــاء الســلطنة، وهــو عضــو مجلــس إدارة استشــاري فــي كليــة الزراعــة 
ــس  ــب رئي ــا منص ــي حاليً ــز البلوش ــد العزي ــل/ عب ــغل الفاض ــوس. يش ــلطان قاب ــة الس ــة بجامع ــوم  البحري والعل
مجلــس إدارة شــركة عمــان لاســتثمارات العقاريــة والخدمــات ش.م.ع.م ومنتجــع صالــة ش.م.ع.م. ونائــب رئيــس 
مجلــس ادارة جبريــن كابيتــال. كمــا أنــه عضــو مجلــس إدارة فــي بنــك عمــان العربــي ش.م.ع.ع والشــركة الوطنية 
للتأميــن علــى الحيــاة والعــام ش.م.ع.ع والشــركة الوطنيــة للتمويــل ش.م.ع.ع. بالإضافــة إلــى ذلــك ، فهــو عضــو 
ــز تنميــة النشــاط التجــاري بيــن  ــم تشــكيلها لتعزي ــي الأمريكــي ، وهــي منظمــة ت فــي مركــز الأعمــال العمان
ــة ، وهــي منظمــة  ــل فــي معهــد الخدمــات المالي ــه زمي ــة وســلطنة عمــان. كمــا ان ــات المتحــدة الأمريكي الولاي

تدعــم الاحتــراف فــي الخدمــات الماليــة.
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الفاضل/ وليد السمهوري - عضو مجلس الإدارة

يشــغل الفاضــل/ وليــد الســمهوري منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي - مديــر منطقــة الاردن 
ــر مــن 33 عامــً مــع  ــة واســعة تمتــد لأكث ــي ش.م.ع . ويتمتــع بخبــرة مصرفي للبنــك العرب
البنــك العربــي ش.م.ع، حيــث عمــل فــي مناطــق جغرافيــة مختلفــة وتولــى مســؤوليات 
مختلفــة فــي الخدمــات المصرفيــة للشــركات والمؤسســات الماليــة والائتمــان والعمليــات 

ــل التجــاري. ــة والتموي المصرفي

الفاضــل/ وليــد الســمهوري أيضــً هــو رئيــس مجلــس إدارة  شــركة البنــك العربي الســوداني، 
وعضــو مجلــس إدارة البنــك العربــي لتونــس. كمــا أنــه عضــو مجلــس إدارة فــي الشــركة الأردنيــة لضمــان القــروض 
فــي المملكــة الأردنيــة الهاشــمية. يحمــل الفاضــل/ وليــد الســمهوري درجــة الماجســتير فــي الاقتصاد مــن الجامعة 

الأردنية.

الفاضل/ عماد سلطان - عضو مجلس الإدارة

انضــم الفاضــل/ عمــاد ســلطان فــي عــام 1995 إلــى شــركة دبليــو جيــه تــاول وشــركاه ذ م 
م )وهــي شــركة عائليــة كبــرى تاسســت فــي عــام 1866( بوظيفــة مديــر تطويــر الأعمــال و 
هــو لازل يعمــل فــي مجموعــة تــاول منــذ ذلــك الحيــن. ويشــغل حاليًــا منصــب نائــب رئيــس 
مجلــس الإدارة والعضوالمنتــدب بالشــركة. كمــا انــه عضــو باللجنــة التنفيذيــة فــي بورصــة 
مســقط. و كذلــك عضــو مجلــس إدارة فــي Savannah Resources PLC. شــغل الفاضــل/ 
ــي،  ــي العمان ــك الوطن ــس إدارة البن ــو مجل ــا عض ــب منه ــدة مناص ــابقًا ع ــلطان س ــاد س عم
وعضــو مجلــس ادارة الشــركة العمانيــة الدوليــة للتنميــة والاســتثمار ش.م.ع.ع. )أومنفســت( وعضــو الاتحــاد 

ــي للتنــس. العمان

الفاضــل/ عمــاد ســلطان حاصــل علــى بكالوريــوس العلــوم فــي إدارة الأعمــال فــي التســويق مــن الجامعــة 
ــات المتحــدة الأمريكيــة، وهــو عضــو فــي منظمــة الرؤســاء الشــباب  الأمريكيــة بواشــنطن العاصمــة، فــي الولاي

ــام 2005. ــذ ع من

الفاضل/ نصري فيكتور ملحمي - عضو مجلس الإدارة

شــغل الفاضــل/ نصــري فيكتــور ملحمــي منصــب الرئيــس التنفيــذي للبنــك العربــي - 
ــد مــن المؤسســات  ــى 2017م، وعضــو فــي مجلــس إدارة العدي سويســرا مــن عــام 2009م إل
ــي،  ــزر جيرنس ــرز« بج ــد مانيجي ــي فن ــة »آي ب ــس ، مؤسس ــي لتون ــك العرب ــة، البن المختلف
وشــركة أوبــار كابيتــال فــي ســلطنة عُمــان، بالإضافــة إلــى عضويتــه فــي غرفــة التجــارة 
والصناعــة العربيــة السويســرية المشــتركة فــي جنيــف. وكان ايضــً عضــوا فــي مجلــس إدارة 

ــان . بنــك الإعتمــاد الوطنــي فــي لبن

عمــل  الفاضــل/ نصــري ملحمــي  ســابقًا فــي ”B.A.I.I.“ بباريــس، وهــي إحــدى الشــركات التابعــة لـــ BNP، ومــن ثــم 
انضــم الــى بنــك BNP فــي جنيــف كمديــر تنفيــذي مســؤول عــن الخدمــات المصرفيــة الخاصــة والتمويــل التجــاري 
لمنطقــة جنــوب أوروبــا ومنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا، كمــا تــم تعيينــه عضــواً فــي اللجنــة التنفيذيــة 

فــي عــام 2000.

ــس  ــة باري ــن جامع ــة والإدارة م ــال المصرفي ــي الأعم ــوراة ف ــة الدكت ــى درج ــل عل ــي حاص ــري  ملحم ــل/  نص الفاض
.»NVM Consulting« دوفيــن، ولديــه شــركته الاستشــارية الخاصــة
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 الفاضل/ محمد الغنمة - عضو مجلس الإدارة

يشــغل الفاضــل/ محمــد الغنمــة، منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي ومديــر إدارة الائتمــان فــي 
الإدارة العامــة للبنــك العربــي ش.م.ع فــي الأردن منــذ العــام 2010م، وســبق وان عمــل فــي عــدة 
ــال  ــذي لإدارة الأعم ــس التنفي ــب الرئي ــب نائ ــغل منص ــث ش ــك، حي ــي البن ــة ف ــب تنفيذي مناص
المصرفيــة والاســتثمارية للشــركات مــن عــام 2007م وحتــى 2010م. كمــا شــغل الفاضــل/ 
ــة  ــارف الإقليمي ــدى المص ــن 1976م و 2010م ل ــا بي ــب م ــدة مناص ــك ع ــل ذل ــة قب ــد الغنم محم
الكبــرى، حيــث عمــل فــي المملكــة العربيــة الســعودية لــدى البنــك الســعودي الأمريكــي، 
والبنــك الســعودي التجــاري المتحــد، والبنــك الســعودي الفرنســي، كمــا عمــل فــي مملكــة البحريــن لــدى بنــك 

الخليــج الدولــي، وعمــل فــي المملكــة الأردنيــة الهاشــمية لــدى بنــك القاهــرة عمــان.

تزيــد خبــرة الفاضــل/ محمــد الغنمــة عــن 4 عقــود فــي عالــم المصــارف والإدارة، وهــو عضــو فــي عــدة مجالــس إدارات 
منهــا البنــك العربــي الإســامي الدولــي الــذي يشــغل بــه منصــب نائــب رئيــس مجلــس الإدارة، إلــى جانــب عضويتــه 
فــي مجلــس إدارة البنــك العربــي الوطنــي فــي الســعودية، والبنــك العربــي  ســورية ، وT-Bank  فــي تركيــا، كمــا 
يشــغل منصــب نائــب رئيــس هيئــة المديريــن فــي شــركة مجموعــة العربــي لاســتثمار، ورئيــس هيئــة المديريــن 

فــي الشــركة العربيــة الوطنيــة للتأجيــر فــي الأردن.

يحمــل الفاضــل/ محمــد الغنمــة درجــة بكالوريــوس العلــوم تخصــص رياضيــات مــن جامعــة الملــك ســعود فــي 
الريــاض بالمملكــة العربيــة الســعودية، إلــى جانــب دبلــوم برمجــة الكمبيوتــر مــن لنــدن.

الفاضل/ ياسر عقيل بدري - عضو مجلس الإدارة

يُعــد  الفاضــل/ ياســر بــدري جــزءاً مــن فريــق الاســتثمار المباشــر فــي شــركة مبادلة لاســتثمار 
ــول  ــن الأص ــة م ــة متنوع ــر محفظ ــي تدي ــي- الت ــة أبوظب ــيادي لحكوم ــتثمار الس – ذراع الاس
والاســتثمارات بقيمــة تزيــد عــن 230 مليــار دولار أمريكــي داخــل وخــارج دولــة الإمــارات العربيــة 
المتحــدة. بــدأ الفاضــل/ ياســر بــدري عملــه مــع مبادلــة فــي عــام 2009م ويشــغل حاليــً منصب 
نائــب الرئيــس فــي وحــدة الخدمــات الماليــة، والتــي بدورهــا تركــز علــى تنفيــذ اســتراتيجية 

مبادلــة الاســتثمارية مــن خــال الصناديــق والاســتثمارات الخاصــة والعامــة. 

ــة، حيــث كان  ــق الاندمــاج والاســتحواذ فــي مبادل وقبــل أن يشــغل منصبــه فــي الخدمــات الماليــة، عمــل فــي فري
مســؤولاً عــن تقديــم الدعــم لتنفيــذ المعامــات لوحــدات اســتثمارية متعــددة فــي الشــركة، وعمــل قبــل ذلــك فــي 

قســم إدارة المخاطــر الماليــة فــي وحــدة الخزينــة فــي الشــركة.

ــن  ــة م ــوم المالي ــي العل ــوس ف ــة البكالوري ــدري درج ــر ب ــل/ ياس ــل الفاض ــة يحم ــهادات العلمي ــد الش ــى صعي عل
جامعــة الشــارقة الأمريكيــة )AUS(، وهــو أيضــً محلــل مالــي معتمــد )CFA( منــذ عــام 2013.
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2 - عضوية لجان المجلس
ترد اختصاصات اللجان في الجزء الأول من هذا الإفصاح .

جدول لجان مجلس الإدارة على النحو التالي:

الجدول رقم 1

مستقل /اسم العضوالرقم
عضوية اللجانغير مستقل

يشغل منصب 
تنفيذي في 
بنك عُمان 

العربي

الجهة التي 
يمثلها

رشاد بن محمد 1
رئيس لجنة الائتمان، نائب رئيس  لجنة  مستقلالزبير

نفسه لاالمكافآت و الترشيحات 

 البنك العربي لارئيس لجنة المكافآت و الترشيحات  غير مستقلوهبة تماري2
ش.م.ع 

عضو لجنة التدقيق، نائب رئيس لجنة الالتزام مستقلعماد سلطان3
نفسهلاوإدارة المخاطر

عضو لجنة المكافآت و الترشيحات، عضو غير مستقلعبد العزيز البلوشي4
أومينفستلالجنة الائتمان

نائب رئيس لجنة الائتمان، عضو لجنة غير مستقلرندة الصادق5
نفسها لاالمكافآت و الترشيحات  

رئيس لجنة الالتزام وإدارة المخاطر وعضو غير مستقلوليد السمهوري6
نفسه لالجنة الائتمان

نفسه لانائب رئيس  لجنة التدقيقغير مستقلمحمد الغنمة *7

نفسهلارئيس لجنة التدقيقمستقلنصري ملحمي8

نفسهلاعضو لجنة الالتزام وإدارة المخاطرمستقلياسر بدري9

*: انضم الفاضل محمد الغنمة إلى مجلس الإدارة بتاريخ 23 اغسطس 2021م 
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ملاحظة 1: استقال الفاضل غسان ترزي من مجلس الإدارة في 12 اغسطس 2021م.

يبين الجدول 2 أعضاء اللجان إلى جانب عدد الاجتماعات التي عقدت في 2021م وحضرها كل عضو.

العضو

اجتماعات المجلس
)ملاحظة 1(

لجنة الائتمان
)ملاحظة 2(

لجنة التدقيق
)ملاحظة 3(

لجنة الالتزام وإدارة 
المخاطر

)ملاحظة 4(

لجنة  المكافآت و 
الترشيحات
)ملاحظة 5(

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

التي 
حضرها

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

22----551010رشاد الزبير

22------54وهبة تماري

عبدالعزيز 
22----55109البلوشي

وليد 
------551010السمهوري

4422--551010رندة الصادق

عماد 
----66--55سلطان

--6144--52غسان ترزي

نصري 
--6641--55ملحمي

ياسر عقيل 
--42----55بدري

محمد 
----62--51الغنمة

سجل الاجتماعات : 

ملاحظــة 1: تــم عقــد اجتماعــات مجلــس الإدارة فــي 28 ينايــر ، 7 مــارس ، 11 مايــو ، 12 أغســطس ، 11 نوفمبــر خــال 
عــام 2021.

 ملاحظــة 2: تــم عقــد اجتماعــات لجنــة الائتمــان فــي  12 ينايــر ، 23 فبرايــر ، 23 مــارس ، 25 أبريــل ، 23 مايــو،
23 يونيو و 1 و 30 أغسطس ، 26 سبتمبر ، 24 أكتوبر خلال عام 2021.

ــر و 19 يوليــو و 11 أغســطس و10 نوفمبــر و ــر و 24 فبراي ــة التدقيــق فــي 26 يناي  ملاحظــة 3: عقــدت اجتماعــات لجن
1 ديسمبر  خلال عام 2021.

ــر ،اجتمــاع فــي يومــي ــو ، 9 أغســطس ، 14 نوفمب ــزام وإدارة المخاطــر فــي 9 ماي ــة الالت  ملاحظــة 4: عقــدت  لجن
14 و 15 ديسمبر  خلال عام 2021.

ملاحظة 5: عقدت اجتماعات لجنة المكافآت و الترشيحات  في 12 أغسطس و 28 سبتمبر  خلال عام 2021.
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3 - مسائل الأجور والمكافآت
ــح  ــة واللوائ ــون الشــركات التجاري ــه فــي قان ــآت أعضــاء مجلــس الإدارة علــى النحــو المنصــوص علي تخضــع مكاف

ــة العامــة لســوق المــال )مســقط(. ــي والهيئ الصــادر عــن البنــك المركــزي العُمان

تــم اقتــراح مبلــغ قــدره 141,000 ريــال عمانــي كمكافــأة لاعضــاء لمجلــس الإدارة بالإضافــة إلــى بــدلات حضــور اجتماعــات 
ــنوي  ــا الس ــي اجتماعه ــة ف ــة العام ــة الجمعي ــرط موافق ــام 2021 ، بش ــه لع ــة عن ــان المنبثق ــس الادارة و اللج مجل

المقتــرح عقــده فــي 28 مــارس 2022.

الجدول رقم 3

بلغ إجمالي المكافآت وبدلات الحضور المقترحة لاعضاء مجلس الإدارة لعام 2021م وذالك وفق الجدول ادناه:-

المكافآتاسم العضو
ألف ر.ع

إجمالي بدلات الحضور
ألف ر.ع

الإجمالي
ألف ر.ع

30,0008,50038,500رشاد بن محمد الزبير

12,0003,00015,000وهبة تماري

15,0008,00023,000عبدالعزيز بن محمد البلوشي

15,0009,50024,500وليد السمهوري

15,0008,50023,500رندة الصادق

15,0007,50022,500عماد سلطان

3,0001,5004,500محمد الغنمة

6,0002,0008,000غسان ترزي

15,0005,50020,500نصري ملحمي

15,0003,50018,500ياسر عقيل بدري

141,00057,500198,500الإجمالي

بلغــت المكافــآت المدفوعــة لأعلــى خمســة أعضــاء فــي الإدارة التنفيذيــة للبنــك لعــام 2021م 1,067,187 ريــال عمانــي 
فــي المقابــل بلغــت فــي العــام 2020م  1,188,161 ريــال عمانــي.

لا توجــد خيــارات أســهم متاحــة لأعضــاء مجلــس الإدارة أو كبــار التنفيذييــن فــي البنــك. ويتعيــن علــى أعضــاء الإدارة 
التنفيذيــة تقديــم إشــعار مــن 30 إلــى 60 يومًــا فــي حــال رغبتهــم بالاســتقالة. لا يتــم دفــع رســوم نهايــة الخدمــة 

لكبــار الموظفيــن فــي حالــة إنهــاء الخدمــة.

4 - نبذة تعريفية عن أعضاء الإدارة التنفيذية -
الفاضل/ سي بي جانيش  – الرئيس التنفيذي بالوكالة 

انضــم الفاضــل/ ســي بــي جانيــش فــي البنــك اعتبــارا مــن 14 فبرايــر 2021 بمنصــب  نائــب 
ــر الأعمــال. وفــي 30 اغســطس 2021 تــم تعيينــه بوظيفــة  الرئيــس التنفيــذي – رئيــس تطوي
الرئيــس التنفيــذي بالوكالــة. هــو مديــر تنفيــذي رائــد ومتميــز ماليــً ولــه ســجل حافــل فــي 
ــة وتحســين الربحيــة وخلــق قيمــة لأصحــاب المصلحــة. يتمتــع بخبــرة  ــاء العلامــات التجاري بن
مصرفيــة عالميــة واســعة لأكثــر مــن 30 عامًــا ، تمتــد عبــر الهنــد وهونــج كونــج والإمــارات 
العربيــة المتحــدة وســلطنة عمــان. الفاضــل/ ســي بــي ، خريــج MIT-Sloan بالولايــات المتحــدة  
و IIM-Calcutta بالهنــد ، وهــو حاصــل أيضاًعلــى درجــة الماجســتير فــي إدارة البنــوك ودرجــة الماجســتير فــي 

.)Financial Times FT-NED( ــذي مــن ــر تنفي ــر غي ــه حاصــل علــى دبلــوم مدي التجــارة. كمــا ان
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الفاضلة/ أسماء الزدجالية - رئيس مجموعة العمليات المصرفية

تــم تعييــن الفاضلــة/ أســماء الزدجاليــة رئيســً لمجموعــة العمليــات المصرفيــة فــي مايــو 
2019. وهــي حاصلــة علــى درجــة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة ســتراثكايد، 
ورئيســة لجمعيــة خريجــي هــذه الجامعــة فــي الســلطنة. و تتمتــع بخبــرة تزيــد عــن 19 عامًــا 
فــي العمــل لــدى كبريــات الشــركات والبنــوك فــي المنطقــة. خــال فتــرة عملهــا فــي البنــك، 
لعبــت دورًا فعــالاً فــي تعزيــز مركزيــة الإدارة لوحــدة خدمــات التجزئــة المصرفيــة، ووحــدة 
الخدمــات المصرفيــة للشــركات، إلــى جانــب المســاهمة فــي تعزيــز جــودة الأصــول وإحــداث 
التغييــرات الازمــة لتعزيــز مســتويات التحكــم الإداري وإنجــاز المعامــات بشــكل أســرع لتعزيــز رضــا العمــاء. فضــاً 
عــن قيــادة مجموعــة متنوعــة مــن وحــدات الدعــم للعمليــات المركزيــة، وخدمــات دعــم الشــركات، وإدارة الائتمان، 
والتحصيــل، والشــؤون القانونيــة، ومراقبــة العمليــات، والتحــول الشــامل. تخرجــت الفاضلــة/ أســماء الزدجاليــة مــن 

البرنامــج الوطنــي للرؤســاء التنفيذييــن )NCP( فــي مايــو 2018. 

الفاضل/ أحمد الدماطي – رئيس الادارة المالية 

ــد عــن 21 عامــً  ــر 2021 يتمتــع بخبــرة تزي ــم تعييــن الفاضــل/ أحمــد  الدماطــي فــي 21اكتوب ت
فــي مجــال الماليــة قبــل التحاقــه ببنــك عمــان العربــي، حيــث شــغل منصــب المديــر العــام 
ــة  ــوك التجاري ــدى البن ــال ل ــس المج ــل بنف ــك عم ــة وكذل ــوك المحلي ــد البن ــي اح ــة ف للمالي
الاخــرى بخــارج الســلطنة.  وهــو حاصــل علــى بكالوريــوس فــي المحاســبة مــن كليــة التجــارة 

.CFA بجامعــة عيــن شــمس بالقاهــرة، كمــا انــه حاصــل علــى شــهادة

الفاضل/الصلت الخروصي - رئيس مجموعة الخدمات المصرفية للشركات والمؤسسات

تــم تعييــن الفاضــل/ الصلــت الخروصــي كرئيــس لمجموعــة الخدمــات المصرفية للشــركات 
منــذ عــام 2015م. وهــو حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس مــع مرتبة الشــرف فــي إدارة الأعمال 
ــتير  ــة الماجس ــى درج ــل عل ــس، وحاص ــفورد بروك ــة أوكس ــن جامع ــات م ــم المعلوم ونظ
مــن جامعــة ســتراثكايد فــي المملكــة المتحــدة. التحــق الفاضــل/ الصلــت الخروصــي بعــد 
تخرجــه ببنــك HSBC عمــان كمســؤول ائتمــان فــي عــام 2001م، وشــق طريقــه ليصبــح رئيــس 
الخدمــات المصرفيــة للشــركات فــي البنــك عــام 2013م. وقــد فــاز بعــدد مــن الجوائــز كجائــزة 
HSBC للإجــادة الإقليميــة علــى مســتوى الشــرق الأوســط فــي عــام 2007م، وجوائــز الإنجــاز الفائقــة مــع HSBC
لأعلــى المبيعــات ونمــو الدخــل، وصافــي العوائــد المحققــة فــي الخدمــات المصرفيــة للشــركات فــي عامــي 2006م 

و 2007م.

شــارك فــي العديــد مــن الــدورات التدريبيــة وورش العمــل التــي ســاعدته فــي التقــدم فــي حياتــه المهنيــة. تشــمل 
بعــض الــدورات التدريبيــة تمويــل التجــارة الدوليــة ودورة إدارة الأصــول والالتزامــات وورشــة عمــل إدارة العاقــات 

ــة.  العالمي

الفاضل/ سليمان الهنائي - رئيس الخزينة والاستثمارات والعلاقات الحكومية

تــم تعييــن الفاضل/ ســليمان الهنائــي كرئيس للخزينة والاســتثمارات والعاقــات الحكومية 
ــر  ــد لأكث ــة تمت ــرة إقليمي ــع خب ــة م ــات الخزين ــي منتج ــص ف ــو متخص ــو 2017. وه ــذ يولي من
مــن 23 عامًــا فــي مجــال الخدمــات المصرفيــة التجاريــة ومنتجــات الخزينــة مــع العديــد مــن 
البنــوك المحليــة والإقليميــة بمــا فيهــا بنــك الدوحــة فــي قطــر، وبنــك عمــان الدولــي، والبنــك 

الأهلــي ش م ع ع فــي عمــان.

حصــل الفاضــل/ ســليمان الهنائــي علــى دبلــوم فــي البنوك عــام 2001 مــن الأكاديميــة العربية 
للعلــوم الماليــة والمصرفيــة فــي الأردن. كمــا شــارك فــي العديــد مــن الــدورات وورش العمــل التــي ســاعدته فــي 

الارتقــاء فــي حياتــه المهنيــة.
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الفاضل/ رشاد الشيخ - رئيس مجموعة التجزئة المصرفية 

الفاضــل/ رشــاد الشــيخ لديــه أكثــر مــن 18 عامًــا مــن الخبــرة فــي مختلــف المجــالات المصرفيــة 
للشــركات إلــى تمويــل المشــاريع والخدمــات المصرفيــة الاســتثمارية والخدمــات المصرفيــة 
للأفــراد. كمــا لديــه خبــرة واســعة فــي وضــع السياســات و الاستشــارات و التفــاوض علــى 

الاتفاقيــات التجاريــة. عمــل مــع عــدد مــن البنــوك الدوليــة فــي مهــام مختلفــة.

ــة  ــن جامع ــال م ــي إدارة الأعم ــوم ف ــوس العل ــى بكالوري ــل عل ــيخ حاص ــاد الش ــل/ رش الفاص
ســنترال فلوريــدا ، أورلانــدو ، بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة.

5 - مراجعة الضوابط الداخلية
يعمــل مجلــس الإدارة علــى الحفــاظ علــى بيئــة رقابيــة قويــة وفعالــة و ذلــك من خلال تطويــر السياســات والخطط و 
وضــع الإجــراءات الســليمة والشــاملة تغطــي جميــع أنشــطة البنــك بمــا يتماشــى مــع اللوائــح المنظمــة ، والتأكــد 
مــن تعميمهــا علــى جميــع موظفــي البنــك. كمــا شــكل مجلــس الإدارة أيضاًلجــان فرعيــة مختلفــة، مثــل لجنــة 
ــة وإدارة  ــة الداخلي ــة أنظمــة الرقاب ــه ، لهــدف ضمــان فعالي ــزام وادارة المخاطــر وهــي تابعــة ل ــة الالت ــق ولجن التدقي
المخاطــر المحتملــة و المختلفــة. بجانــب ذلــك يقــوم التدقيــق الداخلــي والدوائــر الرقابيــة الأخــرى بأنشــطة وأعمــال 
الرقابــة بصــورة مســتمرة ويتمثــل ذلــك بمراجعــة و تقييــم مــدى كفايــة وفعاليــة أنظمــة الرقابــة الداخليــة فــي 
البنــك. كمــا انــه تقــوم هــذه الدوائــر بإبــاغ جميــع اطــراف المصلحــة أو العلاقــة عــن نتائــج هــذه المراجعــات، و تعمــل 
علــى متابعــة ومراقبــة المخرجــات لضمــان ايجــاد الحــل الفعــال لهــا و معالجــة الثغــرات التــي تــم تحديدهــا مــن 

أجــل إدارة المخاطــر المحتملــة أو التخفيــف منهــا.

ميثاق التدقيق الداخلي

ــا  ــن ايض ــك ، ويضم ــؤوليتها بالبن ــا ومس ــي و صلاحيته ــق الداخل ــرة التدقي ــي دور دائ ــق الداخل ــاق التدقي ــدد ميث يح
اســتقلاليتها كنشــاط  يقــوم بتقديــم توكيــد واستشــارة مســتقلة وموضوعيــة ذات قيمــة مضافــة تســاهم فــي 
ــم  ــط للتقيي ــم ومنضب ــج منظ ــاد نه ــال اعتم ــن خ ــه م ــق اهداف ــي تحقي ــاعدة ف ــك والمس ــات البن ــين عملي تحس

ــة الداخليــة. ــز فعاليــة وكفــاءة الحوكمــة وإدارة المخاطــر وأنظمــة الرقاب والمســاعدة فــي تعزي

6- معاملات الأطراف ذات العلاقة
يســعى مجلــس الإدارة الــى التخفيــف مــن مخاطــر تأثيــر الأطــراف ذات العلاقــة علــى نزاهــة معامــات البنــك 
ومركــزه المالــي ، ومــن أجــل تطبيــق أعلــى درجــة مــن الشــفافية والوضــوح عنــد التعامــل مــع الأطــراف ذات العلاقــة 
، فقــد اعتمــد سياســات وإجــراءات الحوكمــة اللازمــة بمــا فــي ذلــك تلــك التــي تحكــم العلاقــة بيــن البنــك واعضــاء 

ــة . و تضمــن هــذه السياســات، مــن بيــن أمــور أخــرى ، مــا يلــي: مجلــس الإدارة والادارة التنفيذي

‐ تتــم جميــع المعامــات مــع الأطــراف ذات العلاقــة علــى أســس تجاريــة حياديــة ووفقــً للمتطلبــات التنظيميــة 	
الســائدة  و الصــادرة عــن البنــك المركــزي العمانــي والهيئــة العامــة لســوق المــال.

‐ لا يشــارك أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة فــي المناقشــات ولا يشــاركون فــي عمليــة التصويــت علــى 	
القــرارات المتعلقــة بهــم وبالأطــراف ذات العلاقــة بهــم.

‐ تتــم مراجعــة المعامــات مــع الأطــراف ذات العلاقــة مــن قبــل لجنــة التدقيــق التابعــة لمجلــس الإدارة قبــل 	
تقديمهــا إلــى مجلــس الإدارة أو المســاهمين فــي اجتمــاع الجمعيــة العامــة العاديــة لإتخــاذ مــا يلــزم بشــأنها 

ــوص. ــذا الخص ــي ه ــة  ف ــس المتبع ــق الأس وف

‐ تخضع جميع المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة لمراجعة سنوية من قبل إدارة التدقيق الداخلي.	

‐ تم الإفصاح عن جميع الأطراف ذات العلاقة في التقرير السنوي.	

‐ ــة 	 ــي والهيئ ــة لمراجعــة البنــك المركــزي العُمان ــك، تخضــع المعامــات مــع الأطــراف ذات العلاق عــاوة علــى ذل
العامــة لســوق المــال.
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7 - مراقبة وإدارة المخاطر

النهج المتبع في إدارة المخاطر

تعتبــر المخاطــرة جــزءاً لا يتجــزأ مــن طبيعــة الأعمــال المصرفيــة. وعليــه أصبحــت إدارة هــذه المخاطــر قضيــة 
اســتراتيجية فــي بيئــة ترتفــع حــدة تنافســيتها يومــً بعــد يــوم. وتعتبــر إدارة المخاطــر والتحكــم بهــا أمــراً محوريــً 
فــي أعمــال البنــك لتحقيــق قيمــة مضافــة للمســاهمين. وللقيــام بذلــك بشــكل فعــال، يقــوم البنــك بمعالجــة 
حجــم المخاطــر باســتمرار بحيــث يتماشــى مــع النهــج المتبــع لإدارة المخاطــر، برؤيــة وقيــم وأهــداف البنــك 

ــل.  ــب والتأهي ــه للتدري ــتراتيجية، وخطط الاس

تتوزع المخاطر الرئيسية للبنك إلى أربع أنواع رئيسية: 

‐ مخاطــر الائتمــان: وهــي مخاطــر الخســارة الماليــة المتأتيــة مــن فشــل العمــاء فــي تنفيــذ شــروط التعاقــد مــع 	
البنــك بشــكل كامــل أو جزئــي.

‐ مخاطــر الســوق: وهــي مخاطــر التغيــرات فــي الســوق والتــي تؤثــر علــى معــدل الربحيــة مثــل معــدلات الفائــدة 	
وأســعار صــرف العمــات الأجنبيــة، أو مقــدار الســيولة والقــدرة التمويليــة. 

‐ المخاطــر التشــغيلية: هــي المخاطــر الناتجــة عــن عــدم كفايــة أو فشــل العمليــات الداخليــة والأفــراد والأنظمــة 	
ــن تســتبعد المخاطــر  ــة، فــي حي ــف المخاطــر القانوني ــة. و يشــمل ايضــً هــذا التعري أو مــن العوامــل الخارجي

المتعلقــة  بالاســتراتيجية و الســمعة مــن هــذه المخاطــر.

‐ مخاطــر أمــن المعلومــات، تعــد مــن المخاطــر المتكــررة و المحتملــة و تتســبب بأضــرار ماليــة أو التأثيــر 	
بالســمعة أو غيرهــا مــن الأضــرار التــي تلحــق بأصــول المعلومــات ، وهــي تنشــأ عــن هجــوم إلكترونــي أو خــرق 

داخــل النظــام / الشــبكة.

يــدرك مجلــس الادارة بــأن المخاطــر بأنواعهــا مترابطــة ولذلــك فإنــه يتطلــب اتخــاذ نهــج متكامــل لإدارتهــا. وعليــه 
فــان لــدى البنــك مبــادئ / ضوابــط شــاملة لادارة مخاطــر علــى اختــاف أنواعهــا.

تهدف إدارة المخاطر إلى ضمان 

)أ( أن يقــوم البنــك بأنشــطته الرئيســية ضمــن حــدود مقبولــة مــن المخاطــرة مقابــل فــرص الربــح، وذلــك مــن خــال 
الحفــاظ علــى السياســات والإجــراءات المتبعــة.

)ب( تــم تحديــد اتجــاه وحجــم المخاطــر بالشــكل المطلــوب وكذلــك يتــم قياســه ومراقبتــه والتحكــم فيــه بصورة 
مســتمرة و ملائمة.

أدوار ومسؤوليات إدارة المخاطر

إن مجلــس الإدارة مســؤول عــن اعتمــاد ومراجعــة اســتراتيجية وسياســة إدارة المخاطــر للبنــك. والإدارة التنفيذيــة 
مســؤولة عــن تطبيــق هــذه الاســتراتيجية المعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة وتطويــر السياســات والضوابــط 
والعمليــات والإجــراءات المطلوبــة لتحديــد وإدارة المخاطــر فــي تســيير الأعمــال. ومن أجــل إدارة المخاطــر المتنوعة 
بشــكل فعــال، قــام البنــك بإنشــاء إدارة للمخاطــر ورئيــس هــذه الإدارة هــو المســؤول عــن تقييــم وإدارة المخاطــر 

بشــكل مســتقل ويقــدم تقاريــره للجنــة الإلتــزام وإدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة.
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8 - الالتزام
يلتــزم البنــك بالقوانيــن واللوائــح الصــادرة عــن البنــك المركــزي العمانــي والهيئــة العامــة لســوق المــال والجهــات 
ذات الإختصــاص الأخــرى. كمــا يســعى البنــك إلــى تطبيــق أفضــل الممارســات المتعــارف عليهــا دوليــً فيمــا يتعلــق 
ــاهمين  ــن والمس ــع المنظمي ــفافة م ــاءة وش ــة بن ــك بعلاق ــظ البن ــدد ، يحتف ــذا الص ــي ه ــارف. و ف ــف المص بوظائ
والعمــاء وجميــع أصحــاب المصلحــة. عمــل البنــك علــى تطويــر إطــار عمــل حوكمة البنــك، والذي يتضمن سياســة 
الحوكمــة والعلاقــات مــع الأطــراف ذات العلاقــة وسياســة الإفصــاح وهــي مدونــة كقواعــد للســلوك المهنــي لــكل 
مــن أعضــاء مجلــس الإدارة والموظفيــن علــى حــدّ ســواء. كمــا عمــل البنــك  علــى تطويــر السياســات والإجــراءات 
المختلفــة لاجــل الحفــاظ علــى الممارســات الفعالــة لإدارة مخاطــر الالتــزام ولتطبيــق ثقافــة الالتــزام والتــى تمتــاز 

بالقــوة و الاســتمرارية.

عدم الالتزام بحوكمة الشركات والعقوبات

التــزم البنــك بجميــع المتطلبــات التنظيميــة باســتثناء حــالات قليلــة خــال الســنوات الثــاث الماضيــة. حيــث اتخــذ 
البنــك الإجــراءات التصحيحيــة اللازمــة لضمــان الالتــزام بهــا مســتقبلاً. و بلــغ إجمالــي الغرامــات خــال الســنوات الثــاث 
الماضيــة 58.000 ريــال عمانــي و تتمثــل فــي عــدم التــزام البنــك  بلوائــح البنــك المركــزي العمانــي المتعلقــة 

بالتصنيــف وإعــادة هيكلــة الائتمــان ونظــام التأجيــل.

9 - وسائل التواصل مع المساهمين والمستثمرين
يلتــزم البنــك بإبــاغ المســاهمين والمســتثمرين بــكل المعلومــات الجوهريــة المتعلقــة بعمليــات البنــك 
التجاريــة بصــورة منتظمــة والوفــاء بإلتزاماتــه المتعلقــة بالإفصــاح المســتمر للبنــك المركــزي العمانــي والهيئــة 

العــام لســوق المــال.

ــنوية،  ــع س ــة رب ــات مالي ــنوية، وبيان ــر س ــك www.oman-arabbank.com تقاري ــي للبن ــع الإلكترون ــن الموق يتضم
وإيجــاز للعــروض التقديميــة التــي يقدمهــا الرئيــس التنفيــذي والمــدراء التنفيذيــون - ، وإعلانــات عامــة وتحديثــات 

ــة. اقتصادي

نؤكد ما يلي:

أ( توافر النتائج الفصلية وإمكانية الوصول إليها للمساهمين.

.www.oman-arabbank.com ب( نشر نتائج الربع السنوية والتقرير السنوي على موقع البنك

ج( يعرض الموقع جميع إصدارات و معلومات البنك الرسمية.

د( تشكل مناقشات الإدارة وتحليلاتها )MD&A( جزءاً من التقرير السنوي.

10 - سياسة توزيع الأرباح
تمتثل سياسة توزيع الأرباح للبنك لتوجيهات البنك المركزي العُماني وتم اعتمادها لتحقيق:

1. وضع المخصصات التي تدعم الوضع المالي للبنك.

2. توزيع أرباح نقدية للمساهمين بما يتناسب مع استثماراتهم.

3. الاحتفــاظ بالمخصصــات الكافيــة التــي تدعــم النمــو المســتقبلي لعمليــات البنــك وتعزيــز مركــزه فــي حــالات 
الطــوارئ.

ــة المســاهمين فــي  ــة، ورغب ــاح للتعامــل مــع الظــروف الاقتصادي 4. تحقيــق التــوازن بيــن الاحتفــاظ بجــزء مــن الأرب
ــز عوائدهــم.  تعزي
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11 - بيانات سعر السوق
فــي 6 يوليــو 2020م، أصبــح بنــك عمــان العربــي ش.م.ع.م بنــكًا مدرجًــا وتــم تغييــر الاســم مــن بنــك عمــان العربــي 
ش.م.ع.م إلــى بنــك عمــان العربــي ش.م.ع.ع. وتــم إدراج الأســهم العاديــة لبنــك عمــان العربــي ش.م.ع.ع فــي 

بورصــة مســقط.

فيما يلي المساهمين الرئيسيين الذين يمتلكون أكثر من 5٪ من أسهم البنك كما في 31 ديسمبر 2021:

نسبة الأسهم المملوكة المساهمالرقم

49.00%البنك العربي ش.م.ع. - الأردن1

31.63%الشركة العُمانية العالمية للتنمية والاستثمار )أومينفست(2

ــمية و  ــة الهاش ــة الأردني ــان بالمملك ــة عمَّ ــي بورص ــة ف ــة ومدرج ــاهمة عام ــركة مس ــي ش.م.ع. ش ــك العرب البن
أومينفســت هــي شــركة مســاهمة عامــة مدرجــة فــي بورصــة مســقط ،. النســبة المتبقيــة مــن الأســهم %19.37 

مملوكــة مــن قبــل أطــراف متعــددة.

أسعار الأسهم الأعلى / الأدنى للبنك خلال السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2021م

حركة المؤشر المالي لسوق مسقط للأوراق المالية كالتالي:
أسعار أسهم بنك عُمان العربي

الإغلاقالأدنىالأعلىالشهر

0.1500.1500.150يناير -2021

0.1530.1520.152فبراير -2021

0.1500.1500.150مارس - 2021

0.1500.1500.150ابريل - 2021

0.1520.1520.152مايو -2021

0.1860.1850.186يونيه - 2021

0.1850.1850.185يوليو - 2021

0.1850.1850.185أغسطس- 2021

0.1850.1850.185سبتمبر -2021

0.1680.1650.166أكتوبر- 2021

0.1610.1610.161نوفمبر- 2021

0.1600.1600.160ديسمبر- 2021
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حركة المؤشر المالي

الأدنىالأعلىالشهر

5532.585462.25يناير -2021

5431.975408.25فبراير -2021

5702.915671.29مارس - 2021

5826.875799.32ابريل - 2021

5979.855933.97مايو -2021

6494.996465.09يونيه - 2021

6470.906445.91يوليو - 2021

6323.316315.14أغسطس 2021

6242.586204.37سبتمبر 2021

6427.256399.55أكتوبر 2021

6546.006371.89نوفمبر 2021

6618.506577.92ديسمبر 2021

12 - سندات المستوى الأول
أصــدر البنــك أول طــرح دولــي لســندات رأس مــال إضافيــة مــن المســتوى الأول بقيمــة 250 مليــون دولار أمريكــي،  
والتــى أدرجــت فــي ســوق لنــدن لــأوراق الماليــة فــي ٧ يونيــو ٢٠٢١، ويعتبــر هــذا الإصــدار الأول مــن نوعــه بالعملــة 

الأجنبيــة لبنــك عُمــان العربــي، كمــا يعتبــر أول إصــدار دولــي لســندات رأس مــال إضافيــة مــن  الشــريحة  الأولــى.

13 - المدقق الخارجي / مراقب الحسابات 
تم تعيين شركة كي بي أم جي كمدقق خارجي لحسابات البنك للسنة المالية المنتهية في 2021/12/31.

المصادقة على استقلالية مدقق الحسابات الخارجي 

ــة  ــر المدقــق الخارجــي للتأكــد مــن اســتقلاليته فــي بداي تقــوم لجنــة التدقيــق التابعــة للمجلــس بمراجعــة تقاري
ــة مخــاوف أو  ــر وأي ــة مــع المدققيــن الخارجييــن لمناقشــة التقري ــاء اســتكمال التدقيــق، حيــث تجتمــع اللجن وأثن

تحفظــات قــد تكــون لديهــم.

تناوب مدققي الحسابات الخارجيين 

مــع مراعــاة المتطلبــات التنظيميــة المعمــول بهــا، علــى البنــك تغييــر المدقــق الخارجــي كل أربــع ســنوات 
والالتــزام بفتــرة إيقــاف لمــدة عاميــن علــى الأقــل قبــل إعــادة تعييــن نفــس المدقــق.

نبذة عن مدققي الحسابات الخارجيين: 

عيــن مســاهمو الشــركة، شــركة كــي بــي أم جــي كمراجــع مســتقل للبنــك  للســنة الماليــة 2021. وشــركة كي 
بــي أم جــي هــي أحــد الشــركات الرائــدة فــي مجــال التدقيــق و الضرائــب و الاستشــارات فــي ســلطنة عُمــان و هــي 
جــزء مــن شــركة  كــي بــي أم جــي الخليــج الادنــى التــى تأسســت فــي عــام 1973 فــي عمــان. يعمــل لــدى كــي بــي 
أم جــي عُمــان أكثــر مــن 150 موظــف ومــا بيــن هــؤلاء يوجــد عــدد 5 شــركاء و عــدد 7 مــدراء، ويشــمل ذلــك العــدد 
مــن الموظفيــن مواطنيــن عمانييــن. شــركة كــي بــي أم جــي هــي شــبكة دوليــة مــن 145 دولــة و يوجــد لديهــا 
قرابــة 236,000  شــخص يعملــون لــدى الشــركات الاعضــاء حــول العالــم. الشــركات الاعضــاء المســتقلة فــي شــبكة 
شــركة كــي بــي أم جــي هــي شــركات تابعــة لتعاونيــة كــي بــي أم جــي الدوليــة )» كــي بــي أم جــي الدوليــة«( 

والتــى هــي كيــان سويســري.
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أتعاب مراقب الحسابات

الرســوم المهنيــة المدفوعــة أو المســتحقة الدفــع لشــركة كــي بــي أم جــي للســنة الماليــة 2021 هــي108,600 ريــال 
عُمانــي مقابــل خدمــات التدقيــق والخدمــات ذات الصلــة.

حضور الجمعية العمومية للبنك

واستفســارات  أســئلة  عــن  للإجابــة  العموميــة  الجمعيــة  بحضــور  الالتــزام  الخارجــي  الحســابات  مدقــق  علــى 
المســاهمين.

14 - مسائل أخرى 
عقــدت الجمعيــة العموميــة اجتماعهــا  الســنوي العــام الأخيــر في 28 مــارس 2021. وعُقِد الاجتماع وفقًــا للمتطلبات 
النظاميــة وحضــره رئيــس مجلــس الإدارة الفاضــل/ رشــاد الزبيــر وكافــة أعضــاء مجلــس الإدارة و تغيــب عــن الاجتمــاع 

الفاضــل /عبدالعزيز البلوشــي.

15 - إقرار 
يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية طبقً للمعايير و القواعد القابلة للتطبيق.

وهــو مقتنــع بــأن الرقابــة الداخليــة فــي البنــك فعالــة وأن هنــاك إجــراءات مائمــة يتــم تطبيقهــا لتنفيــذ متطلبــات 
الميثــاق.

ــة  ــى مواصل ــه عل ــك و مقدرت ــتمرارية البن ــى اس ــر عل ــة تؤث ــا جوهري ــة قضاي ــود أي ــدم وج ــس الإدارة ع ــد مجل يؤك
ــة. ــة القادم ــنة المالي ــال الس ــه خ عمليات

رشاد بن محمد الزبير             سي بي جانيش  
الرئيس التنفيذي بالوكالة     رئيس مجلس الإدارة       
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الـــســـنــــوي

مناقشات الإدارة
وتحليلاتها
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تأســس بنــك عُمــان العربــي )البنــك( فــي عــام 1984 بعــد الاســتحواذ علــى فــروع البنــك العربــي فــي ســلطنة عُمــان 
والــذي كان يعمــل فــي الســلطنة منــذ عــام 1973. وفــي عــام 1992، قــام بنــك عُمــان العربــي  بتوســيع عملياتــه 
مــن خــال الاســتحواذ علــى جميــع فــروع التجزئــة التابعــة للبنــك العُمانــي الأوروبــي. كمــا أكمــل البنــك فــي عــام 
2020 عمليــة الاســتحواذ علــى بنــك العــز الإســامي ودمــج نافــذة اليســر للخدمــات المصرفيــة الإســامية مــع بنــك 
العــز الإســامي. وأصبــح بذلــك شــركة مســاهمة عُمانيــة عامــة )ش.م.ع.ع(، وتــم إدراج أســهمه فــي بورصة مســقط. 
بنــك عُمــان العربــي ش.م.ع.ع )البنــك( هــو شــركة تابعــة للبنــك العربــي ش.م.ع، أحــد أكبــر الشــبكات المصرفيــة 
العربيــة العالميــة التــي تمتــد عملياتهــا فــي خمــس قــارات. البنــك مملــوك للبنــك العربــي ش.م.ع بنســبة ٪49.00 
و بنســبة ٣١.٦٣% للشــركة العُمانيــة العالميــة للتنميــة والاســتثمار ش.م.ع.ع )أومينفســت(، وهــذا بالإضافــة إلــى 

مســتثمرين أخريــن مــن أفــراد وشــركات وبنســبة إجماليــة وقدرهــا ٣٧.٪19.

بيئة العمليات
يعكــس تغييــر النظــرة المســتقبلية لســلطنة عُمــان إلــى الاســتقرار الكبيــر فــي الســيولة الحكوميــة وضغــوط 
التمويــل الخارجــي، نتيجــة لارتفــاع أســعار النفــط بشــكل كبيــر منــذ منتصــف العــام 2020. كمــا واصلــت الحكومــة 
تنفيــذ خطتهــا الماليــة العامــة متوســطة الأجــل، والتــي مــن المتوقــع أن تثمــر إلــى جانــب ارتفــاع أســعار النفــط 
بانخفــاض مســتويات الديــن الحكومــي. وقــد تجلــى ذلــك مــن خــال تراجــع عجــز الموازنــة الــذي يقــدر بنحــو ٪3.8 

مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي فــي العــام 2021 مقارنــة بالعجــز الكبيــر البالــغ 19.3٪ فــي العــام 2020.

مــن ناحيــة أخــرى، لا تــزال ربحيــة القطــاع المصرفــي تواجــه بعــض الضغوطــات والتــي تعــزى بشــكل رئيســي إلــى 
أســعار الفائــدة المنخفضــة وارتفــاع تكلفــة الودائــع. كمــا يواجــه القطــاع تحديــات أخــرى تتمثــل فــي ارتفــاع القروض 
المتعثــرة. وفــي المقابــل تســتمر البنــوك العُمانيــة فــي لعــب دور مهــم فــي النظــام المالــي للدولــة، حيــث لا تــزال 

الودائــع الحكوميــة ومســاهماتها عنــد مســتويات كبيــرة فــي العديــد مــن البنــوك.

تحليل الأداء المالي
ــن  ــهر م ــك 6 أش ــي ذل ــا ف ــتقلة )بم ــركة الأم المس ــج الش ــد نتائ ــل الموح ــة الدخ ــة لقائم ــام المقارن ــس الأرق تعك

ــامي. ــز الإس ــك الع ــج بن ــن نتائ ــهر م ــامية( و 6 أش ــذة الإس الناف

علــى الرغــم مــن التحديــات الاقتصاديــة لعــام 2021، فقــد ارتفــع الدخــل التشــغيلي للبنــك بنســبة 19٪ مــن 101.9 
ــة أخــرى، انخفــض  ــي فــي عــام 2021. ومــن ناحي ــال عُمان ــى 121.6 مليــون ري ــي فــي عــام 2020 إل ــال عُمان مليــون ري
ــة  ــام 2021. نتيج ــي ع ــي ف ــال عُمان ــون ري ــى 7.1 ملي ــام 2020 إل ــي ع ــي ف ــال عُمان ــون ري ــن 14.2 ملي ــح م ــي الرب صاف
النهــج الحكيــم الــذي تتبعــه الإدارة تجــاه تكويــن مخصصــات كافيــة مقابــل التســهيلات الائتمانيــة للعمــاء. ونظــراً 
للظــروف الاقتصاديــة الســائدة، اقتــرح مجلــس الإدارة عــدم توزيــع أربــاح نقديــة للمســاهمين عــن الســنة المنتهيــة 

ــج الماليــة بشــكل إضافــي علــى النحــو التالــي: ــم تحليــل النتائ فــي 31 ديســمبر 2021. ت

‐ ارتفــع صافــي دخــل الفوائــد والدخــل مــن التمويــل الإســامي بنســبة 10.5٪ إلــى 89.5 مليــون ريــال عُمانــي نتيجــة 	
النمــو الكبيــر فــي العمليــات الإســامية للبنــك. وقــد تــم تعويــض ذلــك جزئيــً مــن خــال زيــادة تكلفــة ودائــع 

العمــاء التقليديــة.

‐ بلــغ صافــي دخــل الرســوم والعمــولات 17.2 مليــون ريــال عُمانــي فــي العــام 2021 مقارنــة بـــ 15.5 مليــون ريــال 	
عُمانــي فــي العــام 2020 ويعــزى ذلــك إلــى النمــو المــدروس فــي رســوم المعامــات المصرفيــة علــى الجانبيــن 

التقليــدي والإســامي.

مناقشات الإدارة وتحليلاتها



25

‐ نمــت الايــرادات التشــغيلية الأخــرى وصافــي الدخــل مــن الأوراق الماليــة الاســتثمارية مــن 5.4 مليــون ريــال عُمانــي 	
فــي العــام 2020 إلــى 14.8 مليــون ريــال عُمانــي فــي العــام 2021، ويرجــع ذلــك أساســً إلــى اســترداد 5.9 مليــون 
ريــال عُمانــي مــن مطالبــة التأميــن المتعلقــة بحادثــة الاحتيــال التــي وقعــت فــي العــام 2020، وهــذا بالإضافــة إلــى 

مكاســب أخــرى تــم تحقيقهــا مــن خــال بيــع الاســتثمارات تصــل إلــى 3.1 مليــون ريــال عُمانــي.

‐ ــال عُمانــي 	 ــال عُمانــي فــي العــام 2020 إلــى 78.5 مليــون ري ارتفعــت مصاريــف التشــغيل مــن 65.4 مليــون ري
فــي العــام 2021 بســبب دمــج اثنــي عشــر شــهراً مــن بنــك العــز الإســامي فــي العــام 2021 مقارنــة بســتة أشــهر 

فــي العــام 2020.

‐ بلــغ صافــي مخصصــات خســائر الائتمــان 35.2 مليــون ريــال عُمانــي فــي العــام 2021 مقارنــة بـــ 18.6 مليــون ريــال 	
عُمانــي فــي العــام 2020. وجــاءت نتيجــة الزيــادة فــي المخصصــات بقيمــة 13.5 مليــون ريــال عُمانــي فــي قطــاع 

الخدمــات المصرفيــة للشــركات و 2.3 مليــون ريــال عُمانــي فــي الخدمــات المصرفيــة الإســامية.

‐ نمــا صافــي القــروض والتمويــل للعمــاء بنســبة 4.1٪ )108 مليــون ريــال عُمانــي( ليصــل إلــى 2،753 مليــون ريــال 	
عُمانــي كمــا فــي 31 ديســمبر 2021 مدعومــً بنمــو قــدره 84 مليــون ريــال عُمانــي و 24 مليــون ريــال عُمانــي 

فــي خدماتنــا المصرفيــة الإســامية والتقليديــة علــى التوالــي.

‐ زادت ودائــع العمــاء مــن 2،755 مليــون ريــال عُمانــي فــي العــام 2020 إلــى 2،810 مليــون ريــال عُمانــي فــي العــام 	
2021 بســبب النمــو الكبيــر فــي الودائــع الإســامية.

‐ تحســن إجمالــي مركــز رأس المــال بشــكل ملحــوظ مــن خــال إصــدار ســندات إضافيــة مــن المســتوى الأول 	
بقيمــة 250 مليــون دولار أمريكــي فــي العــام 2021. وارتفعــت نســبة كفايــة رأس المــال مــن 15.42٪ بنهايــة عــام 

2020 إلــى 17.75٪ كمــا فــي 31 ديســمبر 2021..

الخدمات المصرفية للشركات
تقــدم الخدمــات المصرفيــة للشــركات فــي البنــك خدماتهــا لجميــع الشــركات لتشــمل الشــركات الحكوميــة 
وشــبه الحكوميــة والشــركات الكبــرى، بالإضافــة إلــى المؤسســات الصغيــرة والمتوســطة. وتشــمل قائمــة 
ــود  ــل وعق ــال العام ــل رأس الم ــع وتموي ــد والودائ ــات والنق ــاريع وإدارة المدفوع ــل المش ــن تموي ــات كل م الخدم

ــة. ــل المعــدات، وغيرهــا مــن المنتجــات التجاري القــروض لأجــل وتموي

كمــا تعمــل إدارة الخدمــات المصرفيــة باســتمرار لتعزيــز خدماتهــا ومنــح العميــل تجربــة مصرفيــة شــاملة ترقــى 
لمســتوى تطلعاتــه وبالتحديــد مــن خــال القنــوات الرقميــة المطــورة.

الخدمات المصرفية للأفراد
‐ تــم الوضــع بعيــن الاعتبــار فــي المقــام الأول بــأن بنــك عُمــان العربــي هــو البنــك المفضــل لعمــاء التجزئــة مــن 	

خــال اتبــاع نهــج قــوي لتوفيــر القنــوات الرقميــة المختلفــة التــي يحتاجهــا العمــاء .

‐ ــز المكانــة الســوقية بالرغــم مــن تحديــات بيئــة الأعمــال، وذلــك مــن خــال التركيــز علــى تقديــم خدمــة 	 تعزي
عاليــة الجــودة إلــى عمــاء "النخبــة" أصحــاب الثــروات العاليــة وتقديــم خدمــات متخصصة لهــم فــي إدارة العلاقات، 
بالإضافــة الــى التركيــز علــى عمــاء الشــريحة العليــا "أدفانتــج" بمنحهــم ميــزات فريــدة مثــل الاســترداد النقــدي 

علــى بطاقــة الخصــم وعائــدات أعلــى لــدى الادخــار.

‐ زيــادة الاســتثمار فــي التكنولوجيــا وتشــجيع العمــاء لاســتخدام القنــوات الرقميــة التــي يوفرهــا البنــك بكفــاءة 	
 OAB Online عاليــة. ســجل البنــك زيــادة غيــر مســبوقة فــي المعامــات الرقميــة لخدمــة العمــاء عبــر تطبيــق
ــريعة  ــرة س ــاه بوتي ــذا الاتج ــزداد ه ــع أن ي ــن المتوق ــت. م ــر الإنترن ــة عب ــات المصرفي ــول والخدم ــف المحم للهات
فــي عــام 2022. يعمــل البنــك فــي ســلطنة عُمــان حتــى نهايــة ديســمبر 2021 مــن خــال 50 فرعــً فــي مختلــف 
المحافظــات والمناطــق وأكثــر مــن 150 جهــاز صــراف آلــي موزعــة علــى كافــة أنحــاء الســلطنة، حيــث يمكــن 
لعمــاء البنــك الذيــن يســتخدمون بطاقــات الخصــم المــزودة بتقنيــة NFC الاســتفادة مــن هــذه التقنيــة التــي 
تعتمــد علــى اللمــس لجهــاز الاستشــعار المدمــج بالصــراف الآلــي التابــع للبنــك لإكمــال معاملتهــم بشــكل 

أســرع وأكثــر أمانــً.
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‐ ــع بالعمــات المحليــة والأجنبيــة بمــا فــي ذلــك حســابات 	 يقــدم البنــك مجموعــة واســعة مــن منتجــات الودائ
ــع الثابتــة. مــن خــال  ــع تحــت الطلــب والودائ ــب الشــركات والودائ ــة وحســابات روات التوفيــر والحســابات الجاري
حســاب توفيــر حصــاد، حســاب خطــة توفيــر تعليــم الطفــل، حســاب النمــو، حســاب الوديعــة الثابتــة، و ادخــار 

حصــاد، وهــذا بالإضافــة إلــى حســاب الشــباب.

‐ كما يقدم البنك أيضاً حسابات جارية شرعية، وحسابات توفير، وودائع لأجل من خلال بنك العز الإسلامي.	

خدمات التجار وبطاقات الدفع للشركات
يوفــر البنــك البطاقــات المدعومــة بالنقــاط لــدى البيــع، وكذلــك يوفــر بوابــة الدفــع الإلكترونــي وهــي آمنــة وخاليــة 
مــن المتاعــب، بالإضافــة إلــى بطاقــات الشــركات Visa Tejarti المدفوعــة مســبقاً للمدفوعــات الحكوميــة، وبطاقــة 

ائتمــان الشــركات MasterCard لموظفــي الشــركات.

يعــد البنــك أحــد أكبــر الشــركات المســتحوذة علــى بطاقــات فيــزا وماســتر كارد فــي ســلطنة عُمــان، مــع أحــدث 
ــع أنحــاء الســلطنة، والتــي يمكــن تقديمهــا أيضــا مــن خــال خطــوط  ــع المنتشــرة فــي جمي منصــات نقــاط البي
 android 4 وG GSM ــت ــة ADSL. كمــا يوفــر البنــك أحــدث أجهــزة نقــاط البيــع باســتخدام الإنترن الاتصــال التقليدي

اللاســلكية بأســعار مخفضــة وتنافســية.

التأمين المصرفي:
يتمتــع البنــك بعلاقــة حصريــة مــع الشــركة الوطنيــة للتأميــن علــى الحيــاة والعــام لتقديــم وثائــق التأميــن 
كوكيــل، وهــي تشــمل تأميــن المركبــات، التأميــن الصحــي، تأميــن الســفر، تأميــن محتويــات المنــزل، التأميــن 

ــامل. ــخصي الش الش

إدارة الخزينة
يقــدم قســم الخزينــة والاســتثمار فــي بنــك عُمــان العربــي لعملائــه مجموعــة واســعة مــن منتجــات الخزينــة مــع 
حمايتهــم مــن المخاطــر غيــر المتوقعــة فــي أعمــال الخزينــة، مــن خــال فريــق متخصــص ذو خبــرة عاليــة يدعمــه 
شــريكه الاســتراتيجي مجموعــة البنــك العربــي ش.م.ع  حيــث يمكــن للعميــل الاعتمــاد علــى البنــك لمســاعدته 
ــة  ــل بفاعلي ــطة تعم ــداول نش ــة ت ــك غرف ــدى البن ــة. ول ــة عالي ــة وثق ــاءة ودق ــة بكف ــات الخزين ــام عملي ــى إتم عل

لخدمــة وتلبيــة احتياجــات العمــاء وتزويدهــم بحلــول الخزينــة العالميــة وتشــمل:

صرف العملات:
يلبــي البنــك جميــع متطلبــات الصــرف الأجنبــي وقائمــة محدثــة بأســعار العمــات، والتــي يمكــن للعمــاء الاطــاع 
عليهــا والاســتفادة مــن مشــورة خبــراء البنــك حــول الأســعار التنافســية مــن العمــات الأجنبيــة بصــورة فوريــة أو آجلــة 

أو لغايــات المبــادلات، كمــا تراقــب الخزينــة طلبــات العمــاء الكبيــرة وعلــى مــدار الســاعة طــوال أيــام الأســبوع.

أسواق المال:
يوفــر البنــك مجموعــة واســعة مــن منتجــات الودائــع بالعملــة المحليــة وجميــع العمــات الرئيســية الأخــرى لفتــرات 

مختلفــة إلــى جانــب مجموعــة مــن حلــول التحــوط مــن أســعار الفائــدة.

حلول التحوط والمشتقات المالية 
لــدى البنــك مجموعــة واســعة مــن المنتجــات والمشــتقات الماليــة لمســاعدة  العملاء علــى إدارة المخاطــر 
الناشــئة عــن التقلبــات فــي العمــات الأجنبيــة وكذلــك مخاطــر أســعار الفائــدة. حيــث يمتلــك البنــك أنظمــة فعالــة 
وفريــق مــن ذوي الخبــرة يقدمــون أســعاراً تنافســية تتســم بالدقــة والســرعة فــي تنفيــذ الصفقــات. تشــمل هــذه 
المنتجــات حلــول العقــود الآنيــة والآجلة وعقــود الخيــارات )حــق الشــراء الآجل( وعقــود التحــوط مــن التغييــر بأســعار 

الفوائــد.
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بنك العز الإسلامي
مقدمة:

تأســس بنــك العــز الإســامي ش.م.ع.م فــي ســلطنة عُمــان كشــركة مســاهمة عامــة للقيــام بالأنشــطة 
"CBO" ترخيصــً للخدمــات  العُمانــي  المركــزي  البنــك  أصــدر  الإســامية.  الشــريعة  المصرفيــة وفقــا لمبــادئ 
المصرفيــة الإســامية للبنــك فــي 5 ســبتمبر 2013 وبــدأ البنــك عملياتــه فــي 30 ســبتمبر 2013. فــي 30 يونيــو 2020، 
تــم الاســتحواذ علــى أســهم البنــك مــن قبــل بنــك عُمــان العربــي ش. م .ع.ع الشــركة الأم" وبموجــب ذلــك، أصبــح 

ــن بورصــة مســقط. ــهمه م ــم شــطب أس ــركة تابعــة للشــركة الأم وت البنــك ش

قــام البنــك بوضــع إطــار إدارة مخاطــر المؤسســات "ERM" وفقًــا لمتطلبــات اتفاقيــة بــازل والإطــار التنظيمــي 
للمصــارف الإســامية الصــادر عــن البنــك المركــزي العُمانــي.

تتضمــن إفصاحــات بــازل 2، الركيــزة الثالثــة معلومــات نوعيــة وكميــة حــول إطــار عمــل إدارة المخاطــر المؤسســية 
للبنــك، والحوكمــة الشــرعية وكفايــة رأس المــال. تــم إعــادة تصنيــف بعــض الأرقــام المقابلــة لتتــاءم مــع عــرض 

الســنة الحاليــة. لا يؤثــر إعــادة التصنيــف هــذا علــى الخســارة أو حقــوق الملكيــة المبلــغ عنهــا مســبقاً.

ملخص:

بعــد الاســتحواذ علــى بنــك العــز الإســامي مــن قبــل بنــك عُمــان العربــي فــي العــام 2020، تــم دمــج اليســر )نافــذة 
الصيرفــة الإســامية ســابقًا لبنــك عُمــان العربــي( مــع بنــك العــز الإســامي. وتلبــي عمليــات الصيرفــة الإســامية فــي 
البنــك احتياجــات العمــاء مــن الخدمــات والمنتجــات الماليــة وفــق أحــكام الشــريعة الإســامية، حيــث يوفــر حلــولاً 

مصرفيــة للشــركات والأفــراد علــى حــد ســواء.

يهــدف بنــك العــز الإســامي إلــى أن يكــون رائــداً فــي تقديــم حلــول التمويــل الإســامي فــي ســلطنة عُمــان. ومــن 
جانــب آخــر يملــك البنــك هيئــة رقابــة شــرعية مســتقلة لمراجعــة الأنشــطة وتقديــم التوجيهــات اللازمــة والموافقــة 

علــى جميــع المنتجــات المصرفيــة الإســامية قبــل تدشــينها ومراقبــة مــدى التزامهــا بالمبــادئ الإســامية.

للبنــك هيــكل تنظيمــي منفصــل عــن بنــك عُمــان العربــي وكــوادر بشــرية خاصــة بــه وأنظمــة تشــغيلية 
مســتقلة، إلــى جانــب لجنــة منفصلــة لإدارة المخاطــر والأصــول والخصــوم الإســامية لغــرض مراجعــة أنشــطة 

الإســامية. البنــوك 

المنتجات والخدمات 

يقدم بنك العز الإسلامي منتجات مالية متنوعة تعتمد على:
‐ المرابحة	
‐ الإجارة	
‐ المضاربة	
‐ المشاركة	
‐ المشاركة المتناقصة	
‐ الوكالة	
‐ حل التأمين التكافلي	

بلغــت الأصــول المصرفيــة الإســامية 974 مليــون ريــال عُمانــي بنهايــة عــام 2021 مقارنــة بـــ 866 مليــون ريــال عُمانــي 
فــي العــام 2020.

بلغــت إجمالــي القــروض )التمويليــة( - الصيرفــة الإســامية 829 مليــون ريــال عُمانــي بنهايــة عــام 2021 مقارنــة 739 
ــال عُمانــي فــي العــام 2021  ــال عُمانــي للعــام 2020. وصــل إجمالــي التمويــل )التمويــل( 829 مليــون ري مليــون ري

مقارنــة 739 مليــون ريــال عُمانــي فــي العــام 2020.
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إدارة العمليات
لقــد أحــرز البنــك تقدمــً ملموســً فــي أتمتــة عملياتــه ومركزيتهــا خــال العــام 2021، وذلــك مــن خــال وضــع الإطــار 
العــام لاتفاقيــة مســتوى الخدمــة )SLAs( وقيــاس أوقــات التحــول )TAT( لــدى أي تحســين أو تطويــر يقــوم بــه فــي 

عملياتــه بهــدف تعزيــز تجربــة العميــل.

كمــا ركــز البنــك علــى تعزيــز بيئــة الرقابــة مــن خــال مراجعــة السياســات والإجــراءات وتوثيقهــا بشــكل متكامــل 
ومكتــوب. كمــا تــم تنفيــذ أتمتــة متطلبــات الرقابــة المتعلقــة بالتســوية علــى مســتوى المعامــات، وصاحــب 
الحســاب، وإدارة البائــع ممــا ســاهم وبشــكل كبيــر فــي تعزيــز دور ضوابــط الرقابــة الداخليــة التــي تــم اســتحداثها 

لهــذا الغــرض.

وتماشــيا مــع الاتجــاه الاســتراتيجي حــول ترشــيد التكلفــة والنفقــات علــى مســتوى البنــك، فقــد تــم وضــع 
مصفوفــة خاصــة لقيــاس إنتاجيــة الموظفيــن، والتكلفــة لــكل معاملــة وعمليــة يتــم تنفيذهــا فــي البنــك وأيضــً 

التفــاوض الممنهــج  فــي عمليــة الشــراء.

اعتمــد البنــك فــي العــام 2021 مبــدأ المركزيــة فــي تنفيــذ وإدارة المشــاريع مــن خــال وحــدة متخصصــة. حيث ســاعد 
ذلــك وبشــكل كبيــر علــى التعقــب والمتابعــة الســريعة فــي التنفيــذ وتقليــل التكلفــة. كمــا تم فــرض ملخصات 
لســيناريوهات الأعمال الواقعية لأي مشــروع أو نشــاط يرغــب البنــك فــي تنفيــذه فــي المجــال التكنولوجــي، 

بالإضافــة إلــى فــرض دراســة العائــد مــن الاســتثمار لأي مشــروع ينــوي البنــك تنفيــذه وفــي كل المجــالات.

ــي فــي  ــى جنــب مــع البنــك المركــزي العُمان ــً إل ــب آخــر، اســتمر البنــك فــي العــام 2021 بالعمــل جنب  ومــن جان
 IBAN وتنفيــذ BUNA وتنفيــذ GCC RTGS و RTGS تنفيــذ المشــاريع التنظيميــة والإلزاميــة الرئيســية مثــل ترقيــة

.ITRS ــر وتقاري

الموارد البشرية 
اســتطاعت مجموعــة بنــك عُمــان العربــي أن تخطــو بخطــوات واســعة نحــو التكامليــة والانســيابية فــي العمــل 
مــن خــال العديــد مــن البرامــج التدريبيــة فــي مجــالات العمــل المختلفــة التــي يتــم تقديمهــا للموظفيــن، وبالأخــص 
حــول مفهــوم المؤسســة "المرنــة" غيــر الروتينيــة، والتــي تتمكــن مــن إدارة التغييــر والتطويــر بشــكل ســريع 
ومســتمر، الأمــر الــذي ســاعد فــي تحويــل المجموعــة إلــى بيئــة حاضنــة للإبــداع والأفــكار المبتكــرة. وتعتــزم 
ــي  ــً ف ــة قدم ــة ماضي ــا أن المجموع ــة. كم ــهر القادم ــال الأش ــورش خ ــذه ال ــن ه ــر م ــدد آخ ــم ع ــة تنظي المجموع
تنفيــذ البرامــج والخطــط المنهجيــة لموظفيهــا والتــي تهــدف إلــى ارتقائهــم فــي الســلم الوظيفــي وتأهيلهــم 
لاســتلام المناصــب الإشــرافية والقياديــة. ولضمــان ســامة الموظفيــن، واصــل البنــك الســماح للموظفيــن بالعمــل 
عــن بعــد وفقــً لتوجيهــات اللجنــة العليــا. مــن ناحيــة أخــرى، يســعى بنــك العــز الإســامي إلــى توظيــف المواطنيــن 
العُمانييــن الموهوبيــن والطموحيــن وتزويدهــم بالتدريــب المناســب فــي الصيرفــة الإســامية وغيرهــا مــن 

البرامــج لإعدادهــم لأدوار قياديــة مســتقبلية بمــا يتماشــى مــع رؤيــة الحكومــة.

حملة التطعيم ضد فيروس كورونا COVID19 لموظفي البنك وعائلاتهم
تماشــياً مــع التزامــه بالحفــاظ علــى صحــة وســامة موظفيــه، نفــذ البنــك حملــة تطعيــم داخليــة فــي العــام 2021، 
حيــث قــام البنــك وبنــك العــز الإســامي، بالتنســيق مــع وزارة الصحــة، بتوفيــر اللقاحــات علــى نفقتهمــا لموظفــي 

البنكيــن وأفــراد أســرهم لمــن هــم فــوق ســن 12 عامــً.

الالتزام

يلتــزم البنــك بالقوانيــن واللوائــح الصــادرة عــن البنــك المركــزي العُمانــي والهيئــة العامــة لســوق المــال والجهــات 
الحكوميــة الأخــرى. وللوفــاء بالتزاماتــه، أنشــأ البنــك إدارة مســتقلة للالتــزام تقــدم تقاريرهــا إلــى مجلــس الإدارة. 

تــؤدي إدارة الالتــزام دورهــا بفعاليــة فــي مجــال تقديــم المشــورة لمجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة والموظفيــن 
بشــأن إدارة مخاطــر الالتــزام. وكذلــك فــي خلــق ثقافــة التــزام ســليمة فــي البنــك. تقــوم إدارة الالتــزام وبشــكل 

اســتباقي فــي تحديــد وتقييــم ومراقبــة مخاطــر الالتــزام وإعــداد التقاريــر الخاصــة بذلــك.
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عــاوة علــى ذلــك، يلتــزم البنــك بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، وفــي هــذا الصــدد اتخــذ البنــك التدابيــر 
المناســبة والفعالــة لضمــان عــدم إســاءة اســتخدام منتجاتــه وخدماتــه لغــرض غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب. 

ويضمــن البنــك أيضــً التزامــه بالعقوبــات المفروضــة محليــاَ ودوليــً علــى الأفــراد والكيانــات والبلــدان.

للاضطــاع بمســؤولياته بطريقــة فعالــة وعاليــة الكفــاءة، فــإن إدارة الالتــزام مدعومــة بمــوارد بشــرية مؤهلــة 
ومجهــزة بأنظمــة لمراقبــة الالتــزام.

)BCP( تخطيط استمرارية الأعمال

فــي الأول مــن أكتوبــر 2021، أصــدر المركــز الوطنــي للإنــذار المبكــر بالأخطــار المتعــددة وذلــك بموجــب الإنــذار الأول 
مــن خــال "هيئــة الطيــران المدنــي" بشــأن تشــكل إعصار مداري )شــاهين(. تــم تفعيــل دور إدارة اســتمرارية الأعمال 
كإجــراء احتــرازي أولــي لإدارة الكارثــة الطبيعيــة مــن قبــل البنــك، والــذي شــمل مبنــى الإدارة العامــة والفــروع فــي 
ــار العاصفــة  ــة إدارة الأزمــات )CMC( ســيناريوهات مختلفــة للتخفيــف مــن آث ــع أنحــاء الســلطنة. قدمــت لجن جمي

علــى مســتوى البنــك وموظفيــه. وعقــدت اللجنــة اجتماعــات عديــدة لتقييــم وتنفيــذ إجــراءات الســامة..

فيما يلي تحديث مفصل للإجراءات المختلفة المتخذة:

‐ تــم الاتصــال بالموظفيــن مــن خــال قنــوات مختلفــة لتقديــم المشــورة بشــأن الإجــراءات الضروريــة التــي يجــب 	
اتخاذهــا للســامة، وتوفيــر أماكــن إقامــة مؤقتــة للموظفيــن المتضرريــن وعائلاتهــم وتقديــم الدعــم المالــي 

للموظفيــن المتضرريــن.

‐ تأجيــل قــروض التجزئــة للعمــاء فــي المناطــق التــي تضــررت بشــدة مــن إعصــار شــاهين ولمــدة تصــل الــى ثلاثــة 	
أشهر.

‐ أعطــى البنــك الأولويــة للإجــراءات الخاصــة بفروعــه ومواقــع أجهــزة الصــراف الآلــي التابعــة لــه، والتــي تــم تحديدهــا 	
لإدارة الإعصــار وفقــً لخطــة اســتمرارية الأعمــال.

‐ ــة لدعــم الأســر المتضــررة فــي 	 خصــص بنــك عُمــان العربــي وبنــك العــز الإســامي مبلغــً ماليــً لبرنامــج الإغاث
ولايــات شــمال وجنــوب الباطنــة وكذلــك التبــرع بالأثــاث والمســتلزمات المنزليــة الأساســية لبعــض الأســر 

المتضــررة.

الاستدامة في بنك عُمان العربي
أصــدر البنــك أول تقريــر لــه عــن الاســتدامة وفــق المعاييــر الدوليــة للاســتدامة، وبالتوافــق مــع أهــداف الأمــم المتحــدة 
للتنميــة المســتدامة ورؤيــة عُمــان 2040. ويُعــد بذلــك ثالــث بنــك فــي الســلطنة الــذي يحقــق هــذا التميــز. يســلط 

التقريــر الضــوء علــى إنجــازات البنــك فيمــا يتعلــق بالمســائل البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة بشــكل مفصــل. 

بــدأ البنــك فــي عــام 2021 بإنتــاج أول تقويــم مكتبــي للبنــك صديــق للبيئــة مصنــوع بالكامــل مــن الــورق المعــاد 
تدويــره والأحبــار ذات المصــدر النباتــي، وذلــك بالتعــاون مــع 12 مصــوراً عُمانيــً موهوبــً، حيــث نجحــت هــذه المبــادرة 
فــي عــرض مواهــب هــؤلاء المصوريــن مــن خــال حملــة تــم الترويــج لهــا فــي وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى 
مــدار العــام، كمــا قــام البنــك أيضًــا بقيــادة العديــد مــن حمــات التوعيــة حــول المســؤولية البيئيــة التــي تســلط 
الضــوء علــى مختلــف النباتــات والحيوانــات المحليــة المعرضــة للخطــر فــي ســلطنة عُمــان، مــع تقديــم مجموعــة 
مــن النصائــح حــول كيفيــة العيــش بطريقــة صديقــة للبيئــة. كمــا رعــى البنــك حملــة التبرعــات الافتراضيــة لجمعيــة 

البيئــة العُمانيــة للعــام الثانــي علــى التوالــي.

يؤمــن البنــك بضــرورة تمكيــن كافــة شــرائح المجتمــع مــن الوصــول إلــى الخدمــات الماليــة، لذلــك اعتمد الشــمول 
المالــي كأحــد ركائــز اســتراتيجيته للاســتدامة، حيــث عمــل علــى تثقيــف الجمهــور وتقديــم المشــورة لــه للتأكــد 
مــن قدرتهــم علــى الاســتفادة مــن خدمــات ومنتجــات البنــك بصــورة متكاملة ومناســبة، كمــا عقــد ورشــة عمــل 
حــول الإدارة الماليــة لأعضــاء جمعيــة المــرأة العُمانيــة، ودخــل فــي شــراكة مــع جمعيــة المصــارف العُمانيــة فــي 
حملــة الشــمول المالــي التــي اســتمرت مــن نهايــة أبريــل إلــى منتصــف مايــو 2021. كمــا أنشــأ البنــك أيضًــا منصــة 

خاصــة بــه علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي لتعريــف الجمهــور بمفهــوم الشــمول المالــي.
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يتمتــع البنــك بعلاقــة متميــزة وممتــدة مــع العديــد مــن المؤسســات الخيريــة والمنظمــات غيــر الربحيــة، وخــال 
العــام 2021 اســتمر البنــك فــي تقويــة هــذه العلاقــات وتوســيعها مــن خــال منصتــه المتطــورة للتبــرع الإلكترونــي، 
والتــي تضــم اليــوم جمعيــة النــور للمكفوفيــن، و جمعيــة دار العطــاء، والهيئــة العُمانيــة للأعمــال الخيريــة، 
وجمعيــة تكافــل، وجمعيــة الأطفــال المعوقيــن، وجمعيــة البيئــة العُمانيــة. و فــي شــهر رمضــان، قــام البنــك أيضًــا 
بحملــة توعيــة مــع شــركائه ونظــم مســابقات احتفاليــة حيــث تــم التبــرع بجميــع عائداتهــا للجمعيــات الخيريــة.

ــال  ــن خ ــرى م ــة الأخ ــة والعام ــات الخاص ــن المؤسس ــد م ــع العدي ــك م ــك كذل ــاون البن ــام 2021، تع ــدار الع ــى م عل
ــلطنة،  ــات الس ــة محافظ ــي كاف ــدارس ف ــن الم ــدد م ــاد لع ــة الأبع ــات ثلاثي ــم طابع ــا تقدي ــة منه ــادرات مختلف مب
حيــث شــملت المبــادرة مدرســة للبنيــن ومدرســة للبنــات فــي كل محافظــة. كمــا قــدم دعمــه المــادي لعــدد 
ــات  ــة للفئ ــدات الطبي ــن المع ــة م ــر مجموع ــام بتوفي ــا ق ــتهم، كم ــة دراس ــن متابع ــم م ــاب لتمكينه ــن الط م

المحتاجــة.

شــهدت ســلطنة عُمــان فــي عــام 2021 عــدداً مــن الأجــواء المناخيــة القاســية التــي أثــرت علــى محافظــات الشــرقية 
ــات. بالطبــع كان  ــد مــن الولاي ــه العدي ــذي تضــررت من ــاد مــن إعصــار شــاهين ال ــت الب ــة، كمــا عان وشــمال الباطن
البنــك مــن أوائــل المبادريــن فــي تقديــم الدعــم للمتضرريــن، وبالنســبة لولايــة صــور وبعض ولايــات شــمال الباطنة، 
تبــرع البنــك لــوزارة التنميــة الاجتماعيــة لضمــان وصــول المســاعدات لمــن هــم فــي أمــس الحاجــة إليهــا. كمــا زود 
ــوزارة بقائمــة لبعــض الشــركات الصغيــرة والمتوســطة بالمناطــق المتضــررة والمتخصصــة فــي البنــاء  البنــك ال
حتــى يتمكنــوا الاســتفادة مــن هــذه المبــادرة فــي تنميــة أعمالهــم. أمــا بالنســبة لإعصــار شــاهين الــذي شــهدته 
ــال  ــف ري ــغ 300 أل ــامي مبل ــز الإس ــك الع ــي وبن ــان العرب ــك عُم ــص بن ــد خص ــر 2021 فق ــهر أكتوب ــي ش ــلطنة ف الس

عُمانــي كإغاثــة للمحتاجيــن والمتضرريــن مــن هــذا الإعصــار.
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