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تقرير تنظيم وادارة البنك "الحوكمة"  

إطار ونهج حوكمة الشركات والمسؤولية

ــة  ــأن حوكم ــك ب ــن كذل ــركات، ويؤم ــة الش ــر حوكم ــى معايي ــى أعل ــاظ عل ــس الإدارة بالحف ــزم مجل يلت
الشــركات تتعلــق بإمتــلاك مجموعــة مــن القيــم والســلوكيات التــي تحكــم الأنشــطة اليوميــة للبنــك، 
هــذه القيــم والســلوكيات التــي تضمــن الشــفافية والتعامــل العــادل وحمايــة مصالــح كافــة الجهــات 
المعنيــة بالبنك،بمــا فــي ذلــك العمــلاء والمســاهمين والموظفيــن والمجتمــع. فــي هــذا الإطــار فــإن النهــج 
الــذي يتبعــه مجلــس الإدارة هــو النظــر إلــى الحوكمــة ضمــن الإطــار الأوســع لمســؤولية الشــركات والرقابــة 

ــة. التنظيمي

إن الالتــزام الحقيقــي بمبــادئ الحوكمــة هــو مؤشــر مُهــم علــى حســن أداء البنــك كنشــاط تجــاري. ولذلــك 
فــإن هــذا الالتــزام ضــروري وأساســي لاســتدامة أعمــال البنــك وتعزيــز أدائــه.

ــا  ــس الإدارة م ــل مجل ــوف يواص ــر الحوكمة،وس ــل معايي ــه بأفض ــة التزام ــي متابع ــك ف ــزم البن ــه يلت وعلي
يلــي:

مراجعة وتحسين ممارسات الحوكمة المتبعة.	 

رصد التطورات العالمية حول أفضل الممارسات في حوكمة الشركات	 

المساهمة في تطوير مبادئ الحوكمة الرشيدة على المستوى المحلي من خلال المشاركة   	 
فــي النقاشــات والبرامج والنــدوات الهادفة لتطويــر هذا المجال.  

معايير الحوكمة - المبادئ والعمليات

ــات  ــادئ والممارس ــاد بالمب ــو الاسترش ــه ه ــن اتباع ــج يمك ــل نه ــأن أفض ــي ب ــان العرب ــك عُم ــي بن ــن ف نؤم
التــي تخــدم مصالــح أصحــاب المصلحــة والشــركاء، مــع الالتــزام التــام بنــص وروح القانــون الصــادر عــن 
الهيئــة العامــة لســوق المــال )CMA(، والمبــادئ التوجيهيــة الصــادرة عــن البنــك المركــزي العُمانــي ولوائــح 

.)CMA( ــة العامــة لســوق المــال حوكمــة الشــركات الصــادرة عــن الهيئ

ــادئ  ــزء الأول المب ــش الج ــن. يناق ــر جزئي ــركات عب ــة الش ــول حوكم ــوء ح ــان الض ــذا البي ــلط ه ــوف يس وس
ــدد. ــاح مح ــي إفص ــزء  الثان ــدم الج ــا يق ــك. فيم ــا البن ــي يعتمده ــركات الت ــة الش ــة لحوكم العام

حيــث يــرى أعضــاء مجلــس الإدارة أن الجــزء الأول والجــزء الثانــي معــً يتوافقــان مــع متطلبــات حوكمــة 
الشــركات الصــادرة عــن الهيئــة العامــة لســوق المــال.

تاريخ هذا البيان

يعكس هذا البيان سياسات وإجراءات الحوكمة لدى البنك كما في ٣1 ديسمبر 2٠2٠ م .
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حوكمة الشركات - الجزء الأول
حســب مــا هــو مطلــوب بموجــب تعميــم)خ/16/1٠( ميثــاق حوكمــة الشــركات الصــادر  بتاريــخ 1 ديســمبر 2٠16 

م عــن الهيئــة العامــة لســوق المــال فقــد قمنــا بــادراج المحتويــات التاليــة:

المجلس 	 وضع الحوكمة موضع التنفيذ.. 1

لجان مجلس الإدارة ودورها.. 2

رقابة الحوكمة والاستقلالية. . ٣

برنامج أجور ومكافآت الإدارة التنفيذية.. 4

التواصل مع المساهمين والجهات التنظيمية والسوق.. 5

المجلس - وضع الحوكمة موضع التنفيذ

أولا: دور المجلس

إن مجلس الإدارة هو الجهة المسؤولة أمام المساهمين. وتتضمن مسؤولياته المحددة ما يلي: 

ضمان القيام بالأعمال بشفافية ونزاهة. 	 

توفير التوجيه الاستراتيجي واعتماد استراتيجيات التشغيل للبنك.	 

ضمان الحفاظ على ضوابط مناسبة لإدارة المخاطر وآليات إعداد التقارير والإبلاغ.	 

مراقبة الإدارة والأداء المالي.	 

مراجعة واعتماد التقارير المالية ربع السنوية والسنوية للبنك.	 

الموافقة على خطة العمل والميزانيات.	 

اختيار وتقييم الرئيس التنفيذي )CEO( وأعضاء الإدارة العليا.	 

التخطيط للتعاقب في الإدارة التنفيذية. 	 

 تحديد مكافآت الرئيس التنفيذي، ورفع التوصية بمكافأة أعضاء مجلس الإدارة	 
للمساهمين للموافقة عليها في اجتماع الجمعية العمومية السنوي.  

1 - حجم المجلس وتكوينه

ــي  ــر تنفيذييــن وتبعــً لتوجيهــات البنــك المركــزي العُمان ــف مجلــس إدارة البنــك مــن  ) 9( أعضــاء غي يتأل
واللوائــح ذات الصلــة مــن الهيئــة العامــة لســوق المــال. تــم تعييــن العضــو التاســع خــلال اجتمــاع المجلــس 
ــر 2٠21 لحيــن انعقــاد  ــم اعتمــاده مــن الجهــات الرقابيــة فــي شــهر يناي المنعقــد فــي 14 ديســمبر 2٠2٠م وت

أقــرب جمعيــة عامــة.

التكوين الحالي لمجلس الإدارة واللجان التابعة له موضح في الجزء الثاني من هذا البيان. 

٢ - اختيار رئيس المجلس والمهام المنوطة به:

رئيــس مجلــس الإدارة هــو عضــو غيــر تنفيــذي يتــم انتخابــه مــن قبــل أعضــاء المجلــس وتشــمل مهامــه 
علــى ســبيل المثــال لا الحصــر: 
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 تعزيز مستويات رفيعة للحوكمة داخل المجلس والبنك والتأكد من اطلاع الاعضاء على	 
ميثاق الحوكمة.  

 ضمان إطلاع أعضاء المجلس بالكامل على شروط تعيينهم وواجباتهم ومسؤولياتهم ومتابعة	 
أدائهم للمهام المنوطة بهم.   

الإشراف على قيام المجلس بوضع استراتيجية فعالة لعمله. 	 

تمثيل المجلس أمام الجمهور.	 

يضمن رئيس مجلس الادارة انعقاد اجتماعات المجلس على فترات منتظمة على مدار العام موثقة 	 
بمحاضر اجتماعات مسجلة لكل اجتماع وذلك لضمان دقة القرارات المتخذة وكذلك تدوين وجهات نظر 

الأعضاء الشخصية.

 يقوم رئيس مجلس الادارة بمراجعة وضمان المساهمة الفعالة لأعضاء المجلس.	 

التأكد من تنفيذ قرارات المجلس ومتابعتها. 	 

3 - استقلالية المجلس:

إن وجــود مجلــس إدارة مســتقل هــو مفتــاح الحوكمــة الرشــيدة للبنــك. يملــك البنــك الهيــاكل والإجــراءات 
المطلوبــة لضمــان اســتقلالية عمــل المجلــس عــن الإدارة التنفيذيــة، وتشــمل هــذه الهيــاكل، تعييــن عضــو 
غيــر تنفيــذي مســتقل كرئيــس لمجلــس الإدارة، وضمــان وجــود أعضــاء غيــر تنفيذييــن يمكنهــم تقديــم 
خبــرة مهنيــة خاصــة إلــى المجلــس. هنــاك أربعــة أعضــاء مســتقلين  بما فيهــم رئيس مجلس الادارة حســب 

تعريــف "العضــو المســتقل" فــي التعميــم الصــادر عــن الهيئــة العامــة لســوق المــال بتاريــخ1 ديســمبر 2٠16 .

4 - اجتماعات المجلس وجداول عمله 

يجتمــع المجلــس رســميً أربــع مــرات علــى الأقــل فــي الســنة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يجتمــع كلمــا لــزم الأمــر 
ــة. يتــم وضــع جــداول أعمــال  للتعامــل مــع مســائل محــددة تتطلــب الاهتمــام بيــن الاجتماعــات المجدول
الاجتماعــات مــن قبــل رئيــس المجلــس بالتشــاور مــع الرئيــس التنفيــذي لضمــان تغطيــة كافيــة للمجــالات 
الماليــة والاســتراتيجية والمخاطــر الرئيســية علــى مــدار العــام. يتــم توزيــع نســخ مــن جــدول الأعمــال علــى 

الأعضــاء قبــل الاجتماعــات.

ــرد قائمــة بالاجتماعــات التــي حضرهــا أعضــاء مجلــس الإدارة للســنة الماليــة الماضيــة فــي الجــزء  ســوف ت
الثانــي مــن هــذا البيــان. 

5 - حضور الجمعية العمومية 

يحضر أعضاء مجلس الإدارة اجتماع الجمعية العمومية للإجابة على أسئلة واستفسارات المساهمين.

6 - خبرة مجلس الإدارة 

يتمتــع المجلــس الحالــي بمجموعــة واســعة مــن الخبــرات التــي تمكنــه مــن تحقيــق أهــداف البنــك. تــم 
تحديــد تشــكيل مجلــس الإدارة الحالــي فــي الجــزء الثانــي مــن الافصــاح بالتقريــر الســنوي، مــع تفاصيــل عــن 

خبــرة كل عضــو والمناصــب الإداريــة الأخــرى التــي يشــغلها، وهــذا موضــح فــي التقريــر الســنوي.
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7 - ترشيح وتعيين الأعضاء الجدد 

يتــم انتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة مــن قبــل المســاهمين خــلال الجمعيــة العموميــة ولمــدة ثــلاث ســنوات، 
وتقــوم لجنــة المكافــآت التابعــة للمجلــس بمراجعــة وتقييــم مهــارات المرشــحين مقابــل المعاييــر 

المنصــوص عليهــا مــن قبــل البنــك المركــزي العُمانــي والهيئــة العامــة لســوق المــال. 

بعــد انتخــاب العضــو، يتلقــى نبــذة تعريفيــة تبعــً لتخصصاتهــم عــن أعمــال البنــك واســتراتيجيته والقضايــا 
الحاليــة المعروضــة علــى المجلــس.

تنتهي مدة مجلس الإدارة الحالي في مارس 2٠22.

8 - مراجعة أداء المجلس

يراجــع المجلــس بانتظــام أدائــه العــام، وكذلــك أداء الأعضــاء كأفــراد. ويتــم إجــراء المراجعــة مــن قبــل 
مستشــار مســتقل ) طــرف ثالــث( تعينّــه الجمعيــة العامــة الســنوية وفــق اطــار مرجعــي ومعاييــر يضعهــا 

ــة.  ــة  العام ــس أو الجمعي المجل

9 - حصول المجلس إلى المعلومات

يحتــاج المجلــس إلــى معلومــات عاليــة الجــودة ومكتملــة ويعتمــد عليهــا فــي اتخــاذ القــرارات، و يتمتــع 
جميــع الأعضــاء بحــق غيــر مقيــد إلــى ســجلات ومعلومــات البنــك، ويتلقــون تقاريــر ماليــة وتشــغيلية 

تفصيليــة منتظمــة مــن الإدارة العليــا لتمكينهــم مــن أداء واجباتهــم.

ثانيا: لجان المجلس

تخضــع ســلطات ومســؤوليات لجــان المجلــس للاختصاصــات ذات الصلــة للجنــة، كمــا وافــق عليهــا مجلــس 
الإدارة خــلال عــام 2٠2٠م. راجــع المجلــس تكويــن اللجــان بعــد تعييــن أعضــاء مجلــس الإدارة الجــدد مــن أجــل 
تعزيــز دور المجلــس، وكذلــك الفصــل بيــن بعــض الوظائــف لتبنــي أفضــل الممارســات فــي حوكمــة 

الشــركات.

1 - عمل اللجان

ــك التواصــل المباشــر  ــات والمعلومــات التــي تحتاجهــا، بمــا فــي ذل ــى البيان ــكل لجنــة الوصــول إل يحــق ل
مــع  الموظفيــن والمستشــارين. يتــم دعــوة كبــار المــدراء والموظفيــن الآخريــن لحضــور اجتماعــات اللجنــة 
حســب الضــرورة. يتلقــى جميــع الأعضــاء محاضــر اجتماعــات اللجنــة ويمكنهــم الاطــلاع على جميــع  محاضر 

اجتماعــات اللجنــة.

٢ - تكوين واستقلالية اللجان

يتــم اختيــار أعضــاء اللجنــة بحســب المهــارات والخبــرة والصفــات الأخــرى التــي يمتلكونهــا والتــي تســاهم 
فــي تحقيــق اللجنــة لأهدافهــا. وتتألــف جميــع اللجــان حاليــً مــن أعضــاء غيــر تنفيذييــن.
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3 - كيف تقدم اللجان تقاريرها إلى المجلس

يتــم تضميــن محاضــر اجتماعــات اللجــان فــي جــدول أعمــال أول اجتمــاع كامــل لمجلــس الإدارة يلــي اجتماع 
اللجنــة. وعنــد الضــرورة يجــوز لرئيــس اللجنــة المعنيــة تقديــم تقرير شــفهي.

4 - اختصاصات موجزة للجان المجلس

أ. لجنة الائتمان

الغــرض مــن لجنــة الائتمــان مســاعدة مجلــس الإدارة فــي الوفــاء بمســؤولياته فيمــا يتعلق بأنشــطة الإقراض 
والائتمــان فــي حــدود الســلطات المفوضــة للجنــة، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار سياســات الائتمــان والخطــط 

الاســتراتيجية والتجاريــة للبنــك. تتولــى اللجنــة:

مراجعة واعتماد السياسات فيما يتعلق بحدود وضوابط مخاطر الائتمان	 

 مراجعة المحفظة الائتمانية للبنك على أساس منتظم بالتنسيق مع لجنة المخاطر	 
التابعة لمجلس الإدارة  

مراجعة واعتماد التسهيلات الائتمانية التي تتجاوز حدود موافقة الإدارة التنفيذية	 

 مراجعة توصيات لجنة إدارة الائتمان في البنك فيما يتعلق بشطب أو إلغاء الديون، واتخاذ القرارات	 
المناسبة بشأنها ضمن حدود السلطات المخولة للجنة الائتمان التابعة للمجلس، إو إحالتها   

للمجلس لاتخاذ القرار المناسب حيالها.   

النظر في الأمور ذات الأهمية الخاصة التي يفوضها المجلس للجنة.	 

ب. لجنة التدقيق 

ــاء بمســؤولياته فيمــا  ــق فــي مســاعدة المجلــس فــي الوف ــة التدقي تتمثــل المســؤولية الأساســية للجن
ــتقلالية  ــن اس ــد م ــة، والتأك ــة الداخلي ــن الرقاب ــلاً ع ــة، فض ــر المالي ــة وغي ــر المالي ــن التقاري ــلاغ ع ــق بالإب يتعل
وفعاليــة أنشــطة التدقيــق الخارجيــة والداخليــة، بالإضافــة إلــى أي مســائل أخــرى تتــم إحالتهــا إليهــا مــن قبــل 

المجلــس. تشــمل مســؤوليات اللجنــة: 

الموافقة على نطاق عمل فريق التدقيق الداخلي المجدول للعام.	 

مراجعة واعتماد نطاق عمل مراقب الحسابات الخارجي والمجدول للعام.	 

 مراجعة السياسات المحاسبية لضمان الالتزام للقوانين واللوائح والمعايير المحاسبية ذات الصلة،	 
والتوصية بأي تغييرات مقترحة للمجلس للموافقة عليها.  

 الموافقة على البروتوكولات التي تحكم تقديم خدمات أخرى من قبل مراقب الحسابات الخارجي	 
لا تتعلق بالتدقيق. والتي تقع خارج نطاق عمل التدقيق الخارجي التي يتعين القيام بها، وذلك لضمان   

استقلالية المدقق.  

الإشراف ومراجعة أداء فريق التدقيق الداخلي سنويا	 

متابعة معالجة وتنفيذ توصيات المدققين مراقب الحسابات الخارجي والداخلي. 	 

 متابعة دور التدقيق الداخلي و مراقب الحسابات الخارجي في مراجعة أنظمة وتطبيقات تكنولوجيا	 
المعلومات وأمنها.   
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متابعة الالتزام للمعايير المحاسبية الدولية المنفذة في سلطنة عمان	 

 	)IFRS( الإشراف على إعداد البيانات المالية للبنك وتوافقها مع معايير التقارير المالية الدولية 
والأنظمة الأخرى المعمول بها  

ج. لجنة الالتزام والمخاطر

تتمثــل المســؤولية الأساســية للجنــة الالتــزام وإدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة فــي مســاعدة 
المجلــس علــى الوفــاء بمســؤولياته فيمــا يتعلــق بإســتراتيجيات وأطــر إدارة المخاطــر )التــي تغطــي 
مخاطــر الائتمــان والســيولة والســوق والمخاطــر التشــغيلية وغيرهــا بالإضافــة إلــى الالتــزام والقضايــا 

التنظيميــة. 

تشمل مسؤوليات اللجنة: 

مساعدة المجلس في تحديد مستوى وسياسات المخاطر لدى البنك.	 

 وضع إطار إدارة المخاطر لجميع عمليات البنك بحيث يغطي المخاطر الاستراتيجية، والسوق،	 
والسيولة، والائتمان، ومخاطر التشغيل والسمعة بصفة مستمرة.  

التأكد من أن أطر إدارة المخاطر، بما في ذلك السياسات والإجراءات والرقابة، تعكس بدقة استراتيجية  	 
البنك، والحد من المخاطر، والممارسات المقبولة والمتطلبات القانونية والتنظيمية.  

تعزيز الوعي بإدارة المخاطر في كافة أقسام البنك.	 

استعراض استراتيجية وخطة وميزانية وظائف إدارة المخاطر.	 

مراجعة تقييم بيان مخاطر البنك لفهم المخاطر الرئيسية التي تؤثر على البنك وتقديم توصياته   	 
إلى المجلس للموافقة عليها.  

مراجعة عملية تقييم كفاية رأس المال واستراتيجية إدارة المخاطر وتقديم التوصية للمجلس   	 
بشأنها.   

مراجعة تقارير المنظمين حول مدى كفاية أطر إدارة المخاطر لدى البنك	 

مراجعة مدى كفاية سياسات التأمين العامة للبنك التي وضعتها الإدارة، إلى جانب التأمين المتعلق   	 
بأعضاء المجلس وكبار الموظفين، والتوصية لمجلس الإدارة فيما يتعلق بالتأمين على الموظفين.  

متابعة فعالية الالتزام لجميع القوانين واللوائح المعمول بها.	 

مراجعة مستوى التزام للبنك والتأكد من أنه يتوافق مع أهداف واستراتيجيات البنك، وكذلك أي   	 
متطلبات تنظيمية أو تشريعية  

مراجعة أي تغييرات تشريعية أو تنظيمية مقترحة، وتأثير هذه التغييرات على أعمال البنك    	 
والسياسات والضوابط الداخلية التي يجب تفعيلها لتتناسب مع هذه التغييرات  

الموافقة على ميثاق إدارة الالتزام ومراجعتها على أساس سنوي لتحديثها حسب الحاجة.	 
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د. لجنة الترشيحات والمكافاَت

الغــرض مــن لجنــة الترشــيحات والمكافــاَت هــو مســاعدة مجلــس الإدارة علــى الوفــاء بمســؤولياته 
المتعلقــة  فــي ترشــيح أعضــاء مجلــس الادارة ذو كفــاءة ومهــارة عاليتيــن دون الاخــلال بالانظمــة المعمــول 
بهــا بهــذا الخصــوص ومســاعدة المجلــس فــي ايجاد سياســة  المكآفــات  والحوافــز الممنوحــة للموظفين، 
والالتــزام بقوانيــن ولوائــح التوظيــف ذات الصلــة. وهــي تقــوم بذلــك عــن طريــق التأكــد مــن أن البنــك لديــه 

أنظمــة أجــور وتوظيــف مناســبة ومتابعــة فعاليتهــا. ومــن مهــام هــذه اللجنــة:

تقديم التوصيات لمجلس الإدارة حول تعيين الرئيس التنفيذي للبنك. 	 

إعداد مؤشرات الأداء الرئيسية للرئيس التنفيذي للبنك ومراجعتها على أساس سنوي من أجل   	 
مراجعة المكافأة الإجمالية التي يستحقها والتوصية بها لمجلس الإدارة.  

 الموافقة على تعيين فريق الإدارة التنفيذية بناءً على ترشيح وتوصية الرئيس التنفيذي باستثناء	 
رئيس قسم التدقيق الداخلي، ورئيس الالتزام، ورئيس المخاطر، والمستشار القانوني للبنك، حيث   

تقع مسؤولية هذه التعيينات ضمن مسؤوليات لجان المجلس الأخرى و / أو مجلس الإدارة ككل.  

الموافقة على مكافآت فريق الإدارة التنفيذية بما يشمل الرواتب والمزايا الأخرى.	 

 ضمان أن البنك لديه سياسة مكافآت مناسبة، حيث على اللجنة مراجعة هذه السياسات وتقديم	 
التوصية للمجلس لإجراء أية تعديلات عليها.   

مراجعة خطة الموارد البشرية ومواءمة الخطة لتحقيق استراتيجيات البنك.	 

التأكد من أن البنك يملك خطة مناسبة على صعيد التدريب والتطوير الوظيفي وخطط التعاقب.	 

 مراجعة خطط "التعمين" وتحديد الوظائف التي يجب أن يشغلها العُمانيون والجدول الزمني	 
لتنفيذ هذه الخطط.   

تكوين اللجان واجتماعاتها

تــم توضيــح عضويــة اللجــان الحاليــة واجتماعاتهــا المنعقــدة فــي الجــزء الثانــي مــن هــذا الافصــاح، وان الحــد 
الادنــى لعــدد أعضــاء اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، والحــد الأدنــى لعــدد اجتماعاتهــا الســنوية يجــب 
أن لا تقــل عــن أربــع اجتماعــات عــدا لجنــة الترشــيحات والمكآفــات، فــإن عــدد اجتماعاتهــا يجــب أن لا تقــل عــن 

اجتماعيــن فــي الســنة.

5 - تدقيق الحوكمة والاستقلالية

يلتزم المجلس بثلاثة مبادئ أساسية:

إصدار البنك لتقارير مالية حقيقية وعادلة. 	 

 التأكد من وجود مدققين مستقلين لخدمة مصالح المساهمين من خلال التأكد من معرفتهم	 
بالمركز المالي الحقيقي للبنك.  

 التأكد من وجود معايير شاملة للمحاسبة والمراجعة متوافقة مع المعايير والسياسات	 
المحاسبية المعمول بها.  
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6 - سياسة الأجور والمكافآت التنفيذية

نظرة عامة

يهــدف البنــك مــن مكافــأة الرئيــس التنفيــذي وغيــره مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا إلــى ربــط المزايــا 
بــالأداء، بحيــث يوفــر بيئــة عمــل صحيــة ومحفــزة للكفــاءات للانضمــام للبنــك والبقــاء فيــه، وتتمثل سياســة 

البنــك فــي ربــط الدخــل بــالأداء مــن خــلال : 

تحديد القيمة السوقية العادلة لكل منصب تنفيذي في سوق تنافسية للغاية. 	 

مكافأة الفرد بحسب قدراته وخبراته. 	 

الاعتراف بالأداء الفردي. 	 

تأسيس بيئة صحية للاحتفاظ بالكفاءات التنفيذية. 	 

لتحقيــق هــذه الأهــداف، وضــع البنــك سياســة عادلــة وشــفافة لمكافــأة أعضــاء الإدارة التنفيذيــة بمــا يتناســب 
مــع معــدلات الســوق.

من يقرر قيمة المكافأة الفردية؟ 

يقــدم مجلــس الإدارة توصياتــه فيمــا يتعلــق بالمكافــآت وبــدلات حضــور اجتماعــات المجلــس للأعضــاء، 
للموافقــة عليهــا مــن قبــل المســاهمين فــي اجتمــاع الجمعيــة العموميــة. فيما توصــي لجنة الترشــيحات 
و المكافــآت لمبلــغ المكافــأة الســنوية المقترحــة للرئيــس التنفيــذي للموافقــة عليهــا مــن قبــل مجلــس 

الإدارة.

ــا  ــة العلي ــب والمكافــآت المقترحــة لأعضــاء الإدارة التنفيذي ــدوره بجــدول الروات يوصــي الرئيــس التنفيــذي ب
ــيحات  ــة الترش ــل لجن ــن قب ــه م ــاد مقترح ــم اعتم ــوق، ويت ــي الس ــور ف ــط الأج ــع متوس ــى م ــا يتماش وبم

والمكافــآت. 

مكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة خــلال فتــرة الـــ 12 شــهرًا المنتهيــة فــي ٣1 ديســمبر 2٠2٠م إلــى جانــب مكافآت 
أعضــاء الإدارة التنفيذيــة الموضحــة فــي الجــزء الثاني.
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أولا: حوكمة الشركات - الجزء الثاني:
1 - نبذة تعريفية عن أعضاء مجلس الإدارة:-

ــر  ــة الزبي ــس إدارة مؤسس ــس مجل ــب رئي ــر منص ــد الزبي ــن محم ــاد ب ــغل رش يش
عُمــان،  فــي ســلطنة  الكبــرى  التجاريــة  المجموعــات  رواد  مــن  تعتبــر  والتــي 
حيــث تنشــط فــي قطاعــات عديــدة مثــل تجــارة المركبــات، ومشــاريع الطاقــة 
واللوجيســتيات، إلــى جانــب الإنشــاءات الهندســية والمقــاولات، فضــلاً عــن الخدمــات 
إدارة  يتولــى  حيــث  والضيافــة.  العقــاري  التطويــر  وقطــاع  والتصنيــع،  الماليــة 
أعمــال المجلــس ويمثــل المؤسســة فــي العلاقــات التجاريــة الهامــة. وقبــل توليــه 
ــر  ــة الزبي ــس مجموع ــب رئي ــر منص ــغل الزبي ــام 2٠1٠م، ش ــي الع ــب ف ــذا المنص له

للســيارات لعــدة ســنوات.

تــرأس رشــاد الزبيــر مجلــس إدارة بنــك عُمــان العربــي منــذ العــام 1999م، إلــى 
جانــب كونــه نائبــً لرئيــس مجلــس إدارة شــركة منتجع بــر الجصــة ش.م.ع.م التي 
ــرز المنتجعــات الســياحية الفاخــرة فــي الســلطنة والتــي تشــغّلها  تملــك أحــد أب
مجموعــة شــانجريلا العالميــة. كمــا يعتبــر مــن مؤسســي جامعــة مســقط التــي 

يشــغل فيهــا حاليــً منصــب نائــب رئيــس مجلــس الإدارة.

شــغل رشــاد الزبيــر خــلال مســيرته المهنيــة العديــد مــن المناصــب القياديــة فــي مؤسســات وشــركات رائــدة، حيــث 
ــً لرئيــس مجلــس الأعمــال العُمانــي وعضــواً مؤسســً فيــه، كمــا كان مــن مؤسســي جمعيــة الصداقــة  كان نائب
ــرأس مجلــس إدارتهــا حتــى فتــرة قريبــة، كمــا صــار عضــوا فــي الهيئــة العامــة لســوق المــال  العُمانيــة الألمانيــة وت
التــي تشــرف علــى ســوق مســقط لــلأوراق الماليــة، إلــى جانــب عضويتــه فــي مركــز عُمــان للحوكمــة والاســتدامة 

الــذي تــم تأسيســه مؤخــراً.

رشاد بن محمد الزبير
رئيس مجلس الإدارة

يشــغل وهبــة تمــاري حاليًــا منصــب رئيس مجلــس إدارة "البنك العربي 	 سويســرا 
، و"شــركة التأميــن العربيــة"، و"شــركة أتامــار آنــد بارتنــرز أس أيــه" وهــي شــركة 
أسســها عــام 2٠٠٣ فــي سويســرا لتقــدّم خدمــات إدارة الثــروات العائليــة لأصحــاب 
الأرصــدة الضخمــة وكبــار الأثريــاء، بالإضافــة إلــى قيادتــه للعديــد مــن المشــاريع فــي 

مجالــي الخدمــات الماليــة والعقــارات.

كمــا أنــه عضــو نشــط فــي مجلــس إدارة "البنــك العربــي ش.م.ع"، و"شــركة 
اتحــاد المقاوليــن"، و"شــركة ســوليدير العالميــة"، إلــى جانــب عــدد مــن الشــركات 
ــدأت معرفتــه  العميقــة للســلع وشــغفه بهــا مــع انضمامــه لشــركة  العائليــة. ب
شــركة  إدارة  تولــى  ذلــك  وبعــد  كمتــدرّب.   19٨2 عــام  لنــدن"  لينــش  "ميريــل 
ســوكافينا أس. أيــه" مــا بيــن عامــي 19٨٨م و2٠٠4م وهــي شــركة مملوكــة 
لأســرته وتنشــط فــي مجــال الزراعــة المســتدامة وتجــارة البــن مــع تقاليــد عائليــة 
فــي عالــم التجــارة تعــود إلــى عــام 19٠5م. اليــوم يعمــل فــي هــذه الشــركة ٠46،1 
موظفــً فــي ٣2 دولــة، وتُعــد مــن كبريــات الشــركات الرائــدة فــي تجــارة البــن مــع 

ــم.  ــول العال ــتهلكين ح ــن بالمس ــل المنتجي ــعة تص ــد واس ــل توري سلاس

الفاضــل وهبــة تمــاري عضــو نشــط فــي منظمــة “الرئيــس الشــاب” حيــث ســبق له 
أن تــرأس شــعبة المنظمــة فــي منطقــة جبــال الألــب وخــدم فــي شــتى المجالــس الخيريــة التــي تركّــز بشــكل رئيس 
علــى تعليــم الشــباب. كمــا أنــه عضــو فــي مجلــس إدارة جمعيــة المســؤولين التنفيذييــن المالييــن اللبنانييــن فــي 
العالــم )LIFE(، وهــي منظمــة تهــدف إلــى توحيــد وتوجيــه المســؤولين التنفيذييــن اللبنانييــن حــول العالــم للعمــل 
معــً مــن أجــل مســتقبل أفضــل. تمــاري أيضــً عضــو فــي مجلــس إدارة "مؤسســة تمــاري" التــي تكمــن رســالتها فــي 
العمــل كمحــرك للتغييــر مــن خــلال مجموعــة متنوعــة مــن المبــادرات والمشــاريع التعليميــة التــي تركّــز علــى 

رفــاه الإنســان فــي البلــدان الناميــة. 

تخــرج  وهبــة تمــاري مــن "جامعــة ويبســتر" فــي جنيــف بدرجــة بكالوريــوس فــي الإدارة مــع إجــازة فــي الإدارة أيضــً مــن 
كليــة هارفــرد للأعمــال عــام 2٠1٣م وهــو المالــك والرئيــس لشــركة أو بــي أم 4٣.

وهبة تماري
نائب رئيس مجلس الإدارة
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عضــو مجلــس الإدارة فــي بنــك عُمــان العربــي، ونائــب الرئيــس التنفيــذي للبنــك 
العربــي ش.م.ع منــذ يوليــو 2٠1٠م. تتمتــع رنــدة صــادق بخبــرة مصرفيــة دوليــة 

ــام.  ــر مــن ٣٠ ع ــد لأكث واســعة تمت

قبــل انضمامهــا للبنــك العربــي ش.م.ع، شــغلت الفاضلــة رنــدة منصــب مديــر عام 
المجموعــة المصرفيــة الدوليــة 	 بنــك الكويــت الوطنــي، حيــث كانــت مســؤولة 
عــن شــبكة فــروع البنــك والشــركات التابعــة لــه علــى المســتويين الإقليمــي 

والدولــي.

رنــدة صــادق هــي أيضــا رئيــس مجلــس إدارة البنــك العربــي لتونــس، ونائــب رئيــس 
مجلــس إدارة البنــك العربــي 	 اســتراليا، وعضــو مجلــس إدارة البنــك العربــي 
ــل  ــي للتموي للاســتثمار ش.م.ل فــي لبنــان، ورئيــس مجلــس إدارة شــركة العرب
القابضــة ش.م.ل فــي لبنــان، ورئيســة هيئــة مديــري مجموعــة العربي للاســتثمار. 
الفاضلــة رنــدة صــادق حاصلــة علــى شــهادة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن 

الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت.

يشــغل عبــد العزيــز بــن محمــد البلوشــي، منصــب الرئيــس التنفيــذي للشــركة 
أكثــر  )أومينفســت(. ومــع  للتنميــة والاســتثمار ش.م.ع.ع  العالميــة  العُمانيــة 
مــن ٣4 عامًــا مــن الخبــرة المهنيــة، يتمتــع الفاضــل عبــد العزيــز بمعرفــة واســعة 

ــة. ــة العالمي ــات المالي ــة الخدم ــة بصناع ومتعمق

ــق الإدارة  ــز مــع فري منــذ انضمامــه إلــى أومينفســت عــام 2٠14م، عمــل عبــد العزي
علــى تنفيــذ الرؤيــة الجديــدة للشــركة التــي وضعهــا مجلــس الإدارة، وصياغة ثقافة 
تنظيميــة وهيــكل وسياســات جديــدة. تحــت قيــادة عبــد العزيــز، نجــح فريــق الإدارة 
ــر شــركة  ــك القابضــة لتأســيس أكب فــي تحقيــق الاندمــاج بيــن أومينفســت وأون
اســتثمارية مدرجــة فــي ســلطنة عًمــان. كان عبــد العزيــز وفريــق الإدارة مســؤولين 
الرئيســية فــي أومينفســت مثــل الاكتتــاب  المبــادرات  العديــد مــن  أيضًــا عــن 
العــام الأولــي لشــركة التأميــن الرائــدة "الشــركة الوطنيــة للتأميــن علــى الحيــاة 
والعــام" وتطويــر مقرهــا الرئيســي فــي مركــز الأعمــال التابــع لأومينفســت، فضــلاً 
ــل" و "شــركة أوريكــس للتأجيــر"، ومبــادرات  عــن دمــج شــركة "الوطنيــة للتموي
رفــع رأس المــال، مثــل إصــدار ســندات دائمــة لصالــح أومينفســت. كمــا نجــح فــي إدارة الاندمــاج الناجــح بيــن بنــك عُمــان 
العربــي و بنــك العــز الإســلامي، الــذي نتــج عنــه إدراج بنــك عُمــان العربــي فــي ســوق مســقط لــلأوراق الماليــة ليصبــح 

شــركة مســاهمة عامــة.

قبــل انضمامــه إلــى أومينفســت، شــغل عبــد العزيــز منصــب الرئيــس التنفيــذي للبنــك الأهلــي ش.م.ع.ع مــن 2٠٠7م 
إلــى 2٠1٣م وكان مســؤولاً بشــكل أساســي عــن تحويــل بنــك الرهــن العقــاري بمنتــج واحــد إلــى بنك تجــاري متكامل 
بأصــول تزيــد عــن ٣ مليــارات دولار أمريكــي، وأســهم تزيــد عــن 45٠ مليــون دولار أمريكــي. فــي نوفمبــر 2٠12م حصــل 
عبــد العزيــز البلوشــي علــى لقــب "ثانــي أفضــل رئيــس تنفيــذي فــي العالــم المصرفــي العربــي" مــن قبــل فوربــس 
الشــرق الأوســط. وفــي أبريــل 2٠19م حصــل البلوشــي علــى جائــزة "الرئيــس التنفيــذي للعــام" فــي حفــل توزيــع جوائــز 

عُمــان للخدمــات المصرفيــة والماليــة مــن قبــل عُمــان إيكونوميــك ريفيــو. 

ــدة(  ــة المتح ــتراثكلايد )المملك ــة س ــن جامع ــة م ــوم المالي ــي العل ــتير ف ــة الماجس ــى درج ــل عل ــز حاص ــد العزي عب
وزميــل معهــد تشــارترد للمصرفييــن فــي المملكــة المتحــدة. عمــل عبــد العزيــز فــي مجالــس إدارة مختلفــة فــي 
جميــع أنحــاء الســلطنة، وهــو عضــو مجلــس إدارة استشــاري فــي كليــة الزراعــة والعلــوم البحريــة بجامعة الســلطان 

قابــوس.

رندة صادق 
عضو مجلس الإدارة 

عبد العزيز البلوشي 
عضو مجلس الإدارة
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يشــغل وليــد الســمهوري منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي 	 المديــر الإقليمــي 
للبنــك العربــي ش.م.ع فــي الأردن. ويتمتــع بخبــرة مصرفيــة واســعة تمتــد لأكثــر 
مــن ٣2 عامًــا مــع البنــك العربــي ش.م.ع ، حيــث عمــل فــي مناطــق جغرافيــة 
مختلفــة وتولــى مســؤوليات مختلفــة فــي الخدمــات المصرفيــة للشــركات 

والمؤسســات والائتمــان والعمليــات المصرفيــة والتمويــل التجــاري.

الســمهوري أيضــً هــو رئيــس مجلــس إدارة البنــك العربــي الســوداني، وعضــو 
مجلــس إدارة البنــك العربــي لتونــس. كمــا أنــه عضــو مجلــس إدارة فــي الشــركة 
الأردنيــة لضمــان القــروض فــي المملكــة الأردنيــة الهاشــمية. يحمــل الفاضــل وليــد 

الســمهوري درجــة الماجســتير فــي الاقتصــاد مــن الجامعــة الأردنيــة.

يشــغل عمــاد كمــال ســلطان منصــب نائــب رئيــس مجلــس الإدارة والعضــو 
المنتــدب لشــركة دبليــو جيــه تــاول وشــركاه ذات المســؤولية المحــدودة منــذ 
ــا منصــب رئيــس  عــام 2٠٠2م، وهــي شــركة عائليــة كبــرى. كمــا يشــغل حاليً
مجلــس إدارة "شــركة إنهانــس أوبريتنــج" و "شــركة تــاول للخدمــات الهندســية".

ــيارات  ــاول للس ــز ت ــس إدارة مرك ــو مجل ــلطان كعض ــاد س ــغل عم ــك يش كذل
ــاول العقاريــة،  ش.م.م، وشــركة جنــرال إلكتريــك للتجــارة ش.م.م، وشــركة ت
وشــركة تــاول الدوليــة القابضــة، وشــركة أرجــان تــاول ش.م.م.، وشــغل ســابقًا 
منصــب عضــو مجلــس إدارة فــي البنــك الوطنــي العُمانــي، والشــركة العُمانيــة 
العمانــي  والاتحــاد  )أومينفســت(  ش.م.ع.ع.  والاســتثمار  للتنميــة  العالميــة 
للتنــس وغيرهــا. عمــاد ســلطان حاصــل علــى بكالوريــوس العلــوم فــي إدارة 
الأعمــال والتســويق مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي واشــنطن بالولايــات المتحــدة 

الأمريكيــة، وهــو عضــو فــي منظمــة الرؤســاء الشــباب منــذ عــام 2٠٠5.

ــي 	  شــغل نصــري فيكتــور ملحمــي منصــب الرئيــس التنفيــذي للبنــك العرب
سويســرا مــن عــام 2٠٠9م إلــى 2٠17م، وهــو عضــو فــي مجلــس إدارة العديــد 
مــن المؤسســات المختلفــة مــن بينهــا بنــك الإعتمــاد الوطنــي فــي لبنــان، 
البنــك العربــي التونســي فــي تونــس، مؤسســة "آي بــي فنــد مانيجيــرز" بجــزر 
جيرنســي، وشــركة أوبــار كابيتــال فــي ســلطنة عُمــان، بالإضافــة إلــى عضويتــه 

ــة السويســرية المشــتركة فــي جنيــف. ــة التجــارة والصناعــة العربي فــي غرف

عمــل نصــري ســابقًا فــي “B.A.I.I.” بباريــس، وهــي إحــدى الشــركات التابعــة لـــ 
ــر تنفيــذي مســؤول  BNP، ومــن ثــم انضــم الــى بنــك BNP فــي جنيــف كمدي
ــا  ــوب أوروب ــة جن ــاري لمنطق ــل التج ــة والتموي ــة الخاص ــات المصرفي ــن الخدم ع
ومنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا، كمــا تــم تعيينــه عضــواً فــي اللجنــة 

التنفيذيــة فــي عــام 2٠٠٠.

نصــري حاصــل علــى درجــة الدكتــوراة فــي الأعمــال المصرفيــة والإدارة مــن جامعة 
."NVM Consulting" باريــس دوفين، ولديه شــركته الاستشــارية الخاصــة

وليد السمهوري
عضو مجلس الإدارة

عماد سلطان
عضو مجلس الإدارة

نصري فيكتور 
ملحمي

عضو مجلس الإدارة
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غسان ترزي
عضو مجلس الإدارة

ياسر عقيل بدري
عضو مجلس الإدارة

يشــغل الفاضــل غســان تــرزي منصــب المديــر المالــي لمجموعــة البنــك العربــي 
ش.م.ع، ولديــه مــا يزيــد عــن ٣٠ عامًــا مــن الخبــرة فــي القطــاع المصرفــي 
العربــي للبنــك  انضمامــه  قبــل  كان  كمــا  الماليــة.  والرقابــة   والتدقيــق 

.KPMG لشركة Audit Partner / شريك

شــغل الفاضــل غســان تــرزي منصــب عضــو مجلــس إدارة فــي العديد مــن البنوك 
علــى مــر الســنين، بمــا فيهــا البنــك العربــي لتونــس، والبنــك العربــي الوطنــي 
المملكــة  فــي  العربــي  أوروبــا  وبنــك  الســعودية،  العربيــة  المملكــة  فــي 

المتحــدة.

يحمــل الفاضــل غســان تــرزي درجــة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة 
لوفــان الكاثوليكيــة ببلجيــكا، ودرجــة البكالوريــوس فــي الاقتصــاد مــن جامعــة 
أكاديــا بكنــدا. كمــا أنــه محاســب عــام معتمــد ومدقــق حســابات مصرفــي 

ــات المتحــدة الأمريكيــة. معتمــد مــن الولاي

يُعــد ياســر بــدري جــزءاً مــن فريــق الاســتثمار المباشــر فــي شــركة مبادلــة 
للاســتثمار – ذراع الاســتثمار الســيادي لحكومــة أبوظبــي	 التــي تديــر محفظــة 
متنوعــة مــن الأصــول والاســتثمارات بقيمــة تزيــد عــن 2٣٠ مليــار دولار أمريكــي 

ــة المتحــدة. ــة الإمــارات العربي داخــل وخــارج دول

بــدأ ياســر عملــه مــع مبادلــة فــي عــام 2٠٠9م ويشــغل حاليــً منصــب نائــب 
تنفيــذ  علــى  تركــز  بدورهــا  والتــي  الماليــة،  الخدمــات  فــي وحــدة  الرئيــس 
اســتراتيجية مبادلــة الاســتثمارية مــن خــلال الصناديــق والاســتثمارات الخاصــة 

والعامــة.

وقبــل أن يشــغل منصبــه فــي الخدمــات الماليــة، عمــل ياســر فــي فريــق الاندمــاج 
لتنفيــذ  الدعــم  عــن تقديــم  والاســتحواذ  فــي مبادلــة، حيــث كان مســؤولاً 
المعامــلات لوحــدات اســتثمارية متعــددة فــي الشــركة، وعمــل قبــل ذلــك فــي 

قســم إدارة المخاطــر الماليــة فــي وحــدة الخزينــة فــي الشــركة.

علــى صعيــد الشــهادات العلميــة يحمل الفاضل ياســر بدري درجــة البكالوريوس 
فــي العلــوم الماليــة مــن جامعــة الشــارقة الأمريكيــة  )AUS(، وهــو أيضــً محلــل 

مالــي معتمــد )CFA( منذ عــام 2٠1٣.
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٢ - عضوية لجان المجلس

ترد اختصاصات اللجان في الجزء الأول من هذا الافصاح.

الجدول رقم 1

مستقل /اسم العضو
عضوية اللجانغير مستقل

يشغل منصب 
تنفيذي في بنك 

عُمان العربي
الجهة التي يمثلها

رئيس لجنة الائتمان، نائب رئيس  لجنة مستقلرشاد بن محمد الزبير
الترشيحات والمكافآت

نفسهلا

البنك العربي ش م علارئيس لجنة الترشيحات ووالمكافآتغير مستقلوهبة تماري

نائب رئيس لجنة التدقيق، عضو لجنة الالتزام مستقلعماد سلطان
وإدارة المخاطر

نفسهلا

عضو لجنة الترشيحات والمكافآت، عضو غير مستقلعبد العزيز البلوشي
لجنة الإئتمان

أومينفستلا

نائب رئيس لجنة الائتمان، عضو لجنة غير مستقلرندة صادق
الترشيحات والمكافآت

نفسهالا

رئيس لجنة الالتزام وإدارة المخاطر وعضو غير مستقلوليد السمهوري
لجنة الإئتمان

نفسهلا

نائب رئيس لجنة الالتزام وإدارة المخاطر، عضو غير مستقلغسان ترزي*
لجنة التدقيق

نفسهلا

نفسهلارئيس لجنة التدقيقمستقلنصري ملحمي*

نفسهلامستقلياسر بدري*

*: انضــم الفاضــل غســان تــرزي والفاضــل نصــري ملحمــي إلــى مجلــس الإدارة بتاريــخ 1٣ يوليــو 2٠2٠م وتمــت 
الموافقــة علــى الفاضــل ياســر بــدري فــي 14 ديســمبر 2٠2٠م.

ملاحظــة 1: اســتقال الفاضــل ملهــم الجــرف، والفاضلــة ناديــة التلهونــي، والفاضــل هانــي الزبيــر مــن مجلــس 
الإدارة فــي 1٣ يوليــو 2٠2٠م.

يبين الجدول 2 أعضاء اللجان إلى جانب عدد الاجتماعات التي عقدت في 2٠2٠م وحضرها كل عضو.

اجتماعات المجلسالعضو
)ملاحظة 1(

لجنة الائتمان
)ملاحظة ٢(

لجنة التدقيق
)ملاحظة 3(

لجنة الالتزام وإدارة 
المخاطر

)ملاحظة 4(

لجنة الترشيحات 
والمكافآت
)ملاحظة 5(

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

التي 
حضرها

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

التي 
حضرها

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

التي 
حضرها

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

التي 
حضرها

عدد 
الاجتماعات 

المنعقدة

عدد 
الاجتماعات 

التي 
حضرها

رشاد بن محمد 
22								7744الزبير

22				42				77وهبة تماري

هاني بن محمد 
				82								74الزبير

عبدالعزيز بن محمد 
77البلوشي

44
				8

122

				88				7744وليد السمهوري

22								7744رندة صادق

				77414286عماد سلطان

ملهم بن بشير 
								42				74الجرف

								42				74نادية التلهوني

				42٨4				7٣غسان ترزي

								42				7٣نصري ملحمي

																				ياسر عقيل بدري
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الجدول رقم ٢

سجل الاجتماعات : 

ملاحظــة 1: تــم عقــد اجتماعــات مجلــس الإدارة فــي 	 27 ينايــر ، و 21 	 أبريــل ، و 15 يونيــو ، و 1٣ يوليــو ، و 2٠ 
يوليــو ، و 1٠ 	 نوفمبــر ، و 14 ديســمبر خــلال عــام 2٠2٠.

ملاحظــة 2: تــم عقــد اجتماعــات لجنــة الائتمــان فــي 	 26 أبريــل و ٣1 مايــو و 27 أغســطس و 5 نوفمبــر خــلال 
عــام 2٠2٠.

ملاحظة ٣: عقدت اجتماعات لجنة التدقيق في 26 يناير و 2٠ أبريل و 19 يوليو و 5 نوفمبر خلال عام 2٠2٠.

ملاحظــة 4: عقــدت لجنــة الالتــزام والمخاطــر فــي 25 و 26 مــارس و 24 و 26 أغســطس و 2 و 4 نوفمبــر و 24 
ديســمبر )اجتماعــان( خــلال عــام 2٠2٠.

ملاحظة 5: عقدت اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت في 1٣ يوليو و 1٣ ديسمبر خلال عام 2٠2٠.

3 - مسائل الأجور والمكافآت

تخضــع مكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة علــى النحــو المنصــوص عليــه فــي عقــد تأســيس البنــك وقانــون 
المــال  العامــة لســوق  العُمانــي والهيئــة  المركــزي  البنــك  الصــادرة عــن  التجاريــة واللوائــح  الشــركات 

)مســقط(.

ــس الإدارة  ــات مجل ــور اجتماع ــررة لحض ــدلات المق ــأة والب ــغ المكاف ــى مبل ــة عل ــة العمومي ــق الجمعي تواف
ولجانــه الفرعيــة، بشــرط ألا تتجــاوز 5٪ مــن صافــي الربــح الســنوي )رهنــا بالاســتقطاعات المحــددة( وتخضــع 
لحــد إجمالــي 2٠٠،٠٠٠ ريــال عمانــي. ولا تزيــد بــدلات حضــور الاجتماعــات لــكل عضــو عــن 1٠،٠٠٠ ريــال عمانــي فــي 

العــام الواحــد.

الجدول رقم 3

بلغت إجمالي المكافات و بدلات الحضور المقترحة لاعضاء مجلس الادارة لعام 2٠2٠م و ذلك وفق الجدول ادناه:	

الإجمالي الف ر.ع إجمالي بدلات الحضور
الف ر.ع المكافات الف  ر.ع اسم العضو

36،500 6،500 30،000 رشاد بن محمد الزبير

20،500 5،500 15،000  وهبة تماري

10،500 3،000 7،500 هاني بن محمد الزبير

22،000 7،000 15،000 عبدالعزيز البلوشي

24،500 9،500 15،000 وليد السمهوري

21،500 6،500 15،000 رندة صادق

23،000 8،000 15،000 عماد سلطان

10،500 3،000 7،500 ملهم الجرف

10،500 3،000 7،500 نادية التلهوني

10،250 4،000 6،250 غسان ترزي

8،750 2،500 6،250 نصري ملحمي

	 	 	 ياسر عقيل بدري

198،500 58،500 140،000 الإجمالي

بلغــت المكافــآت المدفوعــة لأعلــى خمســة أعضــاء فــي الإدارة التنفيذيــة للبنــك لعــام 2٠2٠م )1,1٨٨,161( ريــال 
عمانــي )2٠19م : 1,٣25,769 ريــال عمانــي(.



22

لا توجــد خيــارات أســهم متاحــة لأعضــاء مجلــس الإدارة أو كبــار التنفيذييــن فــي البنــك. ويتعيــن علــى أعضــاء 
الإدارة التنفيذيــة تقديــم إشــعار مــن ٣٠ إلــى 6٠ يومًــا فــي حــال رغبتهــم بالاســتقالة. لا يتــم دفــع رســوم نهايــة 

الخدمــة لكبــار الموظفيــن فــي حالــة إنهــاء الخدمــة.

4. نبذة تعريفية عن أعضاء الإدارة التنفيذية العليا

 رشاد المسافر
الرئيس التنفيذي 

يشــغل رشــاد المســافر منصــب الرئيــس التنفيــذي فــي بنــك عمــان العربي 
ــا فــي الصناعــة المصرفيــة مــع  ــو عــن 2٠ عامً . يتمتــع المســافر بخبــرة ترب

ســجل حافــل علــى مســتوى الإدارة التنفيذيــة.

ــات  ــي إدارة المؤسس ــرة ف ــن الخب ــا م ــن 2٠ عامً ــر م ــافر بأكث ــع المس يتمت
الماليــة فــي ســلطنة عُمــان. قبــل انضمامــه إلــى بنــك عمــان العربــي فــي 
عــام 2٠16م، شــغل المســافر منصــب الرئيــس التنفيــذي بالوكالــة فــي بنــك صحــار الــذي عمــل فيــه لمــدة 
9 ســنوات. خــلال هــذه الفتــرة، تنقــل المســافر فــي العديــد مــن المناصــب القياديــة بمــا فــي ذلــك المديــر 
المالــي ورئيــس الالتــزام بالوكالــة. قبــل انضمامــه إلــى بنــك صحــار، شــغل المســافر عــدة مناصــب قياديــة 
ــد مــن المؤسســات مثــل شــركة المدينــة الخليجيــة للتأميــن، وبنــك عمــان الدولــي، والبنــك  ــدى العدي ل
المركــزي العمانــي. كمــا كان مدرسًــا غيــر متفــرغ فــي معهــد التدريــب الدولــي حيــث قــام بتدريــس 
المحاســبين  )CIA( وشــهادة  المعتمديــن  الداخلييــن  المدققيــن  المتخصصــة مثــل شــهادة  الشــهادات 

.)CMA( الإدارييــن المعتمديــن

شــغل المســافر منصــب رئيــس مجلــس إدارة الشــركة الوطنيــة لمنتجــات الألمنيــوم )نابكــو( منــذ مــارس 
2٠17 وحتــى عــام 2٠2٠. وكان فــي وقــت أســبق رئيــس لجنــة التدقيــق فــي نابكــو بيــن مــارس 2٠14 ومــارس 
2٠17. كمــا شــغل ســابقًا منصــب عضــو مجلــس إدارة اتحــاد التنــس فــي ســلطنة عمــان، وكان عضــوا فــي 
اللجنــة الماليــة والمصــارف والتأميــن فــي غرفــة تجــارة وصناعــة عمــان )OCCI(، ويشــغل المســافر حاليــا 

عضويــة مجلــس ادارة جمعيــة المصــارف العمانيــة. 

يحمــل المســافر شــهادة البكالوريــوس فــي الاقتصــاد والعلــوم الماليــة مــن جامعــة بوســطن. كمــا أنهــى 
بنجــاح امتحانــات شــهادة المحاســب العــام المعتمــد )CPA( مــن ولايــة ميــن، وأكمــل العديــد مــن البرامــج 

الإداريــة الأخــرى مثــل برنامــج الإدارة العامــة )GMP( مــن كليــة هارفــارد للأعمــال.

 أسماء الزدجالية
رئيس مجموعة العمليات المصرفية

العمليــات المصرفيــة  الزدجالــي رئيسًــا لمجموعــة  تــم تعييــن أســماء 
ــال  ــي إدارة الأعم ــتير ف ــة الماجس ــى درج ــة عل ــي حاصل ــو 2٠19. وه ــي ماي ف
ــة خريجــي هــذه الجامعــة فــي  مــن جامعــة ســتراثكلايد، ورئيســة لجمعي
الســلطنة. تتمتــع الزدجالــي بخبــرة تزيــد عــن 19 عامًــا فــي العمــل لــدى 
كبريــات الشــركات والبنــوك فــي المنطقــة. خــلال فتــرة عملهــا فــي البنــك 
التجزئــة  الإدارة لوحــدة خدمــات  فــي تعزيــز مركزيــة  لعبــت دورًا فعــالاً   ،
المصرفيــة، ووحــدة الخدمــات المصرفيــة للشــركات، إلــى جانــب المســاهمة فــي تعزيــز جــودة الأصــول 
ــز  ــرع لتعزي ــكل أس ــلات بش ــاز المعام ــم الإداري وإنج ــتويات التحك ــز مس ــة لتعزي ــرات اللازم ــداث التغيي وإح
ــات  ــة، وخدم ــات المركزي ــم للعملي ــدات الدع ــن وح ــة م ــة متنوع ــادة مجموع ــن قي ــلاً ع ــلاء. فض ــا العم رض
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دعــم الشــركات، وإدارة الائتمــان، والتحصيــل، والشــؤون القانونيــة، ومراقبــة العمليــات، والتحــول الشــامل. 
تخرجــت أســماء مــن البرنامــج الوطنــي للرؤســاء التنفيذييــن )NCP( فــي مايــو 2٠1٨. 

 كارتيك ناتاراجان
رئيس وحدة الاستراتيجية

تــم تعييــن كارتيــك ناتاراجــان كرئيــس الإســتراتيجية منــذ أكتوبــر 2٠1٨م. 
وكان ســابقًا المديــر المالــي للبنــك منــذ 2٠٠5م. يعتبر كارتيــك خبيراً ماليً 
ــط  ــة والتخطي ــال المصرفي ــي الأعم ــرة ف ــن الخب ــا م ــن 2٣ عامً ــر م ــع أكث م
والرقابــة الماليــة، حيــث شــغل ســابقًا منصــب مديــر أول فــي قســم الرقابــة 

الماليــة فــي البنــك الوطنــي العمانــي مــن 1996	2٠٠5.

وهــو زميــل فــي معهــد المحاســبين القانونييــن فــي الهنــد ومحاســب 
ــوس  ــد. وهــو حاصــل علــى درجــة البكالوري تكاليــف مشــارك فــي معهــد محاســبي التكاليــف فــي الهن

ــر. ــات الكمبيوت ــة وتطبيق ــي برمج ــوم ف ــد ودبل ــولا بالهن ــة لوي ــن كلي ــارة م ــي التج ف

 الصلت الخروصي
رئيس مجموعة الخدمات المصرفية للشركات والمؤسسات

ــة  ــم تعييــن الصلــت الخروصــي كرئيــس لمجموعــة الخدمــات المصرفي ت
حاصــل  وهــو  2٠15م.  عــام  منــذ  العربــي  عمــان  بنــك  فــي  للشــركات 
ــال ونظــم  ــرف فــي إدارة الأعم ــع مرتبــة الش علــى درجــة البكالوريــوس م
بروكــس، وحاصــل  علــى درجــة  أوكســفورد  المعلومــات مــن جامعــة 
الماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة ســتراثكلايد فــي المملكــة 
المتحــدة. التحــق الخروصــي بعــد تخرجــه ببنــك HSBC عمــان كمســؤول 
ــام  ــك ع ــي البن ــركات ف ــة للش ــات المصرفي ــس الخدم ــح رئي ــه ليصب ــق طريق ــام 2٠٠1م، وش ــي ع ــان ف ائتم
2٠1٣م. وقــد فــاز بعــدد مــن الجوائــز كجائــزة HSBC للإجــادة الإقليميــة علــى مســتوى الشــرق الأوســط فــي 
عــام 2٠٠7م، وجوائــز الإنجــاز الفائقــة مــع HSBC لأعلــى المبيعــات ونمــو الدخــل، وصافــي العوائــد المحققــة 

فــي الخدمــات المصرفيــة للشــركات فــي عامــي 2٠٠6م و 2٠٠7م.

شــارك فــي العديــد مــن الــدورات التدريبيــة وورش العمــل التــي ســاعدته فــي التقــدم فــي حياتــه المهنيــة. 
تشــمل بعــض الــدورات التدريبيــة تمويــل التجــارة الدوليــة ودورة إدارة الأصــول والالتزامــات وورشــة عمــل إدارة 

العلاقــات العالميــة. 

 سليمان الهنائي
رئيس الخزينة والاستثمارات والعلاقات الحكومية

تــم تعييــن ســليمان الهنائــي كرئيــس للخزينــة والاســتثمارات والعلاقــات 
الحكوميــة فــي بنــك عمــان العربــي منــذ يوليــو 2٠17. وهــو متخصــص فــي 
منتجــات الخزينــة مــع خبــرة إقليميــة تمتــد لأكثــر مــن 2٣ عامًــا فــي مجــال 
الخدمــات المصرفيــة التجاريــة ومنتجــات الخزينــة مــع العديــد مــن البنــوك 
المحليــة والإقليميــة بمــا فيهــا بنــك الدوحــة فــي قطــر، وبنــك عمــان الدولي 

والبنــك الأهلــي ش م ع ع فــي عمــان.

حصــل الهنائــي علــى دبلــوم فــي البنــوك عــام 2٠٠1 مــن الأكاديميــة العربيــة للعلــوم الماليــة والمصرفيــة 
ــه  ــي حيات ــاء ف ــي الارتق ــاعدته ف ــي س ــل الت ــدورات وورش العم ــن ال ــد م ــي العدي ــارك ف ــا ش ــي الأردن. كم ف

ــة. المهني
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 رشاد الشيخ
رئيس مجموعة التجزئة المصرفية بالوكالة

رشــاد الشــيخ القائــم بأعمــال رئيــس مجموعــة الخدمــات المصرفيــة للأفــراد 
فــي بنــك عمــان العربــي ولديــه أكثــر مــن 17 عامًــا مــن الخبــرة المصرفيــة 
فــي مختلــف المجــالات مــن الخدمــات المصرفيــة للشــركات إلــى تمويــل 
المشــاريع والخدمــات المصرفيــة الاســتثمارية والخدمــات المصرفيــة للأفراد. 
لديــه خبــرة واســعة فــي وضــع السياســات ولديــه خبــرة جيــدة فــي التفــاوض 
علــى الاتفاقيــات التجاريــة. عمــل مــع عــدد مــن البنــوك الدوليــة فــي مهــام 

مختلفــة تــم الانتهــاء منهــا بنجــاح فــي مجــال الاستشــارات.

رشــاد حاصــل علــى بكالوريــوس العلــوم فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة ســنترال فلوريــدا ، أورلانــدو ، الولايــات 
المتحــدة الأمريكية.

5 - مراجعة الرقابة الداخلية:
ــى  ــه يتول ــك فان ــة ومــن اجــل ذل ــرا للمحافظــة علــى بيئــة رقابيــة قوي ــي مجلــس الادارة اهتمامــا كبي يول
المخاطــر  وإدارة  والالتــزام  والتشــغيلية  الماليــة  الضوابــط  فيهــا  بمــا  الداخليــة  الضوابــط  كل  مراقبــة 

للمحافظــة علــى مصالــح المســاهمين وأصــول البنــك.

هــذا وقــد أســس مجلــس الإدارة هيــكلا إداريــا يحــدد بــكل وضــوح المهــام والمســئوليات ونظم رفــع التقارير 
كمــا أجاز السياســات .

نبذة عن ميثاق دائرة التدقيق الداخلي 
يهــدف ميثــاق دائــرة التدقيــق الداخلــي للعمــل بمهنيــة واســتقلالية وموضوعيــة فــي مســاعدة الإدارة 
علــى تحقيــق أهــداف البنــك ، وإضافــة قيمــة للمؤسســة وتحســين عملياتهــا ومســاعدتها علــى النهــوض 
بمســؤولياتها بكفــاءة وفاعليــة، وذلــك مــن خــلال التحقــق مــن صحــة وســلامة نشــاطات البنــك المختلفــة 
ومــدى التوافــق والالتــزام بالقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات والسياســات والخطــط الموضوعــة وتحديــد 
مــدى كفايتهــا، بالإضافــة إلــى الالتــزام بالمعاييــر الدوليــة  للممارســة المهنيــة للتدقيــق الداخلــي  وميثــاق 
الواجبــات الأخلاقيــة  وبمــا لا يتعــارض مــع القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات المعمــول بهــا فــي البنــك والالتزام 
بمنهــج نظامــي منضبــط لتقييــم وتحســين فاعليــة كل مــن عمليــات إدارة المخاطــر والرقابــة والحوكمــة.

6 - معاملات الأطراف ذات العلاقة:
تقــدم إلــى مجلــس الإدارة تفاصيــل كافــة العمليــات التجاريــة التــى قــد تكــون لأحــد أعضــاء مجلــس الإدارة 
و/ أو أطــراف أخــرى ذات علاقــة مصلحــة فيهــا لدراســتها و الموافقــة عليهــا. ولا يجــوز لعضــو مجلــس الإدارة 

صاحــب المصلحــة أن يشــارك فــي المناقشــات و لا فــي التصويــت المتعلــق بمثــل هــذه الأمــور.

ــا  ــر فيه ــنوي للنظ ــاس 			 س ــى أس ــس الإدارة عل ــى مجل ــة إل ــراف ذات العلاق ــلات الأط ــل معام ــع تفاصي وترف
ــة 		 الســنوية. ــات البنــك المالي وإجازتهــا كجــزء مــن إجــازة بيان

ــة  ــات المالي ــي المســاهمين كجــزء مــن البيان ــة إل ــات الأطــراف ذات العلاق ــل كل عملي كمــا تقــدم تفاصي
ــة الســنوية. ــة العامــة العادي المقدمــة لإجازتهــا فــي الجمعي



25

7 - مراقبة ادارة المخاطر

النهج المتبع في إدارة المخاطر

تعتبــر المخاطــرة جــزءاً لا يتجــزأ مــن طبيعــة الأعمــال المصرفيــة. وعليــه أصبحــت إدارة هــذه المخاطــر قضيــة 
اســتراتيجية فــي بيئــة ترتفــع حــدة تنافســيتها يومــً بعــد يــوم. وتعتبــر إدارة المخاطــر والمراقبــة بهــا أمــرًا 
ــك بشــكل فعــال، يحتــاج  ــا فــي أعمــال البنــك لتحقيــق قيمــة مضافــة المســاهمين. وللقيــام بذل محوريً
البنــك إلــى تحســين مســتوى إدارة المخاطــر باســتمرار مــن خــلال ربــط النهــج المتبــع لإدارة المخاطــر، برؤيــة 

وقيــم وأهــداف البنــك الاســتراتيجية، وخططــه للتدريــب والتأهيــل. 

تتوزع المخاطر الرئيسية للبنك إلى ثلاثة أنواع رئيسية: 

 مخاطر الائتمان: وهي مخاطر الخسارة المالية المتأتية من فشل العملاء في تنفيذ شروط	 
التعاقد مع البنك بشكل كامل أو جزئي.  

 مخاطر السوق: وهي مخاطر التغيرات في السوق والتي تؤثر على معدل الربحية مثل معدلات	 
الفائدة وأسعار صرف العملات الأجنبية، أو مقدار السيولة والقدرة التمويلية.   

 المخاطر التشغيلية: وتشمل المخاطر غير المتوقعة التي قد تنشأ كنتيجة لطريقة البنك في إدارة	 
عملياته، وقد تكون مالية أحيانً، أو أضرار تتعلق بسمعة المؤسسة.   

يــدرك البنــك أن أنــواع المخاطــر المشــار إليهــا أعــلاه لا يمكــن النظــر إليهــا فــرادى، فهــي مترابطــة موضوعيــة 
ويجــب إتبــاع نهــج متكامــل لإدارتهــا معــً، وعليــه وضــع البنــك مبــادئ شــاملة لإدارة المخاطــر علــى اختــلاف 

أنواعها. 

تهدف إدارة المخاطر إلى ضمان :

) أ ( أن يقــوم البنــك بأنشــطته الرئيســية ضمــن حــدود مقبولــة مــن المخاطــرة مقابــل فــرص الربــح، وذلــك 
مــن خــلال الحفــاظ علــى السياســات والإجــراءات المتبعــة.

) ب ( أن يتم رصد ومراقبة اتجاه ونوعية المخاطر والتحكم بها بشكل ملائم ومستمر. 

) ج ( أن يتم رصد جميع المخاطر المصاحبة لكل نشاط بشكل كاف.

أدوار ومسؤوليات إدارة المخاطر

إن مجلــس الإدارة مســؤول عــن اعتمــاد ومراجعــة اســتراتيجية وسياســة إدارة المخاطــر للبنــك. والإدارة 
التنفيذيــة مســؤولة عــن تطبيــق هــذه الاســتراتيجية المعتمــدة مــن قبل مجلــس الإدارة وتطوير السياســات 
والضوابــط والعمليــات والإجــراءات المطلوبــة لتحديــد وإدارة المخاطــر فــي جميــع الأنشــطة. ومــن أجــل إدارة 
المخاطــر المتنوعــة بشــكل فعــال، قــام البنــك بإنشــاء إدارة للمخاطــر و رئيــس هــذه الادارة هــو المســؤول 
عــن تقييــم وإدارة المخاطــر بشــكل مســتقل ويقــدم تقاريــره مباشــرة إلــى لجنــة الالتــزام وإدارة المخاطــر 

التابعــة لمجلــس الإدارة. 
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8 - الالتزام :

ــلات  ــة ، ومعام ــة الحوكم ــى سياس ــتمل عل ــذي اش ــك و ال ــة البن ــام لحوكم ــار ع ــر إط ــك بتطوي ــام البن ق
الأطــراف ذات العلاقــة و سياســة الافصــاح و ميثــاق الســلوك المهنــي لــكل مــن مجلــس الإدارة و الموظفيــن. 
اضافــة الــى ذلــك قــام البنــك بتطويــر برنامــج تعريفــي لاعضــاء مجلــس الادارة لتعريفهــم بالمفاهيــم 
القانونيــة و طبيعــة عمــل البنــك  و عقــد سلســلة مــن الــدورات التدريبيــة للمجلــس هــذا فضــلا عــن اصــدار 

إطــار عمــل للمســؤولية الاجتماعيــة.

عدم الالتزام بقواعد الحوكمة والعقوبات

لم يتم فرض أي غرامات مالية على البنك من قبل الهيئة العامة لسوق المال خلال سنوات الماضية 

و بذلــك فــان البنــك التــزم بجميــع المتطلبــات التنظيميــة باســتثناء حــالات قليلــة خــلال الســنوات الثــلاث 
الماضيــة وفــرض البنــك المركــزي العمانــي  مبلــغ مخالفــة علــى بعــض حــالات عــدم الامتثــال وفــق الجــدول 

التالــي:	

التفاصيلالسنةالرقم
المبلغ  بالريال 

العماني

12020
عدم التزام البنك  ببعض المتطلبات الرقابية  المتعلقة بتصنيف 

حسابات بعض العملاء حسب المعايير الموضوعية وورود أخطاء في احد 
التقارير  الرقابية و عدم التأشير على بعض الحسابات  حسب المخاطر.

28،000

22019
تمديد فترة سداد بعض القروض الشخصية الى ما بعد سن المحدد في 

التعليمات الرقابية و  عدم تصنيف بعض حسابات العملاء حسب المعايير 
الرقابية. 

30،000

32018
عدم الالتزام بالسقف المحدد لرسوم بعض الخدمات المصرفية و عدم 

تصنيف بعض حسابات العملاء حسب المعايير الرقابية. 
14،000

و قد اتخذ البنك الإجراءات التصحيحية اللازمة لضمان الالتزام في المستقبل.

9 - وسائل التواصل مع المساهمين والمستثمرين

ــة  ــة المتعلق ــات الجوهري ــكل المعلوم ــتثمرين ب ــاهمين  و المس ــلاغ المس ــزم بإب ــس الادارة ملت إن مجل
ــة بصــورة منتظمــة. ــات البنــك التجاري بعملي

ــي لســوق مســقط  ــع الإلكترون ــع الســنوية و يتــم تحميلهــا علــى الموق ــر رب كمــا ان البنــك ينشــر تقاري
ــه  ــه و بيانات ــه و عمليات ــة ذات الصلــة بالبنــك و منتجات ــلأوراق الماليــة . كمــا إن كل المعلومــات الجوهري ل
الماليــة ربــع الســنوية و الســنوية ونبــذة عــن البنــك منشــورةعلى موقــع البنــك الالكترونــي بشــبكة 
المعلومــات العالميــة )الانترنــت(  www.oman- arabbank.com ويتــم تحديــث الموقــع باســتمرار ، بالإضافــة 

ــج الماليــة عــن طريــق إرســالها لهــم عنــد طلبهــم. الــى إعــلام المســاهمين بتفاصيــل النتائ

بتقديــم  الإدارة  وتقــوم  البنــك؛  وادارة  تنظيــم  وتقريــر  شــامل  إدارة  تقريــر  الســنوية  التقاريــر  تتضمــن 
عــروض دوريــة توضيحيــة ربــع ســنوية حــول الأداء المالــي للبنــك يتــم القيــام بهــا  للمحلييــن و الصحافــة و 

المســتثمرين،  وتحــدد هــذه التقاريــر أداء البنــك و اســتراتيجيته.

1٠ - سياسة توزيع الأرباح

تمتثل سياسة توزيعات الأرباح للبنك لتوجيهات البنك المركزي العُماني وتم اعتمادها لتحقيق:

1. وضع المخصصات التي تدعم الوضع المالي للبنك.
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2. توزيع أرباح نقدية للمساهمين بما يتناسب مع استثماراتهم.

٣. الاحتفــاظ بالمخصصــات الكافيــة التــي تدعــم النمــو المســتقبلي لعمليــات البنــك وتعزيــز مركــزه فــي 
حــالات الطــوارئ.

4. تحقيــق التــوازن بيــن الاحتفــاظ بجــزء مــن الأربــاح للتعامــل مــع الظــروف الاقتصاديــة، ورغبــة المســاهمين 
فــي تعزيــز عوائدهــم. 

11 - بيانات سعر السوق

فــي 6 يوليــو 2٠2٠م، أصبــح بنــك عمــان العربــي ش.م.ع.م بنــكًا مدرجًــا وتــم تغييــر الاســم مــن بنــك عمــان 
ــي  ــان العرب ــك عم ــة لبن ــهم العادي ــم إدراج الأس ــي ش.م.ع.ع. وت ــان العرب ــك عم ــى بن ــي ش.م.ع.م إل العرب

ش.م.ع.ع فــي ســوق مســقط لــلأوراق الماليــة.

فيمــا يلــي المســاهمين الرئيســيين الذيــن يمتلكــون أكثــر مــن 5٪ مــن أســهم البنــك كمــا فــي ٣1 
:2٠2٠ ديســمبر 

نسبة الأسهم المملوكة المساهمالرقم

49.٠٠%البنك العربي ش.م.ع. 	 الأردن1

٣1.64%الشركة العُمانية العالمية للتنمية والاستثمار )أومينفست(2

أومينفســت هــي شــركة مســاهمة عامــة مدرجــة فــي ســوق مســقط لــلأوراق الماليــة، والبنــك العربــي 
ــان بالمملكــة الأردنيــة الهاشــمية. النســبة  ش.م.ع. شــركة مســاهمة عامــة ومدرجــة فــي بورصــة عمَّ

ــك حســاب العهــدة.  ــة مــن الأســهم 19.٣6% مملوكــة مــن قبــل أطــراف متعــددة بمــا فــي ذل المتبقي

أسعار الأسهم الأعلى / الأدنى للبنك خلال السنة المالية المنتهية في ٣1 ديسمبر 2٠2٠م

حركة المؤشر المالي لسوق مسقط للأوراق المالية كالتالي:

أسعار أسهم بنك عمان العربي

الإغلاقالأدنىالأعلىالشهر

٠.22٠0.1920.200يوليو 	 2٠2٠

٠.21٣٠.19٣0.213أغسطس 2٠2٠

٠.21٣٠.19٨0.210سبتمبر 2٠2٠

٠.2٠50.2050.205أكتوبر 2٠2٠

٠.21٠٠.19٨0.200نوفمبر 2٠2٠

٠.19٨٠.17٠0.190ديسمبر 2٠2٠
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حركة المؤشر المالي

الأدنىالأعلىالشهر

5،7٠7.42٠5،441.٨5٠يوليو 	 2٠2٠
6،15٠.9٨٠6،٠٨٨.46٠أغسطس 2٠2٠

6،142.9٨٠6،126.٣6٠سبتمبر 2٠2٠
5،627.59٠5،16٨.2٨٠أكتوبر 2٠2٠
5،7٨٨.25٠5،5٨٨.52٠نوفمبر 2٠2٠

5،745.٨٨٠5،559.44٠ديسمبر 2٠2٠

1٢ - سندات المستوى الأول

أ( فــي 29 ديســمبر 2٠16م أصــدر البنــك ســندات مــن الدرجــة الأولــى غيــر مضمونــة بقيمــة ٣٠ مليــون ريــال 
ــال عمانــي لــكل منهــا مــن خــلال طــرح خــاص(. الســندات مدرجــة فــي  عمانــي )٣٠.٠٠٠.٠٠٠ ســهم بقيمــة 1 ري
ســوق مســقط لــلأوراق الماليــة وقابلــة للتحويــل مــن خــلال التــداول. تحمــل الســندات معــدل قســيمة ثابتــة 
قدرهــا 7.75 % ســنوياً مســتحقة الدفــع بشــكل نصــف ســنوي مؤجــل، ويتــم التعامــل معهــا كخصــم مــن 
حقــوق الملكيــة لكفايــة رأس المــال. الفائــدة غيــر تراكميــة وواجبــة الســداد حســب تقديــر البنــك. تشــكل 
الســندات جــزءًا مــن رأس المــال مــن المســتوى الأول للبنــك وتتوافــق مــع بــازل ٣ ولوائــح البنــك المركــزي 

العمانــي.

ــر  ــة غي ــندات الدائم ــن الس ــرى م ــلة أخ ــك سلس ــدر البن ــر 2٠1٨م ، أص ــي 17 أكتوب ــك ، ف ــى ذل ــة إل ب( بالإضاف
المضمونــة مــن الدرجــة الأولــى بقيمــة 42.5 مليــون ريــال عمانــي )42.55٣.٠٠٠ ســهم مــن 1 ريــال عماني لكل 
منهــا مــن خــلال الاكتتــاب الخــاص(. تحمــل الســندات معــدل قســيمة ثابت قــدره 7.5% ســنوياً مســتحق الدفع 
بشــكل نصــف ســنوي كمؤجــل ويتــم التعامــل معهــا كخصــم مــن حقــوق الملكيــة لكفايــة رأس المــال. 

الفائــدة غيــر تراكميــة وواجبــة الســداد حســب تقديــر البنــك. الســندات متكافئــة مــع الإصــدارات الســابقة.

ــم  ــك ويت ــة للبن ــر مضمون ــة وغي ــروطة وتابع ــر مش ــرة وغي ــات مباش ــتوى التزام ــندات المس ــكل س تش
تصنيفهــا كحقــوق ملكيــة وفقًــا لمعيــار المحاســبة الدولــي ٣2 وكذلــك الأدوات الماليــة، التصنيــف و 
ســندات المســتوى ليــس لهــا تاريــخ اســتحقاق محــدد أو نهائــي ويمكــن اســتردادها مــن قبــل البنــك وفقًــا 
لتقديــره الخــاص و الســند المشــار اليــه فــي بموجــب الفقــرة )أ( لــه تاريــخ وســيكون  اســتدعاءه فــي 29 ينايــر 
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ــتحقاق  ــدى اس ــداد ل ــخ س ــي أي تاري ــر 2٠2٣ أو ف ــي 17 أكتوب ــك ف ــتدعاءه وذل ــخ أول لاس ــه تاري ــند  )ب( ل والس
الفائــدة وبعــد ذلــك يخضــع لموافقــة مســبقة مــن الســلطة التنظيميــة وتشــكل هــذه الأوراق الماليــة جــزءًا 

مــن رأس مــال البنــك مــن المســتوى الأول وتتوافــق مــع بــازل ٣ ولوائــح البنــك المركــزي العمانــي.

13 - احتياطي الدين الثانوي

ــح بعــد الضريبــة للســنة.  ــة مــن الرب ــل 2٠٪ مــن القــروض الثانوي ــوي بتحوي ــن الثان تــم إنشــاء احتياطــي الدي
ــأن يتــم يتوجــب تجنــب الاحتياطــي  الســنوي للقــروض  ــي ف ــات البنــك المركــزي العمان وحســب متطلب
الثانويــة التــي تســتحق خــلال خمــس ســنوات.  ويتــم اتاحــة تحويلــه مــرة أخــرى إلــى الأربــاح المحتجــزة عنــد 

اســتحقاق الديــن الثانــوي.
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14 -  المدقق الخارجي/ مراقب الحسابات 

ــة المنتهيــة فــي  ــي أم جــي كمدقــق خارجــي لحســابات البنــك للســنة المالي ــم تعييــن شــركة كــي ب ت
.2٠2٠/12/٣1

المصادقة على استقلالية مدقق الحسابات الخارجي 
تقــوم لجنــة التدقيــق التابعــة للمجلــس بمراجعــة تقاريــر المدقــق الخارجــي للتأكــد مــن اســتقلاليته فــي 
بدايــة وأثنــاء اســتكمال التدقيــق، حيــث تجتمــع اللجنــة مــع المدققيــن الخارجييــن لمناقشــة التقريــر وأيــة 

مخــاوف أو تحفظــات قــد تكــون لديهــم.

تناوب مدققي الحسابات الخارجيين 
مــع مراعــاة المتطلبــات التنظيميــة المعمــول بهــا، علــى البنــك تغييــر المدقــق الخارجــي كل أربــع ســنوات 

والالتــزام بفتــرة إيقــاف لمــدة عاميــن علــى الأقــل قبــل إعــادة تعييــن نفــس المدقــق.

نبذة عن مدققي الحسبات القانونيين

ــة 2٠2٠. و  ــنة المالي ــك للس ــتقل للبن ــع مس ــي كمراج ــي أم ج ــي ب ــركة ك ــركة  ش ــاهمو الش ــن مس عي
شــركة كــي بــي أم جــي هــي أحــد الشــركات الرائــدة فــي مجــال التدقيــق و الضرائــب و الاستشــارات فــي 
ســلطنة عمــان و هــي جــزء مــن شــركة كــي بــي أم جــي الخليــج الادنــى التــى تأسســت فــي عــام 197٣ فــي 
عمــان. يعمــل لــدى كــي بــي أم جــي عمــان أكثــر مــن 1٨٠ موظــف ومــا بيــن هــؤلاء يوجــد عــدد 6 شــركاء 
ــي  ــي أم ج ــي ب ــركة ك ــن . ش ــن عمانيي ــن مواطني ــن الموظفي ــدد م ــك الع ــمل ذل ــراً، ويش ــدد 6 مدي و ع
ــدى الشــركات الاعضــاء  ــة 227٠٠٠ شــخص يعملــون ل ــة و يوجــد لديهــا قراب ــة مــن  146دول هــي شــبكة دولي
حــول العالــم. الشــركات الاعضــاء المســتقلة فــي شــبكة شــركة كــي بــي أم جــي هــي شــركات تابعــة 

لتعاونيــة كــي بــي أم جــي الدوليــة )" كــي بــي أم جــي الدوليــة"( و التــى هــي كيــان سويســري.

أتعاب مراقب الحسابات

ــة 2٠2٠ هــي  ــي أم جــي للســنة المالي ــع لشــركة كــي ب ــة المدفوعــة أو المســتحقة الدف الرســوم المهني
ــة. ــات ذات الصل ــق والخدم ــات التدقي ــل خدم ــي مقاب ــال عمان 12٠5٠٠ ري

حضور الجمعية العمومية للبنك
علــى مدقــق الحســابات الخارجــي الالتــزام بحضــور الجمعيــة العموميــة للإجابــة عــن أســئلة واستفســارات 

المســاهمين.

15 - مسائل أخرى 
عقــد الجميعــة العموميــة اجتماعهــا الســنوي العــام الأخيــر فــي 4 مــارس 2٠2٠. وعقــد الاجتمــاع وفقًــا 
للمتطلبــات النظاميــة وحضــره رئيــس مجلــس الإدارة رشــاد محمــد الزبيــر وأعضــاء مجلــس الإدارة التالييــن: 

ــي. ــة التلهون ــدة صــادق، عمــاد ســلطان، ملهــم الجــراف، نادي هانــي محمــد الزبيــر، وليــد الســمهوري، رن

16 - إقرار 
يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية طبقً للمعايير و القواعد القابلة للتطبيق.

ــذ  ــاك إجــراءات ملائمــة يتــم تطبيقهــا لتنفي ــة وأن هن ــة فــي البنــك فعال ــة الداخلي ــأن الرقاب ــع ب وهــو مقتن
متطلبــات الميثــاق.

يؤكــد مجلــس الإدارة عــدم وجــود أيــة قضايــا جوهريــة تؤثــر علــى اســتمرارية البنــك و مقدرته علــى مواصلة 
عملياتــه خــلال الســنة الماليــة القادمة.



٣٠

تقرير مناقشات الادارة و تحليلاتها
أهم الاعمال المنجزة في عام ٢٠٢٠ م:

نبذة عن أعمالنا:  

يهــدف بنــك عُمــان العربــي إلــى تحقيــق النمــو مــن خــلال الابتــكار، حيــث شــرع البنــك منــذ أربــع ســنوات فــي 
رحلــة تحــول كبيــرة ليصبــح البنــك الرقمــي الرائــد علــى مســتوى القطــاع المصرفــي المحلــي، وليكــون 
كيانــً مصرفيــً مرنــً، يعتمــد علــى فريــق عالــي الكفــاءة يعمــل باجتهــاد لتقديــم تجربــة عمــلاء غنيــة 
واســتثنائية. الأمــر الــذي ســيمكننا مــن تحقيــق نمــو صحــي ومســتدام فــي الأعمــال التجاريــة، وبالتالــي 
تحســين العوائــد للمســاهمين. لقــد أثبــت البنــك فعاليــة هــذه الاســتراتيجية خــلال تقديــم خدماتــه الرقميــة 
المتطــورة أثنــاء الجائحــة الوبائيــة "كوفيــد 19"، ويواصــل البنــك الحفــاظ علــى مكانتــه كأحــد أبــرز مــزودي 
الخدمــات الرقميــة فــي القطــاع المصرفــي المحلــي. ويمتلــك 11٪ مــن حصــة الســوق مــن إجمالــي الودائــع 
ــي الإقــراض فــي الســلطنة، كمــا أن الاســتحواذ الناجــح علــى بنــك العــز  و11٪ مــن حصــة الســوق مــن إجمال
ــات، والــذي نتــج عنــه امتــلاك حصــة ســوقية تبلــغ  الإســلامي خــلال عــام 2٠2٠م علــى الرغــم مــن كل التحدي

اليــوم 17٪ مــن أصــول الصيرفــة الإســلامية، إنمــا يُعــد مؤشــراً آخــر علــى قــوة واســتقرار البنــك.

مؤشرات الأداء الرئيسية: 

اســتمر تركيــز البنــك علــى تحقيــق قيمــة مضافــة للمســاهمين علــى المــدى الطويــل، فضــلاً عــن ســعيه 
ليكــون لاعبــً أساســيً علــى مســتوى القطــاع  المصرفــي مــن خــلال تقديــم تجربــة مميــزة لعملائــه 
الكــرام. حيــث اســتطاع البنــك باســتمرار أن يحقــق عوائــد إيجابيــة تتضــح مــن ســجله الثابــت للربحيــة وتوزيــع 
الأربــاح. وبســبب الظــروف الاقتصاديــة وأوضــاع الســوق الصعبــة،  فقــد تــم اقتــراح عــدم توزيــع الأربــاح النقديــة 
للمســاهين لعــام 2٠2٠م )خاضعــة لموافقــة البنــك المركــزي(. وبهــذا وصــل هامــش الفوائــد الصافــي إلــى 
٣.٠5٪ خــلال عــام 2٠2٠م علــى الرغــم مــن الأزمــات الجارفــة التــي ســببتها الجائحــة واســتمرار التراجــع فــي 
أســعار النفــط، فــي حيــن أن تراجــع صافــي الأربــاح ظــل ضمــن الحــدود المقبولــة وبمــا يتماشــى مــع نتائــج 

البنــوك الأخــرى فــي الســلطنة. 

ــة مــع احتياطيــات كافيــة ودعــم قــوي مــن مســاهميه الرئيســيين  يتمتــع البنــك بقاعــدة رأســمالية قوي
البنــك العربــي وشــركة أومنفيســت، وقــد وصــل معــدل كفايــة رأس المــال الموحــد لبنــك عمــان العربــي 

إلــى 15.12٪ وهــو أعلــى مــن الحــد الأدنــى المطلــوب مــن الجهــات التنظيميــة عنــد 25.٪1٣.

التــي  المؤسســات  أوائــل  مــن  العربــي  عمــان  بنــك  كان   2٠2٠ عــام  خــلال 
ــواء  ــلامة س ــدلات الس ــى مع ــان أعل ــي لضم ــن قياس ــة بزم ــول فاعل ــق حل تُطب
للموظفيــن أو العمــلاء و بذلــك فاننــا قمنــا بتدشــين برنامــج وقايــة تحــت ادارة 

المــوارد البشــرية.

و فــي هــذا الاطــار اســتطاع بنــك عمــان العربــي تطبيــق أنظمــة العمــل عــن بعــد 
علــى الرغــم مــن كل التحديــات بنطــاق واســع شــمل كافــة قطاعــات العمــل 
ــه ، و بمــا فــي ذلــك ضمــان اســتمرارية الاعمــال مــن خــلال مركــز الاتصــالات عــن بعــد و ذلــك لضمــان  و فئات

تقديــم تجربــة رائــدة تشــكل نموذجــً يحتــذى للآخريــن.



٣1

بالنســبة لاثــراء تجربــة العمــلاء، كان بنــك عمــان العربي  أول بنك في الســلطنة 
يبــادر لتأجيــل القــروض لمســاعدة العمــلاء علــى تجــاوز هــذه المرحلــة الصعبــة 
ــات  ــم للتوجيه ــار دع ــي اط ــك ف ــركات و ذل ــراد والش ــن الاف ــلاء م ــك للعم و ذل

الســامية  والوقــوف معهــم فــي هــذه المحنــة.

	 و مــن ناحيــة اخــرى ، عمــل عــن كثــب مــع زبائنــه التجاريين من الشــركات الكبيــرة والمتوســطة والصغيرة 
لتمكينهــا مــن مجابهــة التحديــات التــي تواجههــا والتكيف مع الظــروف الحالية

ــال  ــل المؤسســات التــي تبــادر للتبــرع لحســاب وزارة الصحــة بمبلــغ نصــف مليــون ري كان البنــك مــن أوائ
عمانــي. وقــد تــم فتــح حســاب خــاص لــوزارة الصحــة للتبرعــات الخاصــة بمكافحــة جائحــة كورونــا وكذلــك 
وفــر البنــك لعملائــه إمكانيــة التبــرع للــوزارة عبــر القنــوات الرقميــة وأجهــزة الصــرف الآلــي وبمنتهــى 

الســهولة.

وهــذه  إجــراءات تــم اتخاذهــا بالســرعة المطلوبــة للتعامــل مــع هــذه الظــروف الاســتثنائية والتــي ســاهمت 
بشــكل ملمــوس فــي تمكيــن البنــك مــن تقديــم كافــة الخدمــات فــي بيئــة آمنــة وصحيــة.

وعلــى مســتوى تعزيــز التجربــة الشــاملة للعمــلاء، كان بنــك عمــان العربــي  ســباقا علــى مســتوى القطاع 
فــي تقديــم حلــول متطــورة توظــف أحــدث التقنيــات الجديــدة وهــي ايضــا تأتــي فــي ســياق الافــكار و الــرؤى 
التــى تــم مناقشــنها معــً خــلال جــولات للمناطــق و الفــروع لكــي تصبــح حقيقــة تمّكــن البنــك مــن  منــح 
عملائــه تجربــة رقميــة متكاملــة وغايــة فــي الســهولة و الكفــاءة.  و بذلــك فاننــا قــام البنك بطــرح المنتجات 

والخدمــات التاليــة :	 

تقنية التسوق باستخدام نقاط المكافآت مباشرة من نقاط البيع وكنا الأوائل في ذلك.	 

تطبيق خاص لنقاط المكافآت هو الأول من نوعه على مستوى القطاع.	 

تطبيق الدردشة الآلية لبرنامج "سيف" على منصة الواتساب.	 

 إعــادة تحديــث الفــروع لمنــح العمــلاء تجربــة ترقــى لتطلعاتهــم و افتتحنــا هــذا العــام أفــرع جديــدة لفــروع	 
الخوض / الخابورة و سناو    

اطلاق منصة للتبرعات الخيرية الفورية بالتشارك مع المؤسسات الخيرية والمجتمعية. 	 

أمــا علــى صعيــد النظــم المبتكــرة فقــد تــم تطويــر الحلــول المبتكــرة كليــا 
فــي 2٠2٠ مــن خــلال طــرح :	

ســنويً	   %٣ عاليــة  بفائــدة  التطبيــق  عبــر  الرقميــة  النمــو  حســابات   فتــح 

البنــوك أوائــل  مــن  أيضــً  البنــك  وكان  الإدخــار  علــى  عملائنــا  لتشــجيع    

في  تقديم هذه الخدمة   

إمكانية طلب زيادة القرض الشخصي Top Up  عبر التطبيق وخلال زمن قياسي، و بذلك يعد البنك   	 

الوحيد في السوق الذي يقدم هذه الخدمة حتى اليوم  

منصة خاصة لتأمين المركبات لكي يصبح اول  بنك من يطرح هذه الخدمة  في السلطنة.	 

 إمكانيــة اســتبدال نقــاط المكافــآت بنقــاط "شــكراً" إضافــة إلــى أكثــر مــن 15٠ علامــة تجاريــة ترتبــط معهــا	 

باتفاقيات لتقديم عروض مميزة لعملاء بنك عُمان العربي فقط.  
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 دشــن بنــك عمــان العربــي أول مختبــر للابتــكار علىمســتوى القطــاع فــي الربــع الأول مــن هــذا العــام	 

على الرغم من كافة التحديات.   

وفر البنك فرص تدريبية للمبتكرين تصل إلى 6 أشهر ونحن بذلك الوحيدون في السلطنة. 	 

 دشــن البنــك فــي شــهر مايــو الماضــي أول منصــة للتعلــم الرقمــي بالســلطنة لتقــدم مجموعــة مــن	 

مــن اســتفادوا  شــخص   7٠٠ مــن  أكثــر  الأول  نســختها  فــي  شــارك  التــي  المتطــورة  العمــل  ورش    

هذه المحاضرات التي قدمها الخبراء في كافة المجالات.  

ــى	  ــاعدتنا عل ــي س ــل Agile الت ــي العم ــة ف ــج المرون ــة ونه ــق ثقاف ــي تطبي ــي ف ــان االعرب ــك عم ــح بن  نج

تطوير أدائنا و تنفيذ مشاريعنا بنجاح كبير.  

 قــام فريــق الابتــكار بجولــة موســعة للمؤسســات التعليميــة العمانيــة لتعزيــز ونشــر هــذه الثقافــة	 

ــة ــم  أول ورش تدريبي ــم تنظي ــر الابتــكار وت ــن للانضمــام والاســتفادة مــن مختب واســتقطاب المبتكري   

في السلطنة لتعزيز مفهوم وثقافة الابتكار.  

ــة التــي تشــجع علــى  ــادة المصــارف المحلي ــي اليــوم فــي ري ــح بنــك عُمــان العرب مــع هــذه الخطــوات أصب

ــاء هــذا الوطــن. ــن مــن أبن ــق أمــام المبتكري الابتــكار وتمهــد الطري

فــي  الدخــول  فــي  البنــك  نجــح  الاســتراتيجية،  الشــراكات  مســتوى  علــى 
مجموعــة مــن الشــراكات والتحالفــات التــي عــززت مــن موقعــه فــي الســوق 

وطــورت مــن الخدمــات التــي نوفرهــا لعملائنــا الكــرام، فــي هــذا الإطــار:

 أكمــل البنــك بنجــاح دمــج نافــذة اليســر للصيرفــة الإســلامية مــع بنــك العــز الإســلامي والــذي أصبــح شــركة 	 

ــً مصرفيــً مــن  تابعــة لبنــك عمــان العربــي بعــد اســتحواذنا علــى 1٠٠% مــن أســهمه، ليصبــح اليــوم كيان   

أكبــر الكيانــات علــى مســتوى القطــاع، كمــا تــم إدراج أســهم البنــك فــي ســوق مســقط لــلأوراق الماليــة    

بعــد مــا يقــارب الأربعــة عقــود مــن تاريــخ تأسيســه، الأمــر الــذي يعــد مرحلــة مفصليــة فــي مســيرة هــذه   

المؤسسة المصرفية.   

 دخــل البنــك فــي شــراكة مــع الشــركة العُمانيــة لتطويــر الابتــكار IDO للترويــج للابتــكار علــى مســتوى	 

السلطنة واستقطاب المبدعين في مجال التقنيات المالية   

ــز فــي لنــدن، 	  ــع لبنــك باركلي ــر الابتــكار التاب ــات تعــاون مــع مختب ــي فــي اتفاقي  دخــل بنــك عمــان العرب

ــل ــوفت و جوج ــرس س ــل وبروج ــزرو وعمانت ــركة GBM وفي ــزا، وش ــركة في ــتركارد، وش ــركة  ماس وش   

ستارت آب وغيرهم  الكثير.   
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علــى مســتوى إدارة المواهــب  والتــي تعتبر الركيزة الرابعة في اســتراتيجيتنا 
للتحــول وحجــر الأســاس للنجــاح فــي مســعى البنــك  ليكــون البنــك المفضــل 
للموظفيــن والعمــلاء علــى حــد ســواء، فقــد اســتطاع البنــك  أن يثبــت حضــوره 
كأعلــى بنــك محلــي فــي نســب التعمين التــي وصلت إلــى 96% وأكمل بنجاح 
 ثــلاث دورات مــن برنامــج "قيــادة" لتأهيــل القيــادات الوســطى فــي كافــة الإدارات 
لتســلم مســؤوليات أكبــر، كمــا تــم  ترقيــة الكثيــر مــن هــذه القيــادات 

لمناصــب قياديــة جديــدة خــلال هــذا العــام.

 أطلــق البنــك بنجــاح برنامــج الإرشــاد والتوجيــه للموظفيــن الــذي يســتمر لمــدة 6 أشــهر والــذي تــم	 
تخصيص نسخته الأولى للزميلات موظفات البنك بمناسبة يوم المرأة العمانية.  

توفير البرامج التدريبية لتطوير الكفاءات عبر الأثير لكافة الموظفين. 	 

للتمويــل	   CITF شــهادة  لإصــدار  المعتمــدة  الماليــة  المؤسســات  مــن  العربــي   عمــان  بنــك   أصبــح  
التجاري وأعتمد شهادة المرونة في العمليات المصرفية Agile  للمرة الأولى على مستوى القطاع.  

 أطلــق البنــك برامــج تنفيذيــة متطــورة بالشــراكة مــع أعــرق الجامعــات فــي العالــم. كل ذلــك مــن أجــل	 
بنــك لعمــلاء  اســتثنائية  خدمــات  تقديــم  علــى  وقــادرة  للكفــاءات،  جاذبــة  عمــل  بيئــة  تأســيس    

عُمان العربي.  






